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Uvod

Uprava Privredne banke Zagreb d.d. sa zadovoljstvom prez-
entira svoje godisnje izvjes¢e dionicarima. Ono obuhvaca
sazetak financijskih informacija, Izvjes¢e Uprave za Banku
i Grupu, revidirana financijska izvje$¢a zajedno s izvjes¢em
ovlastenog revizora, dodatne obrasce sastavljene sukladno
lokalnim propisima te nerevidirana dodatna izvjes¢a u
eurima i ostale informacije. Revidirani financijski izvjestaji
prezentirani su za Grupu i Banku.

1ZVJESCE NA HRVATSKOM | ENGLESKOM
JEZIKU

Ovaj dokument obuhvaca Godisnje izvjeSc¢e koje ukljucuje
i odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje Privredne
banke Zagreb d.d. za godinu koja je zavrsila 31. prosinca
2018. godine, na hrvatskom jeziku, koje je prezentirano
dioni¢arima na Godisnjoj skupstini dionic¢ara. Ovaj izvjesta;
takoder se izdaje i na engleskom jeziku.

PRAVNI STATUS

Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji pripremljeni
su sukladno Medunarodnim standardima financijskog
izvjeStavanja usvojenim od strane Europske unije (dalje
u nastavku: EU) i revidirani sukladno Medunarodnim re-
vizijskim standardima.

Godisnje izvjeS¢e pripremljeno je sukladno odredbama
Zakona o trgovackim drustvima i Zakona o racunovodstvu,
koji zahtijevaju izvjec¢ivanje dionicara od strane Uprave
drustva na Godisnjoj skupstini dionicara.

SKRACENICE

U Godisnjem izvjes¢u Privredna banka Zagreb d.d. spominje
se kao “Banka” ili “PBZ" ili kao “Privredna banka Zagreb”,
dok se Privredna banka Zagreb d.d. zajedno sa svojim pod-
ruznicama i povezanim drustvima spominje kao “Grupa”,
odnosno “Grupa Privredne banke Zagreb”.

Sredidnja banka, Hrvatska narodna banka, navodi se kao
“"HNB". Europska banka za obnovu i razvoj navodi se kao
"EBRD".

U ovom izvjescu, skracenice “HRK tisu¢a”, “HRK milijuna”,
odnosno “USD tisu¢a”, “USD milijuna”, “CHF tisu¢a”,
“CHF milijuna”, “EUR tisu¢a”, “EUR milijuna” i “BAM
tisu¢a” ili “BAM milijuna” predstavljaju tisuce i milijune
hrvatskih kuna, americkih dolara, 3vicarskih franaka, eura
te bosanskih konvertibilnih maraka.

TECAJNA LISTA

Radi pretvaranja iznosa u stranim valutama u kunske ko-
risteni su sljedeci srednji tecajevi HNB-a koji su vrijedili na
dan 31. prosinca 2018. godine:

CHF 1 = 6.588 HRK
Ush 1 = 6.469 HRK
EUR 1 = 7.418 HRK
BAM 1 = 3.792 HRK
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Mi smo vodeca hrvatska financijska grupa koja pruza
bankovne usluge fizickim i pravnim osobama, obavlja
karti¢no poslovanje, investicijsko bankarstvo, privatno
bankarstvo, najam, upravljanje imovinom te brokerskim
i konzultantskim uslugama i poslovanjem s nekretnina-
ma. Poslujemo na cijelom podrucju Republike Hrvatske,
Slovenije i Bosne i Hercegovine te zaposljavamo preko 4
tisu¢e zaposlenika.

Nasa misija je trajno i ucinkovito koristiti sve raspoloZive
izvore za kontinuirani napredak naseg poslovanja u svim
njegovim dijelovima, od ljudskog kapitala, tehnologije do
poslovnih procesa.

Nasa vizija je biti kompanija koja je uzor i centar izvrsnosti u
stvaranju novih vrijednosti te pruzanju permanentno visoke
kvalitete u svim smjerovima svog djelovanja na dobrobit
klijenata, drustvene zajednice, nasih dionicara i djelatnika.

2.020 . | 112 viiorsivn.| 673.602

1 n 1 02 tisuca 1 6mi|ijardi kuna 2 9 5

1 . 3 9 4 7 6 milijardi kuna 2 . 8 6 4 tisuca

1.261 14,700 43.200

*UkljuCuje depozite klijenata te imovinu pod upravljanjem i u skrbnistvu
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Sazetak petogodisnjeg poslovanja i osnovni financijski
pokazatel]i

Racun dobiti i gubitka i izvjestaj o financijskom polozaju

Ukupni prihodi 5.687 5.796 6.294 6.047 5.355
Neto prihodi od kamata 2.813 2.979 2.950 2.895 2.454
Neto prihodi iz poslovanja 4.880 4.919 5.224 4.625 3.938
Neto dobit za godinu 1.720 1.295 1.739 461 989
Ukupna aktiva 112.013 104.054 99.708 95.791 78.328
Krediti i predujmovi klijentima 66.688 65.169 65.177 62.305 51.187
Obveze prema klijentima 85.938 78.827 74.284 71.745 55.346
Dionicki kapital i rezerve 16.036 15.725 15.626 14.292 13.983

Ostali pokazatelji (preuzeti iz izvjesca za Upravu)

Prinos na prosje¢ni kapital 10,21% 8,10%** 10,83% 2,90% 7,19%
Prinos na prosjec¢nu aktivu 1,47% 1,20%** 1,68% 0,44% 1.17%
Aktiva po zaposlenom 21,2 20,4%* 20,1 20,4 18,9
Omijer troskova poslovanja u prihodu iz poslovanja 44,20%  42,70%** 38,66% 43,79% 46,72%

*Prikazane informacije ne uklju¢uju Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina (ovisno drustvo kuplieno u 2015. godini) te Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija
(ovisno drustvo kupljieno u 2017. godini) transakcijom pod zajedni¢kom kontrolom.
**Prikazane informacije ne uklju¢uju Veneto banku d.d. (ovisno drustvo kupljeno i pripojeno u 2018. godini)

Racun dobiti i gubitka i izvjestaj o financijskom polozaju

Ukupni prihodi 3.761 4.315 4.532 4.087 4.052
Neto prihodi od kamata 2.207 2.374 2.335 2.193 2132
Neto prihodi iz poslovanja 3.342 3.815 3.839 3.161 2.944
Neto dobit za godinu 1.380 1.443 1.605 193 643
Ukupna aktiva 82.894 75.497 72.050 69.214 68.876
Krediti i predujmovi klijentima 45.457 44.562 45.667 44.186 44.543
Obveze prema klijentima 63.042 57.173 54.108 52.815 50.387
Dionicki kapital i rezerve 14.151 13.755 12.769 11.424 11.660

Ostali pokazatelji (preuzeti iz izvjesca za Upravu)

Prinos na prosje¢ni kapital 10,10% 11,10% 13,44% 1,67% 5,57%
Prinos na prosje¢nu aktivu 1,65% 1,80% 2,13% 0,26% 0,88%
Aktiva po zaposlenom 22,8 21,8 21,3 21,7 20,4
Omjer troskova poslovanja u prihodu iz poslovanja 41,50% 35,30% 38,36% 43,73% 48,01%
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IzvjeSce predsjednika Nadzornog odbora

U ime Nadzornog odbora Privredne banke Zagreb d.d. ¢ast mi je predstaviti
Vam poslovne rezultate Banke i Grupe za 2018. godinu.

lako neznatno manji nego u 2017., preostali rizici povezani s uspjesnim
dovrsetkom nagodbe vjerovnika koncerna Agrokor napokon su savladani
sredinom 2018. Medutim, u protekloj je godini bilo odredenih podrhtavanja
u gospodarstvu, od kojih je najznacajnije povezano s poslovnim teSko¢ama
Uljanik Grupe i posljedi¢nim rizicima, uglavnom fiskalnima, ali u manjoj mjeri i
onim ekonomskima. Bez obzira na prethodno navedeno, stopa gospodarskog
rasta u 2018. ostala je na skoro istoj razini kao i u 2017. (oko 3%), te se tako
bruto domacdi proizvod priblizio razini prije krize 2008. godine.

Doprinos daljnjem gospodarskom oporavku stigao je od jo$ uvijek prisutnih
pozitivnih trendova u okruZenju i njihovog utjecaja na izvoz roba i usluga.
Ipak, tijekom godine, postali su ocigledniji signali nadolaze¢eg usporavanja
gospodarskog rasta u zemljama eurozone nakon neuobicajeno snaznog rasta
zabiljezenog u 2017., poglavito uslijed niza potencijalnih rizika povezanih s
povecanjem trgovinskog protekcionizma, predstojec¢im Brexitom i fiskalnim
izazovima u nekim drzavama ¢lanicama. Budenje turistickih destinacija, nasih
konkurenata, ukazalo je na blagi silazni trend u dvoznamenkastim stopama
rasta turisti¢ckog sektora, isticuci problem jos uvijek prilicno kratke turisticke
sezone i ponude ograni¢ene kvalitete. Povecana je osobna potrosnja zahval-
jujuci pozitivnim kretanjima na trzistu rada tijekom godine, dok je investicijska
aktivnost ostala niza od ocekivanja.

Unatoc nastavku povoljnih uvjeta financiranja i relaksacije monetarne politike,
$to je medutim popra¢eno nizom navedenih rizika, ocekujemo umjereno
usporavanje gospodarskog rasta. Predvidamo domacu potraznju kao glavni
pokretac rasta: osobnu potrosnju i investicijsku aktivnost. Dok ¢e osobna po-
trosnja biti potaknuta daljnjim rastom neto raspolozivog dohotka kucanstava
i rastom zaposlenosti, o¢ekujemo da ce pocetak izgradnje PeljeSkog mosta i
bolje povlacenje sredstava iz EU fondova pruziti daljnji poticaj rastu investicija.
Istodobno ¢e doprinos neto strane potraznje biti negativan, i to zbog blagog
usporavanja izvozne komponente i povecanja uvozne komponente. Premda
su rizici u postizanju ocekivanja u 2019. uglavnom uravnotezeni, izazovi ¢e

normalizaciji razine kamatnih stopa, Ciji se pocetak ocekuje krajem 2019.
Osim toga, rastuci problem radne snage ¢imbenik je koji ¢e ogranicavati gos-
podarski rast. Stoga je strateski cilj ulaska u eurozonu takoder i jedinstvena
prilika da se pojacaju i ubrzaju reformske mijere kako bi se dodatno ojacala
makroekonomska slika i povecala stopa rasta BDP-a te ubrzala konvergencija
prema zemljama EU.

U okruZenju u kojemu su makroekonomska kretanja jo$ uvijek pozitivna, iako
bez ¢vrstih temelja, PBZ Grupa uspjela je puno bolje od konkurenata stabilizirati
svoje poslovanje i kontrolirati rizike koji iz njega proizlaze. Poslovali smo i viSe
nego dobro, ¢ime smo u potpunosti zastitili svoju kapitalnu bazu, depozite
i likvidnost i ostvarili zna¢ajnu dobit za nase dionicare. Ovako dobar rezultat
postignut je primjenjujuci nasu dugoro¢nu strategiju izgradenu oko konzer-
vatizma pri utvrdivanju i mjerenju svih rizika koji proizlaze iz svakodnevnog
poslovanja i oko potpune predanosti pristupu usmjerenom prema potrebama
klijenta u svim etapama nasih aktivnosti. Povrh toga, PBZ Grupa zadrzava
stabilan poloZaj u odnosu na strukturnu likvidnost, s obzirom na ¢vrstu de-
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(nastavak)

pozitnu bazu, odgovarajuce izvore dugoro¢nog financiranja
i kapital svojih dionic¢ara. Kombinacija svih tih elemenata
omogucila nam je da budemo istinski ponosni na snagu i
otpornost koji su dokazani u zadanim okolnostima. Uspjeli
smo u ostvarivanju svojih ciljeva i odrzali vrijednost Grupe.
Ukupni bruto prihod za PBZ Grupu iznosio je 5,7 milijardi
kuna. Konsolidirani ukupni neto prihod od poslovanja
iznosio je 4,9 milijardi kuna, a zabiljeZzena neto dobit bila
je 1,720 milijardi kuna. Na$ omjer troSkova i prihoda, koji
je klju¢na mijera ucinkovitosti, iznosi 44,2 posto, dok je
povrat na prosjecni kapital dostigao 10,2 posto. Sve su
to vrlo zadovoljavajuce brojke koje dosljedno predstavljaju
odli¢ne rezultate tijekom godina.

PBZ Grupa je u 2018. dodatno ojacala svoju poziciju kao
jedna od vodecih hrvatskih banaka u smislu produktivnosti,
povrata i stvaranja vrijednosti za svoje dioni¢are. Druga
smo najveca grupa u zemlji sa snaznom bazom klijenata. |
prihodi i profitabilnost u PBZ Grupi dobro su uravnotezeni
u svim trzisnim segmentima, ¢ime se uspjesno ublazava
koncentracijski rizik.

Ako pogledamo prema naprijed, gospodarska klima
sugerira da ¢e okruZenje i dalje ostati izazovno. Stoga
¢e od klju¢ne vaznosti biti da uprava nastavi drzati fokus
na nadgledanju kvalitete imovine, odrzavanju optimalne
ponude proizvoda i aktivnom pracenju operativnih troskova.
Sposobni smo prevladati sve kratkoro¢ne izazove. Nadalje,
u dobrom smo poloZaju da izvu¢emo koristi od sadasnjih i
buduc¢ih trendova u sve vecoj integraciji hrvatskog trzista s
globalnim financijskim trzistem. S obzirom na nas poslovni
model, ovi trendovi predstavljaju znac¢ajnu moguénost rasta.
U ime Nadzornog odbora Zelio bih izraziti svoju zahvalnost
i odati priznanje svim zaposlenicima Grupe na njihovoj
predanosti i vrijednom doprinosu. Takoder bih Zelio zah-
valiti Upravi na snaznom vodstvu i izvanrednom ucinku.

1ZVJESCE O PROVEDENOM NADZORU U 2018.
Nadzorni odbor Banke je u 2018. godini obavljao svoje
duznosti u skladu sa zakonom, Statutom Banke i Poslovni-
kom Nadzornog odbora Banke. Tijekom 2018. godine
Nadzorni je odbor odrzao 22 sjednice, bilo uz osobnu
nazoc¢nost ¢lanova bilo pisanim putem. Sjednice su se
odrzavale pisanim putem u iznimno hitnim slucajevima ili
u slucaju kada sazivanje sjednice s fizicki prisutnim ¢lanovi-
ma nije bilo moguce iz objektivnih razloga. Cetiri redovne
sjednice na kojima su se razmatrala financijska izvjesc¢a
odrzane su u rokovima propisanim zakonom i Statutom.
S ciliem pripremanja odluka iz svoje nadleznosti i nadzo-
ra provedbe prethodno donesenih odluka, Nadzornom
odboru Banke pomagao je Revizorski odbor koji je redovito

izvjeStavao o svom radu na sjednicama Nadzornog odbora.
U 2018. Revizorski odbor odrzao je pet sjednica na kojima
se raspravljalo o procesima u okviru njegove nadleznosti.
U skladu sa svojom pravnom odgovornosc¢u, Nadzorni
odbor Banke pregledao je godisnje financijske izvjestaje i
konsolidirane godi$nje financijske izvjestaje Banke za 2018.,
IzvjeS¢e o radu Banke i njezinih drustava kceri te Prijedlog
odluke o raspodjeli dobiti Banke ostvarene u 2018., a sve
od navedenog je podnijela Uprava Banke. Nadzorni odbor
nije imao nikakvih primjedbi na podnesena izvjes¢a. U tom
smislu, Nadzorni odbor je utvrdio da su godisnji financijski
izvjestaji i konsolidirani godisnji financijski izvjestaji pri-
premljeni u skladu sa stanjima zabiljezenima u poslovnim
knjigama i da nepristrano prikazuju imovinu i financijsko
stanje Banke i PBZ Grupe, $to je potvrdio i vanjski revizor
KPMG d.o.o., Zagreb, tvrtka koja je revidirala financijska
izvjeS¢a za 2018. Budud¢i da je Nadzorni odbor dao svoju
suglasnost na godisnje financijske izvjestaje i konsolidirane
godisnje financijske izvjestaje Banke za 2018., smatra se
da su pripadajuce financijske izvjestaje potvrdili i Uprava i
Nadzorni odbor Privredne banke Zagreb u skladu s odred-
bama iz ¢l. 300. tocke (d) Zakona o trgovackim drustvima.
Nadzorni odbor Banke prihvatio je izvjeS¢e Uprave o radu
Privredne banke Zagreb i njezinih drustava kéeri te se
slozio s time da se iznos od 1.379.755.670,88 kuna od
ukupne neto dobiti Banke koja iznosi 1.379.820.597,56
kuna u godini koja je zavrsila 31. prosinca 2018., isplati
kroz dividendu (odnosno 72,58 kuna po dionici), a da se
preostali iznos rasporedi u zadrzanu dobit.

S poStovanjem,

19. veljace 2019.
Giovanni Boccolini
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IzvjeS¢e Uprave za Banku

(Vjijenjeni dionicari,
Cast mi je predstaviti Vam godisnji izvjestaj i financijske izvjestaje Privredne
banke Zagreb d.d. i PBZ Grupe za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

Pozitivan makroekonomski rast ostvaren u posljednjih nekoliko godina nije
bio sprije¢en mnogim izazovima s kojima je gospodarstvo bilo suoceno. lako
nemjerljivo manji nego u 2017., jo$ uvijek prisutni rizici povezani s uspjesnim
dovrsetkom nagodbe vjerovnika koncerna Agrokor napokon su savladani
sredinom 2018. Medutim, doslo je do novih previranja suocenih s poslovnim
problemima Uljanik Grupe i, posljedi¢no tome, prvenstveno fiskalnih i u
nesto manjoj mjeri gospodarskih rizika. Unato¢ tomu, stopa gospodarskog
rasta u 2018. bila je uskladena razinom zabiljezenom u prethodnoj godini,
priblizavajuci se razini bruto domaceg proizvoda iz predkrizne 2008. godine.
Ta nam cinjenica omogucuje da u nadolazec¢em razdoblju gajimo oprezni
optimizam i da u skladu s tim prilagodimo svoju poslovnu strategiju. Bududi
da smo dosljedno dokazivali da je naSe poslovanje otporno i ¢vrsto, ostali
smo snazni i agilni te spremno docekali nastavak tih pozitivnih tendencija.
Stoga su Privredna banka Zagreb d.d. i njezina drustva kéeri, uz podrsku
naseg strateskog partnera Intese Sanpaolo, uspjeli zna¢ajno nadmasiti nase
konkurente u najvaznijim poslovnim aspektima. Nastavili smo izvrSavati nasu
unaprijed odredenu poslovnu strategiju izgradenu oko odnosa s klijentima i
dobro diversificiranog izvora prihoda, te smo tako zadrzali stabilnost i iskazali
sposobnost jacanja potencijala za zaradu. Svi nasi poslovni segmenti uspjeli su
se izuzetno dobro nositi s uvjetima iz okruzenja. Osim toga, ulazemo znacajne
napore u oblikovanje u dobro kapacitiran, iskusan i agilan poslovni subjekt koji
je u stanju izvanredno upravljati neprihoduju¢im kreditima. Nase proaktivno
upravljanje kreditnim rizicima i izvrsavanje dobro definiranih strategija naplate
pokazuju kontinuirane silazne trendove razina i udjela takvih kredita u portfelju.

PREDVIDANJA

Rast globalne ekonomije drzao je korak i u 2018., na razinama sli¢nim kao
2017. godine. Financijska trzista u prosloj godini obiljeZila su daljnja poostra-
vanja monetarne politike u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, ali i nastavak
postupnog smanjivanja kvantitativnog popustanja Europske sredisnje banke.
U nadolaze¢em razdoblju i u skladu s normalizacijom monetarne politike,
ocekuje se postupno jacanje zajednicke europske valute.

Gospodarska dogadanja kod glavnih hrvatskih vanjskotrgovinskih partnera
tijekom 2018. i dalje su bila povoljna, iako se moze primijetiti usporavanje
dinamike rasta u odnosu na vrhunac ciklusa zabiljezen u 2017.

Jos uvijek prisutni pozitivni trendovi u okruzenju i njihov utjecaj na izvoz kako
robe, tako i usluga, pridonijeli su nastavku gospodarskog oporavka. Medutim,
tijekom godine signali za predstojece usporavanje rasta u zemljama eurozone
takoder su postali sve ocitiji nakon neuobicajeno snaznog rasta tijekom 2017.,
prvenstveno zbog niza potencijalnih rizika povezanih s jacanjem trgovinsk-
og protekcionizma i predstojecih fiskalnih izazova zbog Brexita, s kojima se
suocavaju neke zemlje ¢lanice. Oporavak konkurentnih turistickih destinacija
podigao je svijest o ¢injenici da su dvoznamenkaste stope rasta u turistickom
sektoru u blagom padu, istodobno naglasavaju¢i problem jos uvijek relativno
kratke turisticke sezone i ograni¢ene ponude u smislu kvalitete. Pozitivni
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trendovi na trziStu rada zabiljeZeni tijekom godine pojacali
su osobnu potrosnju, dok je investicijska aktivnost ostala
niza od ocekivanja.

U okruzenju u kojem se nastavljaju povoljni uvjeti finan-
ciranja i opustena monetarna politika, ali uz niz gore
navedenih rizika, o¢ekujemo da ¢e se gospodarski rast u
2019. godini blago usporiti. | premda su rizici za ostvarenje
ocekivanja u 2019. uglavnom uravnotezeni, izazovi ¢e u
srednjoro¢nom razdoblju postati opipljiviji, posebno u svezi
s postupnom normalizacijom razine kamatnih stopa, koja
bi trebala poceti krajem 2019. Osim toga, rastuci problem
radne snage imat ¢e ogranicavajuci utjecaj na gospodarski
rast. Iz tog razloga, strateski cilj pridruzivanja eurozoni
takoder predstavlja jedinstvenu priliku za jacanje i ubrzanje
reformskih mjera kako bi se ojacala makroekonomska
slika prije pristupanja Europskom tec¢ajnom mehanizmu
i ojacala stopa rasta bruto domaceg proizvoda i ubrzala
konvergencija prema Europskoj uniji.

KONSOLIDIRANI FINANCIJSKI REZULTATI
Konsolidirana neto dobit za 2018. iznosila je 1.720 milijuna
kuna, Sto predstavlja vrlo znacajno povecanje u odnosu
na 2017. Ovaj ohrabruju¢i rezultat proizasao je iz pomno
planirane i neprestano provodene poslovne strategije koja
obuhvaca provedbu konzervativnog i sustavnog pristupa
prema svim rizicima koji proizlaze iz poslovanja, posebno
kreditnom riziku te ve¢ dokazanu predanost usmjerenosti
prema klijentima i diversifikaciji izvora prihoda.
Potpomognuti sadasnjim pozitivnim makroekonomskim
signalima i unatoc izravnim i neizravnim sveprisutnim
negativnim ekonomskim Sokovima, kao $to su poteskoce
s Agrokor Grupom i Uljanik Grupom, koje se u konacnici
odrazavaju i na bankarsku industriju, uspjeli smo kontroli-
rati rizike koji proizlaze iz naseg poslovanja daleko bolje
od konkurenata. Ovo postignuce proizlazi iz predanosti
upravljanju losim dijelom portfelja na fleksibilan, razborit
i brz nacin koji nam omogucuje prodaju uocljivih dijelova
loseg portfelja, povecanje naplate i poboljsanje procesa
restrukturiranja. To je rezultiralo smanjenjem omjera loSih
kredita s 8,9 na 7,3 posto u odnosu na prethodnu godinu.
Osim toga, uspjeli smo znacajno kontrolirati trosak rizika,
dok smo istodobno povecavali pokrivenost loseg portfelja
ispravcima vrijednosti, ¢ime smo postali dobro prilagodeni
za suocavanje sa svim buduc¢im izazovima.

Politike i prakse upravljanja kapitalom Grupe temelje se,
izmedu ostalog, na postupku procjene adekvatnosti in-
ternog kapitala (ICAAP). U tom postupku Grupa redo-
vito utvrduje vlastite rizike i odreduje iznos slobodnog
raspolozivog kapitala u stresnim scenarijima. Zadovoljstvo

mi je izvijestiti da je PBZ Grupa jedna od vodecih, dobro
kapitaliziranih bankarskih grupa u zemlji, s viSe nego
dovoljnim zastitnim slojem kapitala u usporedbi s internim
kapitalnim zahtjevom u stresnom scenariju. Nas omjer
adekvatnosti kapitala iznosi preko 20 posto, $to je znatno
vise od onoga sto zahtijevaju propisi.

Od sije¢nja 2018. Grupa je usvojila novi Medunarodni
standard financijskog izvjestavanja 9 i revidirala i usavrsila
svoje metodologije za klasifikaciju, mjerenje i umanjenje
vrijednosti financijskih instrumenata. U tom nastojanju
Grupa se oslanjala na ve¢ dokazane alate za mjerenje
unutarnjih rizika (to jest interne rejting-sustave, modele
vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza i
gubitka zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza) i
dodatno ih je razvijala u modele ocekivanih kratkoroc¢nih
gubitaka i gubitaka tijekom vijeka trajanja, $to je rezultiralo
utjecajem prve primjene od 889 milijuna kuna te sluzi kao
dodatni zastitni sloj uklju¢en u nase financijske izvjestaje
za 2018. godinu.

Osim toga, zarada Grupe po dionici iznosila je 88,4 kune.
Na temelju metodologije koja se upotrebljava za izvjesta-
vanje rukovodstva, povrat Grupe na prosjecni kapital u
2018. porastao je na 10,2 posto, dok je povrat na pros-
je¢nu imovinu iznosio 1,47 posto. Imovina po zaposleniku
iznosila je 21,2 milijuna, a omjer trosSkova i prihoda, prema
konsolidiranim financijskim izvjestajima, zadrzan je na
44,2 posto.

Kao odraz tih dogadanja, pozitivan u¢inak nase integrirane
dugotrajne usmjerenosti prema klijentima, potpomognut
postojanjem pozitivnih ekonomskih signala, imao je stabilan
utjecaj na neto prihod od kamata i neto prihod od nak-
nada i provizija. Jednako vazno, unatoc jos uvijek rizicnim
makroekonomskim okruzenjima u kojima smo se nasli,
nase ranije donesene strateske odluke omogucile su nam
da dodatno osnazimo svoju osnovu kapitala i osiguramo
stabilne izvore likvidnosti te na taj nacin smanjimo troskove
financiranja i omogu¢imo si usvajanje praksi usmjerenih
prema klijentima koje su rezultirale poboljsanjem nasih
proizvoda i usluga.

U skladu s prethodno navedenim i detaljnije navedeno, nas
neto prihod od kamata smanijio se za 5,6 posto u odnosu
na 2017., snaznije pogoden padom prihoda od kamata
nego $to je bio kompenziran smanjenjem kamatnih rasho-
da. Ti su ucinci uzrokovani visokom likvidnos¢u na trzistu
i jos uvijek defenzivnom prirodom gospodarske zajednice
prema potrosnji i ulaganjima. Neto prihodi od naknada i
provizija povecali su se za 4,7 posto, 5to ukazuje na nastavak
transformacije u banku koja je vise orijentirana na usluge.
Znacajno smanjenje troskova rezerviranja za 56,3 posto u
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odnosu na prethodnu godinu izravan je dokaz strategije
i kvalitete upravljanja losim plasmanima.

Bilanca PBZ Grupe znacajno je porasla za 7,6 posto te je
iznosila 112 milijardi kuna. Najznacajniji dio naSe imovine
su zajmovi i predujmovi klijentima koje smo uspjeli odrzati
stabilnima iako smo suoceni s negativnim Sokovima u
ekonomskom okruzenju, znatnom prodajom portfelja
losih kredita (NPL) te joS uvijek prevladavaju¢im manjkom
potraznje za kreditima uzrokovanim nestabilnom gos-
podarskom situacijom koja je utjecala na nase klijente,
kako na tvrtke, tako i na stanovnistvo. | dalje prakticira-
mo politiku dobro diversificiranog kreditnog portfelja te
imamo nesto vecu koli¢inu plasmana prema stanovnistvu
nego plasmana prema javnim i korporativnim klijentima.
S obzirom na nasu ¢vrstu predanost primjeni razboritog
pristupa u utvrdivanju i mjerenju rizika, losi krediti pali su
ispod praga od 10 posto, 5to dodatno ukazuje na kvalitetu
naseg upravljanja losim kreditima. Iz perspektive obveza,
nasu bilancu uglavnom financiraju depoziti klijenata, pri
¢emu najznacajniju ulogu ima segment stanovnistva. U
2018. ponovno smo doZivjeli porast depozita klijenata za
9,0 posto, $to je uzrokovano i visokom likvidnosc¢u koja
se moze vidjeti na trziStu i naSom reputacijom jedne od
najstabilnijih financijskih grupa na trzistu koja je usmjerena
prema klijentima. Stopa adekvatnosti kapitala ostala je
stabilna i daleko je iznad propisanog praga.

NEKONSOLIDIRANI FINANCLSKI REZULTATI
BANKE

Neto rezultat Banke u 2018. bio je 1.380 milijuna kuna, $to
predstavlja blagi pad u odnosu na prethodnu godinu. | ovaj
povoljan rezultat proizlazi iz paZljivog planiranja i trajnog
provodenja nase poslovne strategije. Unatoc ¢injenici da su
u gospodarstvu bili prisutni znacajni rizici (iako u opcenito
uzlaznoj fazi), neto prihod od kamata smanjio se za malih
7 posto. Prihod od kamata je smanjen uglavnom zbog
prisutnosti prekomjerne likvidnosti koja je potiskivala ref-
erentne trziSne stope prema dolje. S druge strane, klijenti
su i dalje nepokolebljivo ulagali svoje povjerenje u Banku
kao pouzdanog partnera i alocirali sredstva i na depozite
po videnju i na oroCene depozite. lako u vecini slucajeva
Banka nudi nize kamatne stope u odnosu na konkurenciju,
nas trzisni udio nastavlja rasti stalnim tempom, dosezuci,
prema najnovijim podacima 21,64 posto, sto dodatno
potkrepljuje visoku kvalitetu poslovnog odnosa izmedu
klijenata i Banke. Stoga nismo bili u mogu¢nosti u pot-
punosti nadoknaditi negativan trend u svezi s prihodom
od kamata. Medutim, budu¢i da smo Siroko priznati kao
stabilan i niskorizican partner svim nasim klijentima, to
nas je dodatno potaknulo da nastavimo prakticirati nasu

predanost sveukupnim zahtjevima klijenata. Ovu strategiju
pratila je ucinkovita i sveprisutna inicijativa upravljanja
troSkovima u svim organizacijskim jedinicama, $to nam
je omogucilo uspjesnu kontrolu troskovne strane naseg
poslovanja. Uspjeli smo stoga odrzati nas omjer troskova
i prihoda na 41,5 posto.

Ukupna bilanca Banke znacajno se povecala za 9,8 posto,
dosegnuvsi razinu od 82,9 milijardi kuna. lako trZiSte poka-
zuje tromost u potraznji za kreditima, zajmovi i predujmovi
klijentima porasli su za nemalih 2,0 posto te su iznosili 45,5
milijarde kuna. Tekuci racuni i depoziti klijenata povecali
su se za ogromnih 10,3 posto, dosegnuvsi razinu od 63
milijarde kuna. Uzimajudci u obzir ukupnu strukturu bi-
lance, relativni udio depozita klijenata iznosi 76,1 posto.
Ukupan omjer kredita i depozita Banke iznosi 72,1 posto,
¢ime se naglasava stabilnost i konzervativna priroda naseg
poslovanja.

POSLOVNI SEGMENTI

Unatoc jos uvijek sporom oporavku potraznje za kreditima
na trzistu, s ponosom mogu izvijestiti da smo uspjeli poveca-
ti nas portfelj u segmentu poslovanja sa stanovnistvom gdje
smo se, izmedu ostalih inicijativa, prihvatili izazova postati
vazan pruzatelj usluga na trzistu takoder i u podsegmentu
Laffluent” klijenata. Ulozili smo znatne napore u vlastitu
preobrazbu da postanemo potpuno opremljeno poduzece
za digitalne usluge. Stoga smo temeljito redizajnirali i
znacajno nadogradili sadrZaj i dostupnost nasih digitalnih
usluga na svim dostupnim platformama. Ovaj pothvat
pazljivo je uskladen s usvajanjem novog distribucijskog
modela grupe u kojem promicemo izvrsavanje gotovinskih
i jednostavnijih transakcija na digitalnim kanalima, dok
jednako tako mijenjamo nasu mrezu poslovnica kako
bismo obavljali sloZenije poslove i poboljsali osobni odnos
s klijentima. Time ¢emo olaksati svakodnevno bankarsko
iskustvo klijenata i ponuditi im Siru ponudu proizvoda te
tako u potpunosti zadovoljiti sve njihove zahtjeve.
Suocavajuci se s nesigurnim trzisnim uvjetima, poslovni
segment malih i srednjih poduzeca uspio je povecati veli¢inu
svog portfelja, i za kredite i za depozite, dok je zarada
ostvarena iz neto prihoda od kamata vrlo blago smanje-
na. Segment za poslovanje s poduze¢ima bio je suoc¢en
s teskim trzisnim uvjetima koji proizlaze iz ¢injenice da
se velikim klijentima nudi vise mogucnosti financiranja
nego ikad, izvan bankarske industrije i/ili lokalnih trzista.
Medutim, nasa predanost da uspjesno sluzimo ovom di-
jelu trzista potakla nas je da potrazimo nove moguénosti.
Posebno smo prepoznati na hrvatskom trzistu po nasoj
izvrsnosti u pruzanju tehnoloski naprednog i pouzdanog
transakcijskog bankarstva, kao vodeci agent za izdavanja
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dionica i duznickih vrijednosnica i book-runner te kao
trziSni lider u organiziranju sindiciranih kredita u Hrvatskoj
i kao vrhunskog skrbnika. Stoga s ponosom moZemo ust-
vrditi da su 75% svih domacih velikih tvrtki i 64% velikih
medunarodnih tvrtki nasi klijenti.

IZVANREDNI POSLOVNI DOGADAIJI

Pocetkom 2018. tvrtka American Express odlucila je napus-
titi poslovni model licenciranja na trzistu EU-a. Odluka je
donesena zbog promjena koje je uveo Europski regulatorni
okvir za platni promet koje znacajno utjecu na odrzivost
poslovnog modela licenciranja za izdavanje i prihvacanje
American Express kartica. To je imalo znacajan utjecaj na
tvrtku American Express koja je otkazala takve modele
suradnje u zemljama EU-a i donijela odluku da ne dodi-
jeli licencna prava za izdavanje i primanje kartica tre¢im
osobama. U skladu s tom odlukom, American Express
kartice, diji je izdavatelj PBZ Card, mogu se koristiti do
31. prosinca 2019.

U kontekstu dugogodisnjeg uspjesnog poslovanja i vodece
pozicije PBZ Carda na hrvatskom karticnom trzistu te
strateSkog smjera PBZ Grupe u pruzanju usluga i pogod-
nosti premium kartica, tijekom godine pokrenuli smo niz
aktivnosti kako bismo osigurali kontinuitet visokokvalitet-
nih karti¢nih proizvoda. To je podrazumijevalo i stvaranje
novog modela poslovanja s kreditnim karticama, njegovu
implementaciju te odabir novog strateSkog partnera koji
¢e zamijeniti American Express kartice — Visa, jedan od
najjacih karti¢nih brendova sirom svijeta.

Godine 2017. Uredbom Republike Italije utvrdeno je
pokretanje i tijek postupka prisilne likvidacije Veneto banke
S.p.A, uz drzavnu potporu. Kao izravna posljedica ovog
¢ina, krajem 2017. Intesa Sanpaolo postala je jedini viasnik
Veneto banke d.d. u Hrvatskoj. Na temelju odluke Grupe
Intesa Sanpaolo o postupku reorganizacije poslovnih ak-
tivnosti na podrucju Republike Hrvatske, Privredna banka
Zagreb je u srpnju 2018. godine kupila Veneto banku
d.d. ¢ime je ista postala jedna od ¢lanica PBZ Grupe,
nakon ¢ega je u listopadu 2018. godine Privredna Banka
Zagreb pripojila Veneto banku d.d. S obzirom na relativne
veli¢ine Veneto banke d.d. i Privredne banke Zagreb d.d.,
ova poslovna kombinacija nije imala znacajnijeg utjecaja
na konsolidirane financijske izvjestaje PBZ Grupe niti na
nekonsolidirane financijske izvjestaje Banke.

KRATKO O DRUSTVIMA KCERIMA BANKE

Clanice PBZ Grupe u 2018. godini dobro su se nosile
s ukupnim gospodarskim uvjetima Sto je rezultiralo
dobrim financijskim rezultatima. Tako je PBZ Card ostvario
neto dobit od 136,5 milijuna kuna, PBZ Leasing 24,3

milijuna kuna, PBZ Stambena Stedionica 9,4 milijuna
kuna, PBZ Nekretnine 5 milijuna kuna dok je PBZ Croatia
osiguranje, drustvo za upravljanje mirovinskim fondovima u
zajednickom vlasnistvu, ostvarilo dobit od 27 milijuna kuna.
Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina, nase
drustvo kéer osnovano u Bosni i Hercegovini, zaradila
je 135,9 milijuna kuna namijenjenih PBZ Grupi. Intesa
Sanpaolo Bank, nase drustvo kéer u Sloveniji, zaradila je
40,5 milijuna kuna namijenjenih PBZ Grupi. Strateski ciljevi
nasih inozemnih drustava kceri zajednicki se planiraju
na razini PBZ Grupe - viSegodisnjim planom ulaganja za
infrastrukturnu i tehnolosku modernizaciju, organizaci-
jske promjene u smislu povecanja konkurentnosti i brze
reakcije na trzisne promjene i kontinuirano ocjenjivanje
profila rizi¢nosti. Provedba ovih ciljeva ve¢ donosi plodove
u trenutnom poslovnom rezultatu, ali i predstavlja solidan
temelj za buduca dogadanija.

Osim toga, 2018. je pokrenuta nova visegodisnja inicijativa
s ciliem daljnje operativne uskladenosti sve tri banke u
Grupi $to bi dovelo do jedinstvenog modela poslovanja,
povecanja djelotvornosti i u¢inkovitosti poslovanja i stednje
opcenito.

ZAKLJUCAK

PBZ Grupa je dobro prilagodena ne samo za suocavanje
s izazovima, vec i za nove prilike. Imamo snaznu osnovu
kapitala, pozicije likvidnosti i financiranja, $to nas priprema
za potencijalne trziSne nesigurnosti i za strozu regulaciju.
Kontinuirano prelazimo na bolje uravnotezen, diversifici-
raniji i manje rizican poslovni model.

Zelio bih iskoristiti ovu priliku da izrazim zahvalnost
svim svojim kolegama i svim zaposlenicima PBZ Grupe
na njihovoj predanosti i istinskom profesionalizmu koji
nam je omogucio da sigurno plovimo kroz ova nemirna
vremena. Nadalje, Zelio bih zahvaliti svim nasim cijenjenim
klijentima i poslovnim partnerima na ukazanom povjerenju.
Takoder bih Zelio iskazati svoju najiskreniju zahvalnost
svim ¢lanovima Nadzornog odbora na njihovoj podrsci u
vodenju poslovanja.

Dinko Luci¢,
Predsjednik Uprave

19. veljace 2019.
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IzvjeS¢e Uprave za Grupu

FINANCUSKI POKAZATELJI GRUPE

Temeljem odluke Intesa Sanpaolo Grupe o procesu re-
organizacije poslovnih aktivnosti na podru¢ju Republike
Hrvatske, Privredna Banka Zagreb je u srpnju 2018. go-
dine preuzela Veneto Banku d.d. ¢ime je Veneto Banka
postala jedna od ¢lanica PBZ Grupe. U listopadu 2018
godine Veneto Banka d.d. se priprojila Privrednoj Banci
Zagreb. Uzimajuci u obzir relativnu veli¢inu Veneto banke
d.d. i Privredne Banke Zagreb d.d., ova poslovna kom-
binacija nije imala znacajnijeg utjecaja na konsolidirane
financijske izvjestaje PBZ Grupe niti na nekonsolidirane
financijske izvjestaje Banke. Konsolidirana neto dobit
Grupe u 2018. godini iznosila je 1.720 milijuna kuna, $to
predstavlja povecanje od 33 posto u odnosu na 2017.
godinu. Ovaj izuzetan rezultat posljedica je pazljivo
planirane dugogodisnje poslovne strategije, koja obuh-
vaca konzervativan i sustavan pristup svim rizicima koji
proizlaze iz poslovnih transakcija, posvecenost klijentu
i raznolike izvore dobiti.

Uz pomo¢ sadasnjih pozitivnih makroekonomskih signala,
koji bi se naposljetku mogli odraziti na bankarsku industriju,
uspjeli smo rizike koji proizlaze iz naseg poslovanja drzati
pod kontrolom uspjesnije od konkurencije. Ovaj uspjeh
proizlazi iz nase opredijeljenosti prema upravljanju portfel-
jom losih plasmana na fleksibilan, razborit i brz nacin, ¢ime
smo postigli povecanu prodaju portfelja losih plasmana,
bolju naplatu i poboljsani proces refinanciranja. Posljedica
takvih aktivnosti je smanjenje udjela losih plasmana s 8,9
na 6,8 posto, u odnosu na proteklu godinu. Osim toga,
uspjeli smo znacajno drzati pod kontrolom troskove rizika,
istovremeno povecavajudi pokrivenost portfelja losih plas-
mana, ¢ime smo se dodatno osnazili za buduce izazove.
Politike i postupci Grupe PBZ u upravljanju kapitalom,
izmedu ostaloga, temelje se na procesu procjenjivanja
adekvatnosti internog kapitala (ICAAP). U tom procesu Gru-
pa redovito utvrduje rizike i odreduje razinu raspolozivog
kapitala u stresnim scenarijima. Zadovoljstvo mi je istaknuti
da je Grupa PBZ jedna od vodecih i dobro kapitaliziranih
bankarskih grupa u zemlji, s vise nego dovoljnim dodatnim
raspolozivim kapitalom u odnosu na potrebnu razinu inter-
nog kapitala u stresnim scenarijima. Adekvatnost kapitala
je na zavidnoj razini iznad 20 posto, $to je daleko vise od
propisanog iznosa.

Takoder, dobit po dionici na razini Grupe iznosila je 88,4
kuna. Temeljem metodologije koja se koristi za izvjes¢ivanje
rukovodstva, povrat na prosjecni kapital Grupe je u 2018.
godini iznosio 10,21 posto, dok je povrat na prosje¢nu
aktivu iznosio 1,47 posto. Aktiva po zaposlenome iznosila
je 21,2 milijuna kuna, dok je omjer troskova i prihoda

prema konsolidiranim financijskim izvjes¢ima ostao na
razini 44,2 posto.

Kao posljedica takvih kretanja, pozitivan ucinak nase in-
tegrirane i dugogodiSnje usmjerenosti prema klijentu,
potpomognuta pojavom pozitivnih signala iz podrucja
gospodarstva, imala je snazan utjecaj na neto kamatni
prihod i neto prihod od naknada i provizija. Jednako je
vazno naglasiti da smo unatoc jo$ uvijek nestabilnom
okruzenju, zahvaljuju¢i prethodno donesenim strateskim
odlukama, uspjeli dodatno ojacati nasu kapitalnu osnovicu
i osigurati stabilne izvore likvidnosti, 5to nam je omogucilo
smanjenje troska financiranja i usvajanje praksi usmjerenih
prema klijentu te smo na taj nacin uspjeli unaprijediti nase
proizvode i usluge.

U skladu s prethodno navedenim, neto kamatni prihod
smanjen je za 5,6 posto u odnosu na 2017. godinu kao
posljedica ve¢eg smanjenja prihoda od kamata nego $to
je bilo kompenzirano smanjenjem rashoda za kamate.
Navedeno je posljedica visoke likvidnosti na trzistu, ali i
jos uvijek restriktivnog i obrambenog stava gospodarskih
subjekata prema potro3nji i investicijama. S druge strane,
neto prihod od naknada i provizija zabiljeZio je rast od 4,7
posto $to ukazuje na nastavak promjene prema usluzno
orijentiranom poduzece. Uvjerljivo smanjenje troskova
rezerviranja za 57,7 posto u odnosu na prethodnu godi-
nu izravan je dokaz kvalitete upravljanja losim kreditima
i strategije.

Bilanca Grupe PBZ osjetno je porasla za 7,6 posto te je
iznosila 112,0 milijarde kuna. Najznacajniji dio nase aktive
Cine krediti i predujmovi klijentima koji su zabiljeZili pov-
ecanje od 2,33 posto, unatoc jos uvijek prevladavaju¢im
izostankom potraznje za kreditima, kao posljedicom ne-
sigurne gospodarske situacije koja se odrazila na nase
klijente, osobito u sektoru poslovnih subjekata. Sektor
gradana biljeZi porast plasmana prije rezerviranja od 6,3
posto. Nastavljamo s provedbom politike diversifikacije
kreditnoga portfelja, pri ¢emu biljezZimo nesto vise plas-
mana gradanima u odnosu na plasmane javnim tijelima i
poslovnim subjektima. S obzirom na nasu ¢vrstu predanost
primjeni konzervativnoga pristupa pri utvrdivanju i mjerenju
rizika, losi plasmani pali su ispod praga od 10 posto, $to
dodatno ukazuje na dobru kvalitetu naseg upravljanja
loSim plasmanima.

Budu¢i da smo svjesni da je postizanje izvrsnosti i usm-
jerenosti prema klijentu moguce postic¢i samo ako klijentima
pruzamo podrsku u teskim vremenima, taj pristup ugra-
dili smo u sve svoje poslovne procese. Stoga nastavljamo
razvijati slozene inicijative u cilju pruzanja pomod¢i nasim
klijentima tijekom krize. S aspekta pasive, glavne izvore
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financiranja ¢ine depoziti klijenata, gdje depoziti gradana
imaju najznacajniju ulogu. Rast depozita klijenata od 9,0
posto nastavlja se i u2018. godini  uslijed visoke likvidnosti
na trzistu te reputacije nase financijske grupe kao jedne
od najstabilnijih na trziStu i najvise usmjerene na klijenta.
Adekvatnost kapitala ostala je stabilna te u velikoj mjeri
premasuje propisani minimum.

U nastavku dajemo pregled poslovnih rezultata ovisnih i
pridruzenog drustva Banke. Predstavljeni rezultati poslovan-
ja na samostalnoj su osnovi bez konsolidacijskih prilagodbi.

PBZ CARD

Rezultati PBZ Carda odrazavaju nastavak stabilnog i ras-
tuceg poslovanja i u 2018. godini $to potvrduje vodeci
polozaj na domacem karti¢cnom trzistu.

Ukupni neto operativni prihodi Drustva u 2018. godini
iznose 602,6 milijuna kuna, $to je 1,1 posto vise od rezul-
tata ostvarenog u 2017. godini. Neto prihodi od naknada
i provizija iznose 560,2 milijuna kuna, odnosno 2,3 posto
vise u odnosu na proslu godinu.

U strukturi neto operativnih prihoda prihodi od kamata
iznose 22 milijuna kuna, $to je 1 posto manje u odnosu na
prethodnu godinu. Navedeno kretanje je ocekivano zbog
poduzetih mjera u dijelu naplate potrazivanja tijekom 2017.
i 2018. godine, uklju¢ujuci prodaju dijela potrazivanja. Na
pad prihoda od zateznih kamata dodatno je utjecalo i kon-
tinuirano smanjivanje propisane najvise zakonske zatezne
kamatne stope tijekom proteklih razdoblja.

Dobit Drustva prije oporezivanja iznosi 170,2 milijuna kuna,
a nakon oporezivanja 136,5 milijuna kuna. Na financijski
rezultat za 2018. godinu znacajno je utjecalo vrijednos-
no uskladenje Goodwilla u iznosu 13,9 milijuna kuna te
formiranje rezerviranja za troskove rebrandinga u visini 20,7
milijuna kuna. Vrijednosno uskladenje Goodwilla rezultat
je odluke American Expressa o napustanju dosadasnjeg
licen¢nog modela s 31. prosincem 2019. godine, o ¢emu je
viSe detalja dano u dijelu Opis poslovanja, a 5to za posljedicu
ima i izmjene dosadasnjeg poslovnog modela PBZ Carda.
Ukupni operativni troskovi poslovanja za 2018. godinu
iznose 380,9 milijuna kuna dok je ukupna imovina na dan
31. prosinca 2018. iznosila 2.597 milijuna kuna.
Navedeni rezultati PBZ Card ¢ine drugim najprofitabilnijim
segmentom PBZ Grupe ¢ime su ispunjeni svi ciljevi Drustva.
PBZ Card ce stoga nastaviti s poslovanjem usmjerenim na
stvaranje prihoda daljnjim poticanjem potrosnje po kar-
ticama, kako fizickim tako i virtualnim, fokusirajuci se na
inovativne, suvremene digitalne tehnologije, te ulaganjem
u usluge s dodanom vrijedno3¢u za korisnike kartica i tr-
govce. Vazan korak na tom putu je rebranding postojeceg
portfelja na jedinstvenu i novu Visa karticu na hrvatskom

trziStu. ProSirenjem suradnje s Visom, jednim od najsnaznijih
i najinovativnijih karti¢nih brendova u svijetu, PBZ Card
e zadrzati vodedi polozaj na trzistu, ¢ime ce i dalje jacati
pozicija PBZ Grupe na podru¢ju karticnog poslovanja.

INTESA SANPAOLO BANKA BOSNA |
HERCEGOVINA

Banka je u 2018. godini ostvarila neto dobit u iznosu od
136 milijuna kuna, 3to u odnosu na prethodnu godinu
predstavlja porast od 43,0 posto.

Neto kamatna marza biljeZi godisnji porast od 5,6 posto
kao rezultat znacajnog povecanja kreditnog portfelja i pada
kamatnih stopa na izvore financiranja, odnosno depozite
klijenata, banaka i medunarodnih financijskih organizacija,
¢ime je u potpunosti neutraliziran efekt pada kamatnih
stopa na plasmane. Ukupni operativni prihodi biljeZe porast
od 5,0 posto zahvaljujuci izvanrednim porastom prihoda
od naknada koji su odnosu na prethodnu godinu porasli
za 6,5 posto.

Ukupni operativni troskovi su u odnosu na prethodnu
godinu manji za 0,2 posto, gdje su strateSka ulaganja u
infrastrukturu, tehnologiju i zaposlenike u prethodnim
godinama pripremile Banku za nove i zahtjevnije domace
i medunarodne zakonske okvire, te rast banke u uvjetima
dinami¢nog i kompleksnog bankarskog trzista uz stabilne
pa Cak i manje troSkove nego u prethodnim periodima.
Znacajno maniji troskovi (-64,0 posto) umanjenja vrijednosti
portfelja izlozenog kreditnom riziku najve¢im dijelom su
rezultat smanjenja volumena nekvalitetnih plasmana te
oslobadanja rezervacija za portfelj vrijednosnih papira
uslijed njihovog dospijeca. Uslijed naplate i trajnog otpisa
dijela nekvalitetnih plasmana, te znacajnog povecanja
kvalitetnog portfelja u odnosu na kraj prethodne godine,
ucesce nekvalitetnih plasmana je na kraju 2018. godine
iznosilo 3,9 posto, a 5to je znatno nize od prosjeka ban-
karskog sektora, uz dovoljnu pokrivenost nekvalitetnih
izlozenosti (76 posto).

Ukupna aktiva je povecana za 8,9 posto i iznosi 7.816
milijuna kuna s neto kreditima u iznosu od 5.418 milijuna
kuna i depozitima klijenata u iznosu od 4.893 milijuna kuna.
U 2018. godini zabiljezen je znacajan porast kreditnog
portfelja, u kojem se kreditiranje fizickim osobama pov-
ecalo za 6,6 posto dok se kreditiranje pravnih subjekata
povecalo za 13,4 posto. Pozitivno poslovanje potvrdeno
je i znacajnim porastom ukupnih depozita, odnosno po-
rastom depozita fizickih osoba od 3,3 posto, te porastom
depozita pravnih subjekata za 1,0 posto. Pozicija Banke
sa stanovista likvidnosti je stabilna i sigurna ¢ak i u sluc¢aju
scenarija pogorsanja makro-ekonomskih uvjeta i povecanja
kreditne ekspanzije.
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Adekvatnost kapitala Banke se konstantno poboljSava i
iznosi 15,7 posto, uzimajuci u obzir da je neto dobit za
prvih Sest mjeseci revidirana i prema odluci Skupstine Banke
rasporedena u zadrzanu dobit, ali i imajuci na umu ¢injenicu
da se neto dobit za drugu polovinu godine, obzirom da ista
nije revidirana i rasporedena od strane Skupstine Banke, ne
uzima u obzir pri izracunu stope adekvatnosti kapitala Banke.
Strateski ciljevi Banke za 2019. godinu osmisljeni su u surad-
nji s Priviednom Bankom Zagreb - visegodiSnja znacajna
ulaganja u infrastrukturu i tehnolosku modernizaciju Banke,
organizacijske promjene sa ciljem povecanja konkurentno-
sti komercijalnih ponuda klijentima i za potporu funkcija
koje donose odluke za brze reagiranje na zahtjeve trzista
te kontinuirani pristup pracenja rizi¢nosti aktive banke
i uvodenje nove klasifikacije, mjerenja i procjene rizika.

INTESA SANPAOLO BANKA SLOVENUA
Rezultati Intesa Sanpaolo banke pokazuju nastavak sta-
bilnog poslovanja tijekom 2018. godine sa neto dobiti u
iznosu 79,4 milijuna kuna.

Kreditiranje u Slovenskoj ekonomiji i dalje nastavlja poka-
zivati pozitivnu dinamiku s visSkom likvidnosti i vrlo niskim
kamatnim stopama. Banke su bile suocene sa Zustrim
cjenovnim nadmetanjem u procesu odobrenja kreditnih
plasmana te pribavljanju novih klijenta $to je rezultiralo
znacajnim efektom na profitabilnost poslovanja.

Unatoc tome, Intesa Sanpaolo Banka je postigla uspjesan
rezultat kroz povecanje volumena kreditiranja. Ovaj uspjeh
je rezultat novih marketinskih i strateskih pothvata koji su
provedeni sa ciliem jacanja Bancine prisutnosti i imidza u
Slovenskoj bankarskoj industriji, pogotovo u segmentima
korporativnih financija te wealth management-a.

Kao posljedica kontinuiranog pada aktivnih kamatnih
stopa, neto dobit od kamata iznosila je 286,3 milijuna
kuna (odnosno 5,4 posto nize od prosle godine). S druge
strane, Banka biljezi niZi troSak rizika koji je postignut kroz
unapredenje kvalitete samog kreditnog portfelja.

Ukupni operativni troskovi nizi su za 2,6 posto od prethodne
godine. Neto troskovi rezerviranja kreditnog portfelja 40,4
posto su nizi u odnosu na proslu godinu. Navedeno je
posljedica u¢inkovitog upravljanja portfeliem neprihodu-
juc¢ih plasmana te unapredenjem procesa pracenja rizika.
Omijer neprihodujucih plasmana u ukupnom kreditnom
portfelju se smanjio sa 9,4 posto u 2017. godini na 5,5
posto u 2018. godini.

Ukupna neto imovina se povecala za 8,3 posto na iznos
od 19.260 milijuna kuna s neto kreditima u iznosu od
13.033 milijuna kuna i depozitima klijenata u iznosu 16.376
milijuna kuna. Pozicija Banke u smislu raspolozive likvid-
nosti ostaje sigurna i spremna odrzavati daljnje planirane

aktivnosti kreditiranja.

Intesa Sanpaolo banka u Sloveniji, ¢lanica medunarodne
bankarske grupe Intesa Sanpaolo, zapocela je s inicijativom
ponovnog pokretanja i poslovnog Sirenja koje je temeljeno
na pozitivnim rezultatima i uspjesima stecenim u Sloveniji
u zadnjih 16 godina od kad je postala ¢lanicom Intesa
Sanpaolo Grupe.

Jedan od glavnih stupova ove inicijative Sirenja zapocet
je prosle godine prijenosom 51 posto udjela Banke sa
Intesa Sanpaolo na Privrednu banku Zagreb, banku ¢lanicu
Grupe u Republici Hrvatskoj. Nova vlasnicka struktura je
dio regionalne strategije Grupe s ciljem povecanja sinergije
izmedu njenih ¢lanica u planiranom poslovnom razvoju i
Sirenju na Slovenskom trzistu.

PBZ LEASING

Drustvo je imalo uspjesnu poslovnu godinu te je ostvarilo
neto dobit uiznosu od 24,3 milijuna kuna. U 2018. godi-
ni, Drustvo je ostvarilo 452 milijuna kuna novih ugovora
0 najmu, ¢ime je zadrzao svoju trzisnu poziciju hrvatske
leasing industrije po ostvarenim plasmanima.

Ukupni portfelj drustva, na kraju 2018. godine sastoji se
od neto fiksne imovine u operativnom najmu u iznosu
od 363 milijuna kuna (2017.: 387 milijuna kuna) i neto
potrazivanja od financijskog najma u iznosu od 778 mili-
juna kuna (2017.: 643 milijuna kuna).

U 2018. godini poslovne aktivnosti PBZ Leasinga bit ¢e
usmjerene na odrzavanje stabilnosti bilance, zadrzavanje
svog trzisnog udjela te diversifikaciju proizvoda i usluga
plasiranih kroz nove distribucijske kanale.

PBZ STAMBENA STEDIONICA

PBZ Stambena Stedionica i dalje nastavlja s uspjesnim
poslovanjem, te je i u 2018. godini uz veliku pomo¢
matic¢ne Privredne banke Zagreb d.d. postigla svoje ciljeve
te u najvaznijim poslovnim aspektima ostvarila znatno bolji
uspjeh od konkurencije.

Dobit prije oporezivanja iznosila je 12,2 milijuna kuna, a
neto dobit 9,4 milijuna kuna, Sto predstavlja rast od 5,5
posto u odnosu na 2017. godinu. Ukupna aktiva PBZ
stambene Stedionice ostvarila je je znacajni porast od 7,1
posto, dosegnuvsi razinu od 1.949 milijuna kuna. Neto
kamatni prihodi porasli su za 9,3 posto u odnosu na 2017.
godinu. U 2018. godini doslo je do rasta depozita klijenata
od 9,1 posto i oni sada iznose 1.673 milijuna kuna. PBZ
stambena Stedionica je plasirala 207 milijuna kuna novih
stambenih kredita i povecala portfelj stambenih kredita
na 760 milijuna kuna.

U razdoblju od 2019. do 2021. godine Stedionica ocekuje
nastavak stabilnog i kvalitetnog poslovanja. PBZ stambena
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Stedionica ¢e kao ¢lanica PBZ Grupe i nadalje kontinuira-
no provoditi utvrdenu poslovnu strategiju, izgradenu na
odnosu s klijentima, kontinuirano pratiti zahtjeve klijenata
te svoju ponudu stambene Stednje i stambenih kredita
prilagodavati njihovim potrebama.

PBZ NEKRETNINE

Drustvo je imalo uspjesnu poslovnu godinu te je ostvarilo
neto dobit u iznosu od 5,0 milijuna kuna. Ukupna imovina
nadan 31. prosinca 2018. godine iznosila je 110,7 milijuna
kuna. Poslovanje PBZ Nekretnina i u 2018. godini bilo je
pod direktnim utjecajem gospodarskih prilika u Hrvatskoj,
posebno onih s trzista nekretnina. PBZ Nekretnine nastavl-
jaju svoje aktivnosti na trzistu nekretnina te su izvrsile 7
tisu¢a procjena trzisne vrijednosti nekretnina.

Tijekom 2019. godine PBZ Nekretnine ¢e nastaviti provoditi
svoje aktivnosti s ciliem da postanu centar izvrsnosti za
poslove s nekretninama ne samo unutar PBZ Grupe, nego
i u cijeloj zemlji.

PBZ CROATIA OSIGURANIJE

PBZ Croatia osiguranje nastavlja s ostvarenjem pozitivnih
financijskih rezultata. Tijekom 2018. godine Drustvo je
ostvarilo neto dobit u iznosu od 27,4 milijuna kuna. U isto
vrijeme, omijer trosSkova poslovanja u prinodu iz poslovanja
iznosi 51,2 posto. Ukupna imovina na dan 31. prosinca
2018. godine iznosila je 143,6 milijuna kuna.

Zakonsko smanjenje stope naknade za upravljanje sa
0,39 posto u 2017. godini na 0,36 posto u 2018. godini
utjecalo je na visinu neto dobiti. PBZ Croatia osiguranje
je u Hrvatskoj dobro poznato i vrlo ugledno drustvo za
upravljanje mirovinskim fondovima. Razvojna strategija
za 2019. godinu usmijerit ¢e se na odrzavanje trenutnog
trzisnog poloZzaja i uspjesno upravljanje imovinom.

Rizici kojima Grupa je ili moze biti izloZena detaljno su
objasnjeni unutar poglavlja Korporativno upravljanje.

Dinko Luci¢,
Predsjednik Uprave Banke

19. veljace 2019.
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Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2018. godine

KORAK BLIZE PRED-KRIZNOJ RAZINI BDP-A,
ALI USPORAVANIJE NA VIDIKU

lako nemijerljivo manji nego u 2017. godini i dalje prisutni
rizici vezani uz uspjesno okoncanje vjerovnicke nagodbe
koncerna Agrokor konac¢no su prevladani sredinom 2018.
godine dogovorom Vjerovni¢kog vije¢a te potvrdom na-
godbe od strane Visokog trgovackog suda u listopadu.
Ipak godina nije prosla bez gospodarskih potresa od kojih
najvazniji vezemo uz poslovne probleme Uljanik grupe i
posljedi¢no prvenstveno fiskalne te u manjoj mjeri gos-
podarske rizike. Unato¢ tome stopa gospodarskog rasta
i u2018. godini odrzala se na priblizno istoj razini kao i u
2017. (oko 3 posto), priblizavajuci razinu bruto domaceg
proizvoda onoj iz predkrizne 2008. godine.

Nastavku gospodarskog oporavka doprinijeli su jos uvijek
prisutni pozitivni trendovi u okruZenju te njihov utjecaj na
izvoz kako roba tako i usluga. Medutim, tijekom godine
sve jasniji su postali i signali nadolazeceg usporavanja
rasta zemalja Euro zone nakon neobi¢no snaznog rasta
zabiljeZzenog tijekom 2017. godine, prvenstveno uslijed
cijelog niza potencijalnih rizika vezanih uz jacanje tr-
govackog protekcionizma, predstojeci Brexit odnosno
fiskalni izazovi pred nekim od zemalja ¢lanica. Budenje
konkurentskih turistickih destinacija osvijestilo je i ¢inje-
nicu da dvoznamenkaste stope rasta turistickog sektora
lagano jenjavaju naglasavajuci problem jos uvijek relativno
kratke turisticke sezone i kvalitativno limitirane ponude.
Pozitivna kretanja na trzistu rada zabiljezena tijekom
godine ojacala su osobnu potro3nju, dok je investicijska
aktivnost i dalje ostala limitirana u odnosu na ocekivanja.
U okruzenju i dalje povoljnih uvjeta financiranja i relak-
sirane monetarne politike, ali uz niz spomenutih rizika
ocekujemo da ¢e gospodarski rast u 2019. godini blago
usporiti na oko 2,6 posto. Generatore rasta prvenstveno
vidimo u domacoj potraznji: osobnoj potrosnji i investici-
jskoj aktivnosti. | dok ¢e osobnu potrosnju poduprijeti
nastavak rasta neto raspolozivog dohotka stanovnistva
i rast zaposlenosti, ocekujemo da ¢e pocetak gradnje
Peljeskog mosta te jacanje povlacenja EU fondova dati
dodatni impuls rastu investicija. Istovremeno, doprinos
neto inozemne potraznje bit ¢e negativan uslijed blagog
usporavanja izvozne i jacanja uvozne komponente. | dok
su rizici ostvarenja ocekivanja u 2019. godini uglavnom
posebno vezano uz postupno normaliziranje razine kamat-
nih stopa koje bi trebalo zapoceti krajem 2019. godine.
Dodatno, sve izrazeniji problem radne snage djelovat ¢e
limitiraju¢e na gospodarski rast. Upravo stoga, strateski
cilj ulaska u Euro zonu ujedno predstavlja i jedinstvenu

priliku jacanja i ubrzanja reformskih poteza kako bi se
dodatno osnazila makroekonomska slika te ojacala stopa
rasta BDP-a i ubrzala konvergencija prema EU.

PREGLED 2018. GODINE

Bruto domadi proizvod u 2018. godini je, prema nasim
procjenama, porastao za 2,8 posto na godisnjoj razini,
pri ¢emu je najvedi doprinos rastu dosao od osobne
potrosnje te izvoza roba i usluga.

Osobna potrosnja u prvih devet mjeseci 2018. u odnosu
na isti period 2017. godine biljezi povecanje od 3,4
posto zahvaljujuci prosje¢nom rastu neto pla¢a od 4,5
posto (podatak za prvih deset mjeseci), koji predstavlja
nesto sporije povecanje u odnosu na prvih deset mjeseci
2017. godine (+5,4 posto), a rezultat je izostanka ucinka
porezne reforme sprovedene tijekom 2017. godine.
Sli¢an trend rasta placa trebao bi se nastaviti i u 2019.
godini, dijelom potaknut izmjenama poreznih razreda,
rastom osnovice pla¢a u javnim i drzavnim sluzbama za
ukupno 6 posto, te rastom minimalne place ali i brzim
rastom placa u djelatnostima najvise pogodenim nedo-
statkom radne snage. Sto se trzita rada tice, u 2018.
godini u prosjeku je bilo zaposleno 1,522 milijuna osoba
(podaci Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje),
$to je za 2,3 posto vise nego u 2017. godini, kada je u
prosjeku radilo 1,488 min osoba. Na pozitivna kretanja
zaposlenosti u prosloj godini (rast ¢etvrtu godinu zare-
dom) prvenstveno je utjecalo snaznije zaposljavanje
u pojedinim granama gospodarstva, kao sto su npr.
gradevinski sektor s 7,4 tisuce novozaposlenih, zatim
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja
hrane (+4,8 tis.), Preradivacka industrija (+3,8 tis.) i
Prijevoz i skladistenje (+3,6 tis.). Isto tako, dosegnuta
razina zaposlenih lani je bila najvisa od 2009. godine,
kada je ukupno radilo 1,576 milijuna osoba, 3to je
ohrabrujuci podatak uzevsi u obzir znacajan odljev
(radno sposobnog) stanovnistva, posebice nakon ulaska
Hrvatske u EU, ali i negativne bilance prirodnog prirasta
izmedu te dvije godine. Broj nezaposlenih osoba se ta-
koder kretao u skladu s trendom prijasnjih godina, pod
utjecajem daljnjeg rasta ukupne gospodarske aktivnosti,
alii odljeva stanovnistva, te je u 2018. godini dosegnuo
novu rekordno-nisku razinu od 154 tisu¢e nezaposlenih.
Smanjenje (registriranog) broja nezaposlenih u 2018.
se tako nastavilo petu godinu zaredom, pri ¢emu je
brzina smanjenja (ponovno) ubrzana, te je ovoga puta
iznosila 20,8 posto (-19,8 posto u 2017., -15,4 pos-
to u 2016.), sugeriraju¢i ogromnu neuskladenost na
trzistu rada, s obzirom na to da pad broja nezaposlenih
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ne prati rast broja zaposlenih oso- Doprinosi realnom rastu BDPa - (p.b.)
Izvor: DZS

ba u relativno jednakim omjerima.
Prilagodena stopa nezaposlenosti
(udio broja nezaposlenih u aktiv-
nom stanovnistvu procijenjenom kao
zbroj nezaposlenih i zaposlenih pre-
ma Hrvatskom zavodu za mirovinsko
osiguranje) je pritom lani dosegnula
9,2 posto, sto je za 2,3 postotna
boda manje u odnosu na prosjek
2017. godine. U 2019. godini se
ocekuje nastavak pozitivnih kretanja 4,0
na trzistu rada, iako nesto umjereni-

jim tempom, s obzirom na to da
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Ukupan je izvoz u prva tri tromjesec-
ja 2018. zabiljeZio realni rast od 3,3
posto na godisnjoj razini, pri ¢emu
je izvoz roba porastao za 3,6 posto,
a usluga za 2,9 posto. U usporedbi
s prethodnom godinom zabiljeZeni
rast izvoza roba i usluga ukazuje na
usporavanje koje se kod izvoza roba
dijelom moZe objasniti poslovnim
problemima u sektoru brodogradn-
je i kemijske industrije, a kod usluga
jacanjem konkurentskih turistickih
odredista. Istovremeno, uvoz roba i
usluga biljezi rast od 5,1 posto zah-
valjuju¢i oporavku domace potraznje,
ali i visokoj uvoznoj ovisnosti izvoza.
Doprinos neto inozemne potrazn-
je ukupnom rastu u promatranom
razdoblju 2018. godine posljedi¢no
je bio negativan, odnosno iznosio je
-0,8 p.b. Ukupni je obujam industrijske
proizvodnje u prvih jedanaest mjeseci
2018., nakon cetiri godine rasta, zabil-
jezio pad od 0,5 posto na godisnjoj
razini (kalendarski prilagodeno), po-
najvise zahvaljujuci padu proizvodnje
u Preradivackoj industriji (-0,4 posto),
$to je pak najve¢im dijelom rezultat
pada proizvodnje gotovih metalnih
proizvoda (osim strojeva i opreme) za
10,5 posto, zatim strojeva i uredaja
za 12,3 posto te ostalih prijevoznih
sredstava (u koju spada i proizvodnja
brodova) za 38,9 posto. Negativan
doprinos ukupnom smanjenju aktiv-
nosti Preradivacke industrije je takoder
dala i manja proizvodnja elektri¢ne
opreme (-8,6 posto), kemikalija i kemi-
jskih proizvoda (-9,4 posto) te manja
proizvodnja prehrambenih proizvoda
(-1,1 posto).

Bruto investicije u fiksni kapital u prva
tri tromjesec¢ja 2018. bilieZze prosjecan
rast od 3,7 posto na godisnjoj razini i
dalje pod utjecajem prvenstveno ulag-
anja privatnog sektora te tek blagim
oporavkom javnih investicija. Ukupan je
obujam gradevinskih radova u prvih de-
set mjeseci 2018. povecanza 11,2 posto
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na godisnjoj razini, odnosno za 4,5
postotnih bodova vise nego u istome
razdoblju 2017., pri ¢emu je ukupan
rast isklju¢ivo generiran 4,7 pos-
to-tnim povecanjem aktivnosti na
zgradama, na sto je dijelom utjecao
daljnji oporavak na trzistu rada te time
povecana potraznja za nekretninama
(indeks cijena stambenih objekata u
prva tri tromjesecja lani biljezi rast od
6,6 posto na godisnjoj razini, suger-
iraju¢i pojacanu potraznju, jedna-
ko kao i snazan rast zaposlenosti u
gradevinskom sektoru). S druge pak
strane, razina aktivnosti na ostalim
gradevinama u prvih deset mjeseci
biljeZi pad od 3,8 posto na godisnjoj
razini (-3,1 posto u istome razdoblju
u 2017.), pri ¢emu drugi dio 2018.
biljeZi blagi rast obujma radova te,
uz povecan broj izdanih dozvola za
gradenje (+2,9 posto na godisnjoj
razini, za razdoblje od srpnja do stu-
denog), sugerira budenje aktivnosti na
infrastrukturnim projektima.

Nakon medugodisnjeg rasta od 1,1
posto u 2017., prosjecna je godisnja
stopa inflacije u 2018. godini pove-
¢ana na 1,5 posto, $to je primarno
bila posljedica visih cijena u podru¢ju
Stanovanja, vode, elektri¢ne energije,
plina i ostalih goriva, preciznije, 4,1
posto visih cijena elektri¢ne energije za
kucanstva (utjecaj povecanih naknada
za obnovljive izvore energije), zatim
9,3 posto visih cijena odvoza smeca i
otpada te rasta cijena opskrbe vodom
za 2,8 posto, dok je gotovo jednako
snazan utjecaj imalo i povecanje cijene
sirove nafte na globalnim trzistima, re-
zultirajuci 7,1 posto vecim troskovima
goriva i maziva za osobna prijevozna
sredstva. Cijene hrane su pritom lani
dale nesto skromniji doprinos uku-
pnom povecanju potrosackih cijena u
odnosu na 2017. godinu (+0,3 p.b.,
nasuprot +0,8 p.b. u 2017. godini),
dok su jedini ogranicavajuci faktor
ukupnom rastu cijena lani bile 1,3

Cijene, godisnja stopa promjene
Izvor: DZS, HNB
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posto nize cijene odjece i obuce. Za
ovu se godinu pritom ocekuje kako ¢e
rast cijena hrane biti dodatno obuzdan
i to prvenstveno smanjenim stopa-
ma poreza na dodanu vrijednost (s
25 posto na 13 posto) na odredene
artikle (primarno svjezeg mesa, mli-
je¢nih proizvoda te voca i povrca),
dok ¢e snazna konkurencija na trzistu
maloprodaje djelovati kao protuteza
rastucoj domacoj potrazniji.

Pozitivna gospodarska kretanja te kon-
trola rashodne strane proracuna, do-
vela je tijekom 2018. godine do dalj-
njeg smanjenja udjela javnog duga u
BDP-u prema procijenjenih 74,6 posto
(sa77,5 postou 2017.), dok je prema
rebalansu drzavnog proracuna razina
manjka konsolidirane opce drzave ci-
liana na 0,5 posto BDP-a, Sto ukljucuje
i o¢ekivani jednokratni fiskalni ucinak
aktiviranja drzavnih jamstava izdanih
Uljanik grupi.

2018. godinu obiljeZila je rekordno vi-
soka likvidnost kao posljedica nastavka
snaznog rasta depozita, umjerene kre-
ditne aktivnosti te izrazenih aprecija-
cijskih pritisaka koje je sredisnja banka
pokusavala obuzdati kupnjom deviza
od banaka kreiravsi pritom dodatnih
13,4 milijardi kuna. Prosjecan je visak
likvidnosti porastao na 25 milijardi
kuna, premasivsi 30 milijardi kuna u
posljednjem mijesecu godine, uslijed
¢ega na redovitim obratnim repo
operacijama HNB-a nije bilo interesa,
a potraznja je na medubankarskom
trzistu bila slaba. Posljedi¢no, kamatne
su stope zabiljezile blagi pad. Zibor
na prekonoc¢ne pozajmice te na 1 i
3 mjeseca se spustio u prosjeku za
10 b.b. na godidnjoj razini na 0,3 te
0,4, odnosno 0,5 posto, a 12M Zibor
za 30 b.b. na 0,5 posto. Kamatne
su stope na trezorske zapise slijedile
trend, ostvarivsi pad od 19 b.b. na
Sestomjesecne kunske zapise (na 0,06
posto), od 5 b.b. na jednogodisnje
kunske zapise (na 0,09 posto) i od 1

Novcano trziste
Izvori: HNB, Macrobond

% mirdkn
0,6 r 40,0
r 35,0
0,5 A AN M v
F 30,0
0,4
r 25,0
0,3 - 20,0
- 15,0
0,2
l_\- r 10,0
0,1
F 50
00 T e e S ® > @ @ 00
N SRS N ™ o SRS N o o o
N oV > oV & AV Y o oX > >
O S N O S N N NS . NG
Q N Q N N N Q N N N ;S Q&
Visak likvidnosti, mird kn (desno) e O/N Z ibOT
e 1M Zibor e 3V ZiboOF
Sredniji tecaj kune
Izvor: Macrobond
7,52 - 6,60
7,50 - 6,50
7,48
r 6,40
7,46
r 6,30
7,44
6,20
7,42
- 6,10
7,40
7,38 - 6,00
7,36 5,90
2 o > 2 o S 2 S S
N N N N N N N N N NS NS NS
v v ) v v v v v "2 Q Q Q
N NN SR 3 T FT @ RN e
A > A A A A A a0 N N N
Q Q Q Q Q Q Q Q N N N
Q Q Q
~———EUR/HRK ~———USD/HRK (desno)

b.b. na jednogodisnje kunske zapise s
valutnom klauzulom (na 0,00 posto).
Uslijed znacajnih viskova likvidnosti,
sredisnja je banka odrzala tek jednu
strukturnu operaciju na kojoj je pla-
sirano 1,4 milijarde kuna uz kamatnu
stopu od 1,2 posto i s ro¢nos¢u od
pet godina. Niske kamatne stope na
domacem novcanom trzistu i trzistu
eurozone te poboljsani rejting drzave

doveli su do pada prinosa i na drzavne
obveznice. Prinos na 10-godisnju kun-
sku obveznicu se spustio u prosjeku za
60 b.b. na 2,1 posto, a spread prema
njemackoj drzavnoj obveznici je suzen
za70 b.b. na 170 b.b.

Jacanje kune u 2018. godini bilo je
odraz umjerenog rasta robnog izvoza,
novih rekorda ostvarenih u turizmu,
povecanih doznaka iz inozemstva,
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priljeva sredstava iz fondova EU-a,
rekordne pozitivhe neto inozemne
pozicije banaka (27 milijarde kuna
u kolovozu i rujnu), poboljsanja rej-
tinga i fiskalnih izgleda te rastucih
ocekivanja o ulasku zemlje u ERM2 u
predstojecem razdoblju. Aprecijacijski
pritisci i pad tecaja ispod razine 7,4
urodili su otkupom ¢ak 1,8 milijarde
eura od banaka putem pet deviznih
intervencija. Prosjecan je tecaj kune
prema euru snizen za 0,6 posto na
godisnjoj razini, na 7,41 kunu za euro
(2017:7,46), dok je prema americkom
dolaru kuna u prosjeku ojacala za 5,2
posto, a tecaj se spustio na 6,28 kuna
za dolar (2017: 6,62).

Trend smanjenja bilance banaka pre-
kinut je u 2018. godini zahvaljujudi
solidnom rastu depozita i postupnom
rastu portfelja kredita ku¢anstvima.
Istovremeno su plasmani sredisnjoj
drzavi i nefinancijskim drustvima go-
dinu proveli biljezeci negativne stope
zbog razduZivanja drzave u prosincu
2017. godine (otplata dijela duga
cestarskih poduzeca) i kontinuirane
prodaje problemati¢nih plasmana kor-
porativnog sektora. Ukupna je imov-
ina drugih monetarnih financijskih
institucija krajem studenog bila visa
za 1,8 posto na godisnjoj razini, dok
su se ukupni plasmani spustili za 1,2
posto. Pri tome su ukupni krediti bili
nizi za 1,8 posto na godisnjoj razi-
ni, od ¢ega krediti sredisnjoj drzavi
i fondovima socijalne sigurnosti za
19,6 posto, dok potraznja privatnog
sektora biljezi oporavak i rast kredita
od 1,9 posto. Transakcijski podatci
ukazuju, medutim, na znatno snazni-
ji rast plasmana privatnom sektoru
nego $to daju naslutiti bilan¢ni po-
datci, pokazujuci da je kumulativan
rast plasmana privatnom sektoru u
studenom dosegnuo 4,9 posto na
godisnjoj razini, od ¢ega kucanstvima
6,2, a nefinancijskim drustvima 3,1
posto. Potaknuti ekonomskim rastom,

oporavkom trzista rada, rastom po-
troSackog optimizma, drzavnim sub-
vencijama na stambene kredite i nizim
kamatnim stopama, u kreditnom su
portfelju kuc¢anstava najsnazniji opo-
ravak ostvarili stambeni i gotovinski
krediti, koji su krajem studenog bili visi
za 1,8 odnosno 11,3 posto na godisn-
joj razini. Rast potraznje gradana za
kunskim kreditima doveo je do nastav-
ka povecanja udjela kunskih kredita u
ukupnim kreditima kucanstvima usli-
jed ¢ega je udio po prvi puta premasio
50 posto, a krajem studenoga iznosio
gotovo 52 posto. Kretanje korpora-
tivnih kredita prema namjeni bilo je
volatilno tijekom 2018. kao posljed-
ica nastavka cis¢enja portfelja pa su
tako kraj studenoga krediti za obrtna
sredstva docekali na 8,0 posto nizoj
medugodidnjoj razini, dok su investici-
jski i ostali krediti ostvarili povecanje od
4,1 odnosno 1,8 posto. Rast depozita
ubrzao je u 2018. godini, ponajprije
uslijed oporavka depozita ku¢anstava
koji je ostvaren unato¢ nepovoljnom
utjecaju niskih kamata na Stednju,
jace kune i odljeva Stednje iz banaka
u alternativne oblike ulaganja, dok
su depoziti nefinancijskih drustava
nastavili biljeziti robustan rast. Krajem

studenoga su ukupni depoziti bili visi
za 5,7 posto na godisnjoj razini, od
toga depoziti kucanstava za 3,5 posto,
a nefinancijskih drustava za 8,5 posto.
Obilna likvidnost u uvjetima umjerene
kreditne potraznje stvorila je prostor
bankama za daljnje spustanje ne samo
pasivnih, vec i aktivnih kamatnih sto-
pa. U usporedbi s prosjekom 2017.
godine, u prvih je jedanaest mjeseci
2018. prosjecna kamatna stopa na
kredite privatnom sektoru smanjena
za 60 b.b. kako na kunske tako i na
kunske kredite s valutnom klauzulom
te je iznosila 6,4 odnosno 3,7 posto.
Prosjecna se kamatna stopa na stam-
bene kredite spustila za 40 b.b. na
3,7 posto u slucaju kunskih kredita,
odnosno za 30 b.b. na 3,5 posto kod
kunskih kredita s valutnom klauzu-
lom. U istom je razdoblju prosje¢na
kamatna stopa na orocene depozite
privatnog sektora snizena za 20 b.b.
na kunsku Stednju te se kretala oko
0,6 posto, dok je na deviznu Stednju
porasla za 10 b.b. na 0,5 posto zbog
rasta kamatnih stopa na dolarske de-
pozite nefinancijskih drustava, dok je
na deviznu Stednju gradana kamatna
stopa u prosjeku snizena za 20 b.b.
na 0,3 posto.

Plasmani privatnom sektoru, god. stopa promjene, %

Izvor: HNB
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Pad udjela losih kredita nastavio se
u prva tri tromjesecja 2018. godine
zahvaljuju¢i gospodarskom rastu,
riesenju financijskih poteskoca grupe
Agrokor, nastavku prodaje (bruto 3,6
milijardi kuna, od toga stanovnist-
vo 0,8 milijardi kuna, nefinancijska
drustva 2,7 milijardi kuna) te rastu
novih plasmana. Krajem rujna je udio
B i C kredita u ukupnim kreditima
iznosio 10,3 posto, 5to je za 1,1
p.b. nize nego krajem prethodne
godine, pri ¢emu udio u kreditima
kuc¢anstvima biljezi pad od 0,8 p.b.
na 7,3 posto, a u kreditima nefi-
nancijskim drustvima od 1,7 p.b. na
20,5 posto. Podjela kredita kuc¢an-
stvima po namjeni pokazuje da je
udio kod stambenih kredita snizen
na 5,5 posto (-0,7 p.b.), a kod na-
jproblematicnijih kredita za ostale
namjene na 26,5 posto (-3,1 p.b.),
dok je kod gotovinskih kredita stag-
nirao na 5,9 posto. Istovremeno
podatci za korporativne kredite po
djelatnostima ukazuju na to da je,
medu najznacajnijim djelatnostima,
najostriji pad od ¢ak 7,8 p.b. ost-
varen u gradevinarstvu u kojemu
udio problemati¢nih kredita sada
dosize 47,6 posto. Slijedi trgovina
sa smanjenjem od 4,7 p.b. na 17,5
posto, pruzanje smjestaja, priprema
i usluzivanja hrane s padom od 4,1
p.b. na 9,0 posto te preradivacka in-
dustrija s padom od 3,5 p.b. na 15,5
posto. Dvije kategorije, medutim,
stru¢ne, znanstvene i tehnicke te os-
tale djelatnosti (Agrokor) biljeze pov-
ecanje udjela za 7,5, odnosno 15,0
p.b. na27,0i 34,8 posto. Kapitalni
su visSkovi banaka tek blago smanjeni
u 2018. pod utjecajem primjene MS-
Fl-a 9 i pove¢anog pondera rizi¢no-
sti na izlozenosti sredisnjoj drzavi
denominirane u stranoj valuti pa je
stopa ukupnoga kapitala banaka
krajem rujna iznosila 22,2 posto.

Rast globalnog gospodarstva za-

Depoziti, godisnja stopa promjene, %

Izvor: Macrobond
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drzao je dinamiku i u 2018. te bi
prema procjenama Medunarodnog
monetarnog fonda (World Econom-
ic Outlook, listopad 2018.), mogao
iznositi oko 3,7 posto, isto kao i u
2017. godini. Ocekuje se da je rast
u razvijenim zemljama tijekom 2018.
ubrzao na 2,4 posto (u odnosu na 2,3
posto u 2017.), pri ¢emu je posebno
zamjetno ubrzanje rasta u SAD-u (sa
2,2 posto u 2017. na 2,9 posto u
2018.) dok je euro podrugje usporilo
sa 2,4 posto u 2017. na 2,0 posto u
2018. Istovremeno je rast u zemlja-
ma u razvoju i zemljama s trzistima
U nastajanju zadrzao stopu rasta od
4,7 posto.

Financijska trzista tijekom 2018.
godine bila su obiljezena daljnjim
zaoStravanjem monetarne politike u
Sjedinjenim Americkim Drzavama, ali
i nastavkom postupnog smanjivanja
kvantitativnog otpustanja Europske
Sredisnje Banke (ESB). Naime, nakon
Sto je tijekom 2017. americki FED kroz
tri podizanja podignuo referentnu
kamatnu stopu na razinu 1,25-1,50
posto, tijekom 2018. godine uslijedile
su jos Cetiri korekcije kamatnih stopa
i to u ozujku, lipnju, rujnu odnosno
prosincu kada je utvrdena kamatna
stopa u rasponu od 2,25-2,50 posto,
dok trzista tijekom 2019. ocekuju jos
dvije korekcije. Istovremeno, ESB je
tijekom 2018. nastavila s postupnim
smanjenjem obima kvantitativnog ot-
pustanja zadrzavsi klju¢nu kamatnu
stopu i dalje na 0,0 posto, ali smanjivsi
program kupnje vrijednosnih papira
u razdoblju od sije¢nja do kraja ruj-
na 2018. na 30 milijardi eura (sa 60
milijardi eura u razdoblju od travnja
do prosinca 2017.), odnosno u posl-
jednjem tromjesecju 2018. na svega
15 milijardi eura.

Na valutnim trziStima je tijekom 2018.
godine zabiljeZzeno prvo jacanje, a po-
tom i slabljenje eura prema ameri¢kom
dolaru, pa je tako tecajsa 1,18 dolara

Udio Bi C kredita u kreditima kucanstvima, %
Izvor: HNB
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krajem 2017. godine skocio na 1,23
dolara tijekom proljeca, da bi nakon
toga do kraja godine euro oslabio pre-
ma 1,13 dolara za euro. U narednom
razdoblju u skladu s normalizacijom
monetarne politike ocekuje se po-
stepeno jacanje zajednicke europske
valute.

Gospodarska kretanja kod vaznijih
hrvatskih vanjskotrgovinskih partnera
tijekom 2018. bila su i dalje povoljna

e Ostalo

iako je primjetno usporavanje dinami-
ke rasta u odnosu na vrhunac ciklusa
zabiljezen tijekom 2017. godine. U
drugoj polovici godine volatilnost na
trzistima ocrtavala je nestabilnosti fi-
skalne pozicije Italije medutim nije dos-
lo do 3irenja rizika na ostale zemlje te
se situacija prema kraju godine smirila
postignutim sporazumom Bruxelle-
sa i Rima oko razine proracunskog
manjka.
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Opis poslovanja Banke

Privredna banka Zagreb d.d. osnovana je 1966. godine,
te je kontinuirano vodeca financijska institucija na hrvats-
kom trziStu s utvrdenom bazom poslovanja i nacionalno
poznatom markom proizvoda.

PBZ je uvijek podrzavao najvece investicijske programe u
turizmu, poljoprivredi, industriji, brodogradniji, elektrifikaciji
i cestogradnji. Banka je postala sinonim za ekonomsku
vitalnost, kontinuitet i hrvatski identitet.

Privredna banka Zagreb d.d. je danas moderna i dinami¢na
financijska institucija, lider na hrvatskom financijskom
trzistu. PBZ je banka s punim ovlastenjem koja s mrezom
podruznica pokriva cijelu Republiku Hrvatsku. S naciona-
Inom mrezom podruznica i poslovnica, te ostalim ban-
karskim i nebankarskim ¢lanicama Grupe, PBZ je jedna
od rijetkih banaka koje pruzaju usluge diliem Hrvatske.

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA | POSLOVNE
AKTIVNOSTI

PBZ je prema podacima s kraja 2018. godine druga banka u
Hrvatskoj po ukupnoj aktivi i peta po upisanom dionickom
kapitalu. PBZ je takoder jedna od najvecih distributera
deviznih sredstava u Hrvatskoj, ujedno i vodeca banka
na domacem trzistu sindiciranih kredita. Pored izuzetnog
ugleda za inovativna financijska rjesenja, Banka je dosl-
jedno prepoznata kao vodeci aranzer izdavanja vlasnickih,
duznickih vrijednosnica i komercijalnih zapisa u Republici
Hrvatskoj. Banka je usredotocena na zadovoljstvo klijenata
i njihovo kvalitetno iskustvo. Svjesna svoje uloge i utjecaja
na drustvo, korporativne vrijednosti PBZ-a integrirane su
u svakodnevno poslovanje, ukljucuju¢i ne samo poslovni
uspjeh, vec i brigu za ljude, odrzivi razvoj i sveukupno po-
boljsanje kvalitete Zivota u zajednici u kojoj djeluje. Banka
je bila i ostala vodeca financijska institucija na hrvatskom
trzistu s uspostavljenom bazom poslovanja i prepoznatim
nacionalnim imenom.

Nakon uspjesno provedene privatizacije u prosincu 1999.
godine, PBZ je postala ¢lan Grupe Intesa Sanpaolo - na-
jvece talijanske bankarske grupe i jedne od najvaznijih
financijskih institucija u Europi. Ovo partnerstvo omogucilo
je zadrZzavanje postojece poslovne strategije usmjerene na
moderno bankarstvo i nove proizvode, ¢ime je potvrden
ugled dinamicne i moderne europske banke koja zadovol-
java potrebe trzista i svojih klijenata. Koristi od strateskog
partnerstva jasno su vidljive kroz kontinuirano poboljsanje
poslovnih rezultata Banke, kao i PBZ Grupe u cjelini.
Koristeci se poslovnim i upravljackim standardima mati¢ne
banke, Privredna banka Zagreb d.d. nastavila je razvoj
strateSke orijentacije moderne, klijentima usmjerene te
tehnicki inovativne i univerzalne financijske institucije. PBZ

je orijentirana na kontinuirano unapredenje poslovanja,
kao i na jacanje pozicije trzisnog lidera u ponudi najboljih
bankarskih proizvoda kroz optimalnu kombinaciju tradi-
cionalnih i modernih kanala distribucije. Takav nastup
omogucuje kontinuirano odredivanje standarda najvise
kvalitete pri inovaciji proizvoda i usluga u ponudi prema
domacim i medunarodnim klijentima.

Predanost kvaliteti i naprednim bankarskim poslovima
dokazana je i ¢injenicom da je Privredna banka Zagreb
primila nagradu Euromoney-ja za najbolju banku u Hr-
vatskoj 2001.,2002., 2004., 2005., 2007., 2008., 2009.,
2013., 2014., 2015. i 2016. godine. Tijekom 2006.
godine Banka je primila i nagradu Euromoney-ja “The
Best Debt House in Croatia”. U 2012. godini osvojili
smo nagradu za najbolju uslugu privatnog bankarstva
u Hrvatskoj. Takoder, Banka je nagradena od mjese¢nika
The Banker kao najbolja hrvatska banka 2005., 2011. i
2017. godine. U godinama od 2003. do 2018. godini
kvaliteta PBZ-a potvrdena je nagradom mjese¢nika Global
Finance za najbolju banku u Hrvatskoj, dok je u 2012.,
2013., i 2014. godini internet bankarstvo prepoznato
kao najbolje u Hrvatskoj i isto¢noj Europi.

Takoder, tijekom 2013.,2015.2016. godine mjesecnik
Global Finance proglasio je PBZ najboljom bankom u
Hrvatskoj u kategoriji ,Best Emerging Markets” banke
u centralnoj i isto¢noj Europi. U godinama od 2003. do
2006. PBZ je dobila prestizne domace nagrade - Zlatnu
dionicu kao najbolja bankarska dionica u zemljii nagradu
“Zlatna kuna” u2004., 2005.,2010.,2017.12018. godini
za prethodnu godinu. Dodatna priznanja Banci primljena
su od Central European, Finance Central Europe, Adria
Zeitung i drugih.

Nadalje, Privredna banka Zagreb je uvrstena medu 500
najvecih svjetskih financijskih brandova za 2007. godi-
nu od strane Global 500 Financial Brands Index-a. Taj
izvjestaj, prvotno izdan 2006. godine, bio je prva javno
dostupna analiza financijske vrijednosti vodecih svjetskih
bankarskih brandova.

Privredna banka Zagreb d.d. trenutno zaposljava 3.637
djelatnika i pruza raznovrsnu paletu specijaliziranih usluga
u podrug¢ju poslovanja sa stanovnistvom, pravnim oso-
bama i u investicijskom bankarstvu. Poslovne aktivnosti
banke organizirane su u tri temeljne poslovno orijenti-
rane grupe.
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(nastavak)

POSLOVANJE SA STANOVNISTVOM

U segmentu poslovanja sa stanovnistvom PBZ posjeduje
komparativnu prednost u odnosu na konkurente zbog
razgranate mreze podruznica i poslovnica u Hrvatskoj, koja
se sastoji od 195 organizacijskih jedinica u 6 regija i 19
prodajnih centara koji pokrivaju cijeli teritorij Hrvatske. Nasu
usmjerenost na klijenta potvrduje “Inovacija”, nagradni
program za klijente koji koriste nekoliko grupa proizvoda
(do njih 8) i kojima se dodjeljuju popusti na naknade ili im
se odobravaju poticajne kamatne stope.

S ciljem restrukturiranja i repozicioniranja tradicionalnih
distribucijskih kanala poslovne mreze, PBZ nastavlja razvijati
i poboljsavati svoje distribucijske kanale direktnog ban-
karstva. Banka je prosirila mrezu bankomata koji primaju
Maestro, Mastercard, Visa, Visa Electron kao i American
Express, Diners Club International i China Union Pay kar-
tice (ukupno 775 bankomata). PBZ nastavlja Siriti mrezu
bankomata i stvara nove prihode u suradnji s partnerima,
hrvatskim i inozemnim tvrtkama sa samostalnom mrezom
bankomata. Zajedno s partnerima, bankomatska mreza
sadrzi ukupno 1.160 bankomata. Broj EFT POS terminala
(prodajnih jedinica) premasio je 32.000.

Kao lider u modernim tehnologijama PBZ je prosirio svoje
distribucijske kanale i proizvode primjenjujuci najnapredniju
tehnologiju u implementaciji svojih usluga PBZ digitalnog
bankarstva. Najnoviji digitalni trendovi dio su svakodnevice
klijenata te PBZ Zeli da takvo iskustvo imaju i klijenti u
poslovanju s Bankom. Stoga je razvio jedinstvenu uslugu
PBZ digitalno bankarstvo koja predstavlja koncept novog
PBZ internetskog i mobilnog bankarstva s novim funkcio-
nalnostima uz mogucnost personalizacije aplikacije prema
potrebama i Zeljama klijenata. Novo sucelje omogucava
jedinstveno korisnicko iskustvo i jednake funkcionalnosti
bez obzira koji uredaj ili aplikaciju klijenti koriste (racunalo,
tablet ili mobitel). Klijenti u novoj usluzi imaju dostupan
graficki prikaz svoje imovine uz mogu¢énost upravljanja
prema vlastitim preferencijama.

Uz unapredenje postojecih, nude se i brojne nove mo-
gucnosti i funkcionalnosti poput #withCASH (isplata
gotovine na bankomatu bez kartice), Google Pay, prijave
u aplikaciju otiskom prsta ili skeniranjem lica, uvid u brzi
pregled stanja bez prijave u aplikaciju , novi koncept dnevne
Stednje, nova mogucnost placanja izmedu korisnika aplik-
acije koristenjem kontakt broj mobitela, integriran novi
mobilni token unutar aplikacije mobilnog bankarstva koji
omogucava jednostavniji pristup internetskom bankarstvu,
mogucnost primanja automatskih obavijesti na mobilni
uredaj o promjenama po racunima i proizvodima prema
osobnom odabiru korisnika, ugovorna dokumentacija i

potvrde provedenih transakcija na jednom mjestu, mo-
gucnost prijenosa sredstava izmedu racuna korisnika bez
dodatne autorizacije, definiranje omiljenih primatelja i
prijenos manjih iznosa bez dodatne autorizacije, napredni
elektronicki potpis kojim korisnik moze obavljati sve ban-
karske poslove bez dolaska u PBZ poslovnicu, Skeniraj i
plati — mogu¢nost placanja uplatnica koje imaju i nemaju
2D bar kod.

Ova postignuca ucvrstila su polozaj PBZ-a kao vodece
banke na hrvatskom trzistu u elektronickom bankarstvu i
kao tehnoloskog predvodnika na hrvatskom financijskom
trzistu. PBZ je jedna od prvih banaka u Hrvatskoj koja je
uvela sigurno elektronicko poslovanje temeljeno na 3D
Secure tehnologiji (Verified by Visa i Mastercard Secure-
Code) i CAP/DPA tehnologiju za autentifikaciju klijenata.
PBZ je takoder uveo inovativnu uslugu — Internetski kanal
distribucije investicijskog bankarstva, brokerske usluge na
domacoj burzi kao i poslovanje sa skrbni¢kim racunima.
U podrucju maloprodaje PBZ Banka kontinuirano prati
zahtjeve trzista i unaprjeduje Siroku paletu svojih proizvoda
i usluga u skladu s njima.

Temeljem prepoznatih potreba PBZ je prihvatila svoju ulogu
u zastiti okolisa i drustvenoj odgovornosti i sukladno tome
prilagodila i prosirila svoju ponudu proizvoda kreditima
kao Sto su Energo krediti, krediti za Skolarine i troskove
studiranja, krediti za umirovljenike, krediti za drustveno
poticanu stanogradnju, stambeni krediti uz drzavnu pot-
poru itd. U svrhu udovoljavanja trzisnim zahtjevima, PBZ
prati regulatorne i zakonske zahtjeve te pravovremeno
uskladuje svoje proizvode i usluge.

Sveukupno u razdoblju od 2000. godine PBZ je ucvrstio svoj
polozaj vodece banke na hrvatskom trzistu u poslovanju
s gradanima, s preko 20 posto udjela u trZistu kredita na
razini Grupe. U podru¢ju Stednje PBZ Grupa je znatno
povecala svoje depozite zadrzavsi preko 20 posto svih
depozita stanovnistva u Hrvatskoj.

Poslovanje sa stanovnistvom PBZ-a obuhvaca sljedece orga-
nizacijske dijelove: Direktni distribucijski kanali, Upravljanje
odnosima s klijentima — CRM za stanovnistvo, Komunikacija
i oglasavanje, Upravljanje poslovnom mrezom, funkcije
Mass klijenti, Affluent klijenti te Private klijenti.

DIREKTNI DISTRIBUCIJSKI KANALI

Funkcija Direktni distribucijski kanali odgovorna je za
razvoj i odrzavanje Internet i Mobilnih kanala distribucije,
kontakt centra, bankomatske mreze i drugih samposluznih
terminala. Razvojne aktivnosti obuhvacaju sudjelovanje u
istrazivanju i razvoju inovativnih multichannel rjeSenja s
ciliem unaprijedena korisnickog iskustva te ostvarivanja
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strateskih ciljeva banke, podrZavanje integracije CRM
riesenja u direktnim kanalima distribucije, razvoj vlastite
i partnerskih mreza bankomata, suradnja na/u market-
inSko-promotivnim projektima, edukacija klijenta te edu-
kacija i unaprjedenje prodaje direktnih kanala PBZ mrezi
poslovnica.

UPRAVLJANJE ODNOSIMA S KLUENTIMA — CRM
ZA STANOVNISTVO

Ovaj organizacijski dio analizira i razvija modele odnosa s
klijentima, nadzire i implementira mjerenja klju¢nih poka-
zatelja koji su vezani za ucinkovitost distribucijske mreze,
produkciju i usluge namijenjene fizickim osobama za Banku
i druge ¢lanove PBZ Grupe. Klju¢ni zadaci organizacijskog
dijela su aktivnosti CRM-a, provodenje analiza (klijenata,
proizvoda, usluga i distribucijske mreze) i direktnog mar-
ketinga, razvoj podrske za bolje upravljanje odnosom s
klijentima i izracun klju¢nih pokazatelja uspjeha u upra-
vljanju odnosima izmedu klijenta i Banke. Poslovanje sa
stanovnistvom ukljucuje i ISBD-ov Ured za razvoj odnosa
s klijentima - stru¢ni poslovni centar za podrsku bankama
ISBD-a u implementaciji poslovne prakse CRM-a.

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

Aktivnosti ovog Ureda ukljucuju izbor i razvoj ideja za
promociju kao podrska prodaji proizvoda i usluga Banke
namijenjenih fizickim i pravnim (SME) osobama. U suradniji
s marketinskom agencijom Ured definira, organizirai pro-
vodi marketinske kampanije (izravni marketing, promociju,
oglasavanje). Ured je takoder odgovoran za odabir na-
jucinkovitijih komunikacijskih kanala za odredene segmente
trzista i planiranje oglasavanja u suradnji s marketinskom
agencijom.

Ured sudjeluje u izradi prijedloga marketinskog budze-
ta i marketinskog plana i prati realizaciju tijekom cijele
godine. Kontinuirano prati nove i postojece proizvode i
usluge Banke i konkurenata te komunikacijske kanale i
marketinske kampanje konkurenata.

UPRAVLJANJE POSLOVNOM MREZOM

Funkcija Upravljanje poslovhom mrezom odgovorna je
za organizaciju, razvoj, koordinaciju, podrsku i pracenje
poslovne mreze Poslovanja sa stanovnistvom, temeljnog
distribucijskog kanala s retail klijentima Banke, kanale
kontakata s retail klijentima i prodajnu mrezu vanjskih
partnera. Najvaznije nadleznosti Funkcije obuhvacaju
upravljanje retail regijama te kanalima kontakata s retail
klijentima, upravljanje prodajom vanjskih partnera, kapi-
talna i investicijska ulaganja u poslovnu mrezu, kadrovsko

upravljanje poslovnom mreZzom, sudjelovanje u odredivanju
i raspodieli budZetskih veli¢ina i oblikovanje modela postavl-
janja ciljeva, mjerenja ucinaka i nagradivanja u poslovnoj
mreZi, oblikovanje i provodenje sustava razvoja i edukacije
kadrova, definiranje i kontinuirano unapredivanje mo-
daliteta, procesa, procedura i pravila te propisivanje uputa
vezano uz redovito poslovanje kao i planiranje i uvodenje
novih tehnologija u poslovanje te razvoj i podrska.

UPRAVLJANJE CHENAMA

Aktivnosti ovog organizacijskog dijela ukljucuju kvalita-
tivnu i kvantitativnu analizu te analizu financijskih utjecaja
vezanih za utvrdivanje cijena, mjerenje klju¢nih pokazatelja
ostvarenja cijena, te pracenje trzisnih kretanja. Odgov-
ornosti organizacijskog dijela uklju¢uju sudjelovanje u
utvrdivanju cijena u suradnji s poslovnim segmentima,
procjenu ucinkovitosti cjenovnih aktivnosti te preporuku
korektivnih mjera u slucaju potrebe, kao i definiranje
poslovnih zahtjeva i nadgledanje implementacije i isporuke
alata potrebnih za utvrdivanje cijena.

MASS KLIJENTI

Cilj funkcije “Mass klijenti” je definirati i implementira-
ti poslovne strategije i politike, proizvode i usluge kao
i vrijednosne prijedloge i formiranje cijena za “Mass”
segment. Osmisljava i azurira “customer journey” za rel-
evantni segment te proizvode i usluge. Razvija, upravija i
azurira proizvode i usluge koji su vezani za tekuce racune,
transakcije, stambene i hipotekarne kredite, nenamjenske
kredite te nezivotna osiguranja za sve segmente klijenata
stanovnistva. U suradnji sa PBZ Cardom upravlja i azurira
proizvode i usluge koji su vezani uz kartice. U suradnji sa
Upravljanjem poslovnom mreZzom daje podrsku i osigurava
komercijalnu koordinaciju prodajnom osoblju koje se tice
pojedinacnih segmenata unutar mreZe poslovnica.

AFFLUENT KLUJENTI

Funkcija Affluent klijenti je odgovorna za definiranje i
provedbu poslovne i komercijalne strategije i politike, proiz-
voda, usluga kao i vrijednosne prijedloge i formiranje cijena
za Affluent segment. Takoder je odgovorna za kreiranje
i unaprjedenje servisnog modela za Affluent segment, za
koordinaciju Affluent sales force-a u poslovnoj mrezi te
koordinaciju prodajnih aktivnosti za Affluent segment. Cilj
je pruzanje podrske poslovnoj mrezi i prodajnim kanalima
kako bi se definirana strategija usvojila i dostigao cilj proda-
je Affluent segmenta. Odgovornost Funkcije ukljucuje i
razvoj, upravljanje i azuriranje proizvoda i usluga vezanih
uz orocene depozite za fizitke osobe u svim segmentima,
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te proizvode i usluge vezane uz ulaganja i zivotna ban-
koosiguranja u suradnji s Eurizon Capital, Banca IMI ISP
Division osiguranju i lokalnim partnerima.

PRIVATE KLIJENTI

Funkcija Private klijenti je odgovorna za definiranje i proved-
bu poslovne i komercijalne strategije, proizvoda, usluga
kao i vrijednosne prijedloge i formiranje cijena za Private
segment. Takoder je odgovorna za kreiranje i unaprjedenje
servisnog modela te upravljanje prodajnim aktivnostima
za Private segment.

POSLOVANIJE S VELIKIM PODUZECIMA
Privredna banka Zagreb d.d. jedna je od vodecih hrvatskih
banaka u poslovanju s poduze¢ima. Uz Siroku ponudu
proizvoda i usluga koje pruza korporativnim klijentima
na domacem i medunarodnom trzistu, uistinu je tesko
pronaci vaznije poduzece koje ne posluje s Priviednom
bankom Zagreb d.d.. Potpomognuta snaznim elektronskim
kanalima distribucije, nasa mreZa vrlo organiziranih pod-
ruznica predstavlja glavnu pokretacku snagu u efikasnom
opsluzivanju klijenata. TeZzimo povecanju vrijednosti kroz
pruzanje integriranih financijskih rjeSenja koja ¢e zadovoljiti
individualne potrebe nasih klijenata.

Za potrebe izvrsenja klasi¢nih novcanih i drugih transakcija,
Privredna banka Zagreb d.d. je razvila modernu platformu
za podrsku poslovnim klijentima. Zahvaljuju¢i Sirokoj mreZi
banaka s kojima suraduje, te SEPA dostupnoscu, uspjesno
pruza brze i povoljne usluge u podru¢ju medunarodnih
platnih transakcija.

Privredna banka Zagreb d.d. je takoder znatno unaprijedila
proces domaceg platnog prometa. Banka direktno posluje
preko HSVP-a (Hrvatski sustav velikih placanja) i NKS-a
(Nacionalni klirin3ki sustav), te je u mogucnosti provesti
transakciju kroz najpogodniji kanal. Unaprijedena usluga
Internet bankarstva za poslovne korisnike PBZ COM@NET
podrzava placanja u zemlji i inozemstvu. Kada je rije¢ o
investicijskom bankarstvu, Privredna banka Zagreb domi-
nantan je sudionik na hrvatskom trzistu. Pokretac je brojnih
suvremenih proizvoda i znatno je pridonijela pocetku
razvoja financijskog trzista u Hrvatskoj. Aktivnom ulogom
na primarnom i sekundarnom trzistu kapitala zavrijedila
je naziv trzisnog lidera. Stoga smo odlu¢ni u namjeri da
zadrzimo status najbolje financijske institucije u regiji. Ovo
priznanje dali su nam nasi klijenti zahvaljujuci sposobnosti
pruzanja najbolje kvalitete u svemu $to radimo.
Poslovanje s velikim poduze¢ima i investicijsko bankarstvo
obuhvaca sljedece organizacijske jedinice: Domaca velika
poduzeca i institucionalni klijenti, Multinacionalni klijenti,

Financijske institucije, Proizvodi korporativnog bankarstva
i Podrska poslovanju.

DOMACA VELIKA PODUZECA | INSTITUCIONALNI
KLUJENTI

Ova organizacijska jedinica odgovorna je za upravljanje
cjelokupnim bankarskim poslovanjem s najve¢im domacim
korporativnim klijentima, sredisnjom drzavom, javnim
ustanovama, komunalnim javnim poduzecima, te ostalim
poduzecima i institucijama javnog sektora. Takoder je
odgovorna za vodenje i pracenje kompletnih poslovnih
odnosa s vodec¢im privatnim poduze¢ima Ciji je poslovni
odnos s Bankom iznimno sloZen i strukturiran, 5to po-
drazumijeva visestruko ispreplitanje proizvoda i usluga
koje koriste.

Poslovne aktivnosti organizacijskog dijela obuhvacaju,
pored ostalog, prezentiranje i prodaju proizvoda Banke
postojecim i potencijalnim klijentima, pripremu i organi-
ziranje specifi¢nih prezentacija u cilju prodaje bankovnih
proizvoda i usluga, pruzanje usluga savjetovanja o razlicitim
nacinima financiranja i kreiranje najboljeg moguceg rjesen-
ja za konkretnog klijenta, podnosenje ponuda klijentima,
poticanje razvoja proizvoda te koordiniranje aktivnosti
izmedu svih sluzbi Banke i samog klijenta. U suradnji s
drugim organizacijskim jedinicama Banke, nudi klijentima
sve vrste bankarskih proizvoda i usluga, kao $to je otvaranje
poslovnih racuna, ugovaranje Internet bankarstva, razlicite
modele depozitnog poslovanja, odobravanje svih vrsta i
oblika kratkoro¢nog i dugoro¢nog financiranja, ukljucujuci
kredite iz tudih izvora, klupske i sindicirane kredite, otkup
potrazivanja, projektno financiranje, faktoring, bankovne
garancije, akreditive, usluge upravljanja gotovinom (or-
ganiziranje, prikupljanje i transport, objedinjeno vodenje
racuna tj. cash pooling), kao i usluge iz podrucja karti¢nog
poslovanja, leasinga, ulaganja u investicijske fondove,
visenamjenske okvirne linije, pruzanje financijske podrske
izvoznicima, te druga inovativna rjesenja prilagodena
potrebama svakog pojedinog klijenta. U koordinaciji s
drugim jedinicama Banke, ova organizacijska jedinica
aktivno sudjeluje i u prodaji svih proizvoda PBZ Grupe.
Osim navedenih, u ponudi su i agentske usluge u okviru
mandatnih poslova, obavljanje transakcija u ime i za racun
nalogodavca, kao i komisionih poslova — koji se obavljaju u
vlastito ime a za racun nalogodavca, sve u skladu s ovlasti-
ma agenta ugovorenim u konkretnom slucaju. U svakom
segmentu svojih poslovnih aktivnosti, operacija i pruzanja
usluga, nastojimo promovirati bankovne standarde najvise
kvalitete, prvenstveno i najvaznije kroz stru¢nost te prila-
godljivost postoje¢im i potencijalnim klijentima.
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MULTINACIONALNI KLUENTI

Ova organizacijska jedinica odgovorna je za uspostavu i
vodenje poslovnog odnosa sa kompanijama u stranom
vlasnistvu, stranim pravnim osobama — nerezidentima i
ostalim poduze¢ima u privatnom vlasnistvu, a klijentima
pruza cjelovitu bankarsku uslugu kroz standardizirane i
pojedinac¢no prilagodene proizvode, u suradnji s ostalim
organizacijskim jedinicama Banke i PBZ Grupe te u koor-
dinaciji sa Grupom Intesa Sanpaolo.

Klijentima se pristupa individualno, sukladno njihovim
potrebama, te se pruzaju razli¢ite bankarske i savjetodavne
usluge kao i podrska svim aspektima njihovih poslovnih
aktivnosti. Klijentima su na raspolaganju sljedeci bankarski
proizvodi i usluge: otvaranje transakcijskih racuna, objed-
injeno vodenje racuna, ugovaranje internet bankarstva za
poduzeca i INBIZ internetskog bankarstva za Multinacio-
nalne klijente, Cash Pooling, Global Cash Management,
upravljanje gotovinom (organiziranje, prikupljanje i trans-
port gotovine), odobravanje kredita, otkup potrazivanja,
eskont mjenica, izdavanje garancija i otvaranje akreditiva, te
savjetodavne usluge po svim oblicima financiranja, karti¢ni
poslovi, leasing, proizvodi za stanovniStvo namijenjeni
zaposlenicima korporativnih klijenata i ostalo.

Vodedi klijenti ovog organizacijskog dijela su drustva u djelat-
nosti turizma, informatickoj industriji, energetici, trgovini na
veliko i malo, gradevinarstvu, prehrambenoji farmaceutskoj
industriji. S obzirom na dobro razvijenu poslovnu mrezu
Privredne banke Zagreb, uspjesno smo organizirali cjelokupni
proces upravljanja gotovinskim transakcijama za neke od nasih
klijenata koji se ubrajaju u najvece trgovacke lance, kao i za
kompanije u turizmu. Kompanijama koje se bave izgradnjom
stambenih i poslovnih prostora namijenjenih prodaji nudimo
kompletnu uslugu implementacije projekta — od kontrole
projektne dokumentacije i nadzora izgradnje do financiranja
izgradnje i prodaje nekretnina krajnjim kupcima.

Osim vodenja poslovnih odnosa s klijentima, ova orga-
nizacijska jedinica takoder pomaze stranim ulagacima u
procesu osnivanja kompanije ili podruznice u Hrvatskoj,
pruza savjetodavne usluge i opée informacije o uvjetima
poslovanja u Hrvatskoj i vazecoj regulativi, kontaktira kli-
jente i spaja ih s institucijama koje su klju¢ne za odvijanje
redovnih poslovnih aktivnosti.

Jedna od odgovornosti ovog organizacijskog dijela odnosi
se na uspostavljanje i razvoj suradnje sa stranim osobama
- stranim kompanijama i fizickim osobama koje su ukl-
jucene u poslovne aktivnosti, diplomatskim i konzularnim
predstavnistvima i predstavnistvima inozemnih pravnih
osoba, stranih udruga, zaklada i drugih neprofitnih orga-
nizacija te medunarodnih misija). Takva suradnja ukljucuje

otvaranje i vodenje racuna, deponiranje sredstava te
pruzanje klijentima svih informacija koje su im potrebne
za poslovanje u Hrvatskoj, sto zahtijeva stalno pracenje
cjelokupne regulative koja se odnosi na domacu valutu
(i blisku suradnju s Hrvatskom narodnom bankom i RH
Ministarstvom financija posebno u sprjecavanju pranja
novca i financiranja terorizma).

Podrucje odgovornosti odnosi se i na koordinaciju
poslovnih aktivnosti Privredne banke Zagreb sa svim
¢lanicama Grupe Intesa Sanpaolo. Bankarske i savjeto-
davne usluge pruzaju se i klijentima Grupe Intesa San-
paolo koji su prisutni na hrvatskom trzistu, kao i drugim
kompanijama u stranom vlasnistvu.

Dodatno, organizacijska jedinica pruza usluge informiranja
domacih klijenata oko uvjeta otvaranja nerezidentnih
raCuna u zemljama u kojima je Grupa Intesa Sanpaolo
prisutna te im pomaze prilikom uspostave inicijalnog
kontakta sa bankom-¢lanicom Grupe Intesa Sanpaolo
u zemljama u kojoj je Grupa prisutna, a u kojoj klijenti
Banke planiraju poslovanje.

Zadaca organizacijskog dijela takoder je osigurati da sve
inicijative poduzete u odnosu na klijenta kao i kontakti s
klijentom budu u skladu s lokalnim standardima i zaht-
jevima (internim i eksternim) te odlukama Uprave Banke
i ugovorima/ovlastenjima.

FINANCUSKE INSTITUCUE

Financijske institucije predstavljaju organizacijski dio Banke
odgovoran za uspostavu, promicanije i pracenje cijelog spektra
poslovnih odnosa s vise od 1900 domacih i stranih banaka te
drugih financijskih institucija (ukljucujudi investicijske i mirovin-
ske fondove) koje su prisutne, kako na trzistima u nastajanju,
tako i zrelim, razvijenim trzistima. Podrucje odgovornosti
podrazumijeva i sudjelovanje u prodaji svih proizvoda Banke
i PBZ Grupe te davanje stru¢nih savjeta i ponudu individual-
nih rje3enja “iz jednog izvora” (single-source solutions) koja
odgovaraju specifi¢nim zahtjevima klijenata.

Smatramo da povjerenje, kontinuitet poslovnog odnosa
te predanost i osobno zalaganje Cine ¢vrst temelj za konz-
istentno i uspjeSno stvaranje novih poslovnih prilika te ¢e
stoga klijenti u svakom od nasih menadZera za odnose s
klijentima imati pouzdanog partnera preko kojeg mogu
dobiti informacije o cjelokupnoj paleti proizvoda PBZ
Grupe. Svim klijentima Banke mozemo ponuditi posebno
izradena rjesenja za financiranje njihovih potreba, kao sto
su financiranje trgovine (“trade finance”) krediti kupcu
i forfaiting transakcije namijenjene za potporu i una-
predenje izvoza, te kreditne i druge specijalne aranZzmane
s domacim i stranim financijskim institucijama.
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Privredna banka Zagreb d.d. izgradila je reputaciju vodece
banke u Hrvatskoj u segmentu financiranja izvoza putem
kredita kupcima (Buyer’s Credit). U cilju osiguranja podrske
platnim transakcijama i dokumentarnom poslovanju klijena-
ta te koriste¢i nove mogucnosti za suradnju s renomiranim
inozemnim financijskim institucijama, Banka je zakljucila
niz ugovora kao $to su: Low Value Payments Agreements,
MT101 Bilateral Agreements, Rebate Agreements, Cash
Letter Services Agreements, Risk Sharing Agreements i sl.
Potrebno je naglasiti da je Privredna banka Zagreb d.d.
prva hrvatska banka koja je u potpunosti implementirala
Global Cash Management i jedna od prvih koja je ponudila
SEPA placanja svojim klijentima. Zahvaljujuci kontinuiranom
ulaganju u nove kanale i nacine izvrsavanja medunarodnih
platnih transakcija, u mogu¢nosti smo ponuditi klijentima
iznimno ucinkovito, brzo i troSkovno povoljno obavljanje
platnih transakcija diljem svijeta. U suradnji s inozemnim
bankama partnerima, ostvaren je stupanj potpuno au-
tomatizirane obrade plac¢anja (STP rate) od 99,9 posto,
na temelju ¢ega Banka vec¢ niz godina zaredom dobiva
priznanja za izvrsnost u obavljanju platnog prometa s
inozemstvom (STP excellence awards) od strane vodecih
inozemnih banaka, na primjer Deutsche Bank AG, Citibank
NA, JP Morgan Chase i Bank of New York Mellon. Putem
razvijene korespondentske mreze, klijentima je omogucen
izravan pristup svim svjetskim trzistima $to je od iznimne
vaznosti za njihove izvozno-uvozne aktivnosti. Kako bismo
im pruzili Sto kvalitetniju uslugu, stru¢ni tim nadlezan za
dokumentarne poslove s inozemstvom, odnosno doku-
mentarna placanja i garancije u poslovima s inozemstvom,
djeluje u potpunoj sinergiji s timom menadZera za odnose s
klijentima pri Financijskim institucijama. Predanost i iskustvo
nasih specijalista za trade finance u funkciji su pruzanja
strucne i financijske podrske izvozno orijentiranim poduzeci-
ma kao i podrske poslovima uvoza opreme, projektima u
gradevinarstvu i drugim specifi¢nim projektima. Takoder,
u odgovoru na specifi¢ne zahtjeve trzista, Banka je prva
u Hrvatskoj ponudila klijentima uslugu placanja putem
dokumentarnih akreditiva u zemlji.

Putem specijaliziranog ureda, EU Desk, Banka sudjeluje
u provodenju niza financijskih instrumenata EU, koji se
na trzistu pretvaraju u financijske proizvode kao 3to su
krediti, garancije i ostali rizi¢ni proizvodi. Banka sudjeluje
i u primjeni financijskog instrumenta “ESIF Krediti za rast
i razvoj”, programu koji osigurava dugorocne kredite za
SME projekte u preradivackoj industriji, turizmu, kreativ-
noj industriji i uslugama temeljenim na znanju, te u nizu
garantnih programa. ESIF ograniceno portfeljno jamstvo i

COSME program su takoder financijski instrumenti razvi-
jeni kao podrska mikro, malim i srednjim poduzetnicima.
ERASMUS osigurava financijsku podrsku studentima iz
Republike Hrvatske, za zavrsetak magisterija u jednoj od
33 zemlje koje su uklju¢ene u Erasmus+ program. Privredna
banka Zagreb d.d. je jedina banka u Hrvatskoj koja pruza
ovaj vid potpore studentima.

Pored toga, Privredna banka Zagreb d.d. u suradnji sa
razvojnim institucijama kao $to su Europska investicijska
banka, Europska banka za obnovu i razvitak, Green for
Growth fond te Hrvatska banka za obnovu i razvitak,
nudi kreditna sredstva svojim klijentima za financiranje
projekata s ciliem unapredenja zastite okolisa, zdravstvenih
i sigurnosnih standarda, poboljsanje kvalitete proizvoda i
energetske ucinkovitosti u skladu sa EU standardima i za
ostale slicne projekte. Sve ranije navedeno potvrduje nasu
predanost najvisim profesionalnim standardima u suradniji
s razvojnim institucijama i Europskom unijom.

Dio odgovornosti Financijskih institucija je i pribavljanje
dugoroc¢nih izvora financiranja za potrebe svih ¢lanica
PBZ Grupe.

PROIZVODI KORPORATIVNOG BANKARSTVA
Privredna banka Zagreb kontinuirano je usmjerena na kli-
jenta i upravo stoga smo pocetkom 2016. godine proveli
reorganizaciju kako bismo velikim i srednjim poduze¢ima
omogucili ponudu proizvoda i usluga s jednog sredisnjeg
mjesta, gdje ¢e se sveobuhvatno sagledati poslovanje i
potrebe klijenta u danasnjem dinami¢nom i zahtjevnom
okruzenju.

Proizvodi korporativnog bankarstva objedinjuju sljedece
poslovne funkcije: poslovanije bivieg Sektora investicijskog
bankarstva - Trzista kapitala, Skrbnistvo i Poslovi depozitara,
Brokerski poslovi, Financijsko savjetovanje, Strukturirano
financiranje (ukljucuje Sindicirano i Projektno financiranje),
Investicijska analiza te Faktoring, Transakcijsko bankarstvo
i Leasing.

Faktoring

PBZ Faktoring, kao jedan od proizvoda korporativnog
bankarstva, financijski je posao u kojem se otkupljuju
kvalitetne kratkoro¢ne trazbine nastale s osnove isporuke
dobara i pruzanja usluga izmedu dobavljaca i kupaca,
na temelju dokumenata kojima se dokazuje postojanje
trazbine. Prodajom trazbina korisnik usluge faktoringa
skracuje rokove naplate svojih kratkoroc¢nih trazbina koje
imaju odgodene rokove pla¢anja, te time osigurava pobol-
jsanje svoje likvidnosti bez potrebe kreditnog zaduzenja.
PBZ Faktoring otkupljuje traZzbine nastale u domacem i
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medunarodnom pravnom prometu roba i usluga te nudi
usluge domaceg faktoringa, eskonta mjenica, izvoznog
faktoringa (dvofaktorskog) i uvoznog faktoringa.

Transakcijsko bankarstvo

Posljednjih godina PBZ daje veliku pozornost proizvodima
iz palete transakcijskog bankarstva za poslovne subjek-
te, zadovoljavaju¢i zahtjeve svih segmenata klijenata -
od najmanijih poslovnih subjekata do multinacionalnih
kompanija - kojima stoji na raspolaganju velika paleta
proizvoda, od onih najjednostavnijih, vezanih uz otvaranje
i odrzavanje transakcijskih racuna pa sve do slozenih
proizvoda koiji velikim klijentima omogucavaju centralno
upravljanje sredstvima te optimalno koristenje istih.
Proizvodi i usluge transakcijskog bankarstva, ali i druge
skupine proizvoda, klijentima stoje na raspolaganju kroz
niz razlicitin elektronickih kanala poput sofisticiranog
sustava Internetskog bankarstva do rjeSenja za izravnu
komunikaciju sa sustavima klijenata. U isto vrijeme, Banka
pridaje veliku pozornost razvoju sustava sigurnosti kako
bi poslovanje klijenata bilo u potpunosti zasticeno. U
suradnji s drugim bankama koje pripadaju ISP Grupi,
Privredna banka Zagreb d.d. postala je znacajan igrac i na
medunarodnom trzistu upravo zahvaljujuci sofisticiranim
i visoko automatiziranim uslugama koje je u moguénost
ponuditi najzahtjevnijim grupacijama klijenata.

Investicijska analiza

Investicijska analiza predstavlja nezamijenijiv izvor in-
formacija za poslovanje kako investicijskog bankarstva
tako i za druge interne korisnike, gdje se kroz kreiranje
analiza industrija i korporativnih analiza dobiva relevantna
informacija o kretanju pojedine industrije i pojedinog
poslovnog subjekta. Poslovi investicijske analize unutar
Proizvoda korporativnog bankarstva predstavljaju jedin-
stveni odjel po svom obuhvatu u dijelu poslova analize, a
Sto druge konkurentske banke na ovakav nac¢in nemaju
razvijeno kao proizvod, odnosno uslugu. Uz uspostavljan-
je i odrzavanje kontakata s odgovaraju¢im agencijamai
stru¢njacima iz specifi¢nih industrija i poduzeca, zadatak
investicijske analize je organiziranje i razvoj relevantnih
baza podataka.

Trzista kapitala
PBZ je predvodnik u pruzanju inovativnih financijskih
rieSenja na trzistu kapitala koja je nas tim profesionalaca
razvio za potrebe drZave, tijela lokalne samouprave i za
brojna poduzeca.
Na prvom smo mjestu prema broju transakcija prikupljanja

vlasni¢kog kapitala putem javnih ponuda dionica poduzeca
iz razli¢itih industrija. PBZ je takoder vodeci sudionik na
domacem trzistu duznickih vrijednosnih papira te banka
koja je, po broju i volumenu izdanja, strukturirala i provela
najvedi broj dosadasnjih izdanja drzavnih, korporativnih i
municipalnih obveznica te komercijalnih zapisa u Republici
Hrvatskoj. Takoder, u suradnji sa Banca IMI, investicijskom
bankom ISP Grupe, sudjelovali smo u izdanjima euroob-
veznica za RH i hrvatska poduzeca na inozemnim trzistima.

Brokerski poslovi

Uz posredovanje pri kupnji i prodaji vrijednosnih papira
na domacim i stranim trzistima, brokerske usluge Banke
ukljucuju i pruzanje detaljnih informacija o aktivnostima
trgovanja, o ponudi i potraznji, dostupnih putem elek-
tronickih sustava trgovanja te promptno izvjeStavanje o
transakcijama vrijednosnim papirima. Zahvaljuju¢i kvaliteti
brokerskih usluga koje nudi, Banka je postala jedan od
lidera na domacem trzistu u ovom segmentu poslovanja,
osobito na polju elektroni¢kog trgovanja. Klju¢an element
za uspjeSno obavljanje brokerskih poslova predstavlja
internetska platforma PBZ Investor, u potpunosti razvi-
jena unutar Banke, namijenjena malim i institucionalnim
ulagacima.

Financijsko savjetovanje

Tim PBZ-a zaduZen za poslove financijskog savjetovanja
bavi se savjetovanjem koje se odnosi na spajanja i stjecanja
udjela u drustvima, restrukturiranje poslovanja i financijsko
restrukturiranje, prodaju poduzeca ili imovine, programe
organiziranog radni¢kog dionicarstva, transakcije koje
ukljucuju otkup poduzeca uz visoko zaduZivanije (tzv. MBO/
LBO transakcije), i slicne transakcije. MoZzemo osigurati
potrebnu podrsku i pomo¢ poduzecima koje Zele povecati
vrijednost za dionicare, koriste¢i nasu mrezu kontakata,
nase poznavanje financijskih trzista kao i znanja vezana uz
detalje strukturiranja transakcija i pregovarackog procesa.
Nase su usluge koristili klijenti iz najrazlicitijih sektora,
ukljucujuci turizam, prehrambenu industriju, konditorsku
industriju, prijevoz i logistiku, informaticki sektor, malo-
prodaju, farmaceutsku industriju, gradevinarstvo, industriju
nafte i plina, i druge sektore.

Strukturirano financiranje

Nastupajudi u ulozi lidera na domacem financijskom trzistu,
tim PBZ-a zaduzen za poslove strukturiranog financiranja nudi
rieSenja na podrudju sindiciranog i klupskog financiranja te
projektnog financiranja korporativnim klijentima/investitori-
ma, poslovnim bankama, jedinicama lokalne samouprave i
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subjektima iz javnog sektora. Nas tim iskusnih stru¢njaka koji
iZvrsno poznaju trziste i imaju razvijenu mrezu partnerskih
institucija (u zemlji i u inozemstvu) spreman je u svakom tre-
nutku krenuti u strukturiranje i najkompleksnijih transakcija,
prilagodenih specifi¢nim zahtjevima klijenta. Tijekom zadnjih
pet godina Privredna banka Zagreb je uspjesno aranzirala
velike transakcije sindiciranog projektnog financiranja za kli-
jente iz razli¢itih industrijskih grana, ukljucujudi infrastrukturu,
zdravstvenu zastitu, industriju nafte i plina, turizam, obnovljive
izvore energije, razvoj nekretnina (izgradnja trgovackih cen-
tara), brodarstvo, i drugo. Osim aktivne uloge na primarnom
trzistu, Banka je i aktivni sudionik na sekundarnom (domacem
i medunarodnom) trzistu sindiciranih kredita.

Skrbnistvo i poslovi depozitara

Priviedna banka Zagreb d.d. ponosna je na visoku kvalitetu
usluga skrbnistva koje moze ponuditi privatnim i institucio-
nalnim ulagacima iz svih dijelova svijeta i stekla je reputaciju
pouzdanog partnera koji efikasno obavlja duznost lokalnog
skrbnika zahvaljuju¢i dobrom poznavanju lokalnih propisa
i trZiSne prakse. Istodobno, uspostavom i kontinuiranim
razvojem vlastite skrbnicke mreze, Banka je u moguc¢nosti
ponuditi domacim institucionalnim i privatnim klijentima
jednostavan pristup uslugama skrbnistva na domacem |
inozemnim trzistima.

Takoder, obavljajuci duznost depozitara za vodece hrvatske
investicijske fondove, osiguravamo imovini ulagaca upravl-
janje, zastitu i vrednovanie sukladno regulatornim zahtjevima
i vaze¢im racunovodstvenim standardima. Iskustvo i know-
how nadeg stru¢nog tima u kombinaciji s mogucnoscu
efikasnog pristupa lokalnim i regionalnim trzistima jamce
da ce nasi klijenti dobiti vrhunsku podrsku, neophodnu za
uspjesno ostvarenje njihovih poslovnih ciljeva.

PODRSKA POSLOVANJU

Zadaca ovog organizacijskog dijela je pruzanje podrske
prodajnim organizacijskim jedinicama u okviru Poslovanja
s poduzecima i investicijskog bankarstva u dijelu projektnih
aktivnosti, razvoja i koristenja aplikacija, analize poslovanja i
pripreme izvjes¢a i informacija za interne i eksterne korisnike,
pripreme planova poslovanja i pracenja njihove realizacije,
pruzanja stru¢ne i profesionalne podrske prodajnom osoblju.

POSLOVANIJE S MALIM | SREDNJIM
PODUZECIMA

Privredna banka Zagreb d.d. je, kao jedna od vodecih
korporativnih banaka, 2006. godine osnovala Poslovno

podrucje Poslovanje s malim i srednjim poduze¢ima (SME
Grupa), s jasnim naglaskom na mala i srednja poduzeca.
SME Grupa organizirana je kroz Cetiri poslovne funkcije
u centrali Banke (Mala poduzeca, Srednja poduzeca, Po-
drska mreZi i razvoj te Upravljanje odnosima s klijentima
— CRM za mala i srednja poduzeca) te poslovnu mrezu.
S ciljem razvijanja snaznog poslovnog odnosa s klijentima,
SME Grupa ima razgranatu poslovnu mrezu poslovanja
kroz pet regija, 16 SME Poslovnih centara i 50 Sinergo
deskova sa oko 265 zaposlenika.

Grupa je fokusirana na razvoj novih i poboljsanje posto-
jec¢ih proizvoda, uvodenje inovativnih poslovnih aplikacija,
optimizaciju procesa i organizaciju kako bi se osigurala
ucinkovitija usluga za vise od 65.000 klijenata - trgovackih
drustava, obrta i poduzeca.

Klijenti mogu koristiti najve¢u mrezu Poslovnica, ban-
komata (Cash-In/Cash-Out), dnevno-nocnih sefova i POS
terminala.

PBZ je tehnoloski lider Sto smo potvrdili i lansiranjem
Online kredita, prvog takvog proizvoda na nasem trzistu
u segmentu malog poduzetnistva. Radi se o kreditu koji
se odobrava i ugovara iznimno brzim, online postupkom.
Ovo je prvi kredit s digitalnim potpisom koji ¢uva sadrzaj
dokumenta u smislu istaknute sigurnosti i sudske validnosti.
Vjerujemo da ce digitalni potpis zamijeniti fizicki potpis
i to je doista sigurna te bliska budu¢nost bankarskog
poslovanja.

Upravo je to jedan od razloga zbog kojeg se kontinuira-
no radi na unapredenju i sigurnosti Internet i mobilnog
bankarstva, te dodatnim povezanim uslugama koje
su dostupne pod oznakama PBZCOM@NET, mPBZ,
eplace. Najveci pokazatelj kvalitetne usluge PBZ-a je
sve veci broj korisnika, kao i ¢esc¢a uporaba izravnih
distribucijskih kanala. Koristenje VISA Electron debitnih
kartica povezanih s transakcijskim racunima, American
Express poslovnih kartica i najve¢a mreza EFT POS
terminala dostupne su uz potporu PBZ CARD-a kao
¢lanice Grupe PBZ.

Malim i srednjim poduzetnicima, u suradnji sa lokalnim
i EU partnerima (HBOR, HAMAG, EIB, EBRD i EIF), omo-
gucujemo laksi pristup financiranju temeljem razvijenih
poslovnih modela te dugorocnih razvojnih kredita koji su
namijenjeni za financiranje proizvodnje, izvoza i druge
razvojne projekte.

Malo i srednje poduzetnistvo sastoji se od Cetiri poslovna
ureda: SB odjel, Odjel za malo i srednje poduzetnistvo,
Ured za podrsku mrezi i razvoj i CRM ured.
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MALA PODUZECA | SREDNJA PODUZECA

Funkcije Mala poduzeca / Srednja poduzeca su primarno
zaduZene za organizaciju, portfeljno upravljanje i monitor-
ing prodaje, koordinaciju i podrsku prodaji te unapredenje
servisnog modela, procesa i proizvoda.

PODRSKA MREZI | RAZVO)

Funkcija Podrska mreZi i razvoj odgovorna je za pruzanje
podrske SME mreZi, razvoj i odrzavanje poslovnih aplikacija
i procesa, podrsku pri razvoju novih proizvoda i usluga
koje razvijaju zajedno s ostalim poslovnim funkcijama i
[T-em, te za pomoc¢ SME klijentima pri koriStenju proizvo-
da i usluga Banke. Kako bi se navedeni zadaci kvalitetno
obavili, unutar funkcije podrske mrezi i razvoja nalazi se i
pod funkcija Sluzba za kontakte s klijentima.

UPRAVLJANJE ODNOSIMA S KLUENTIMA -CRM
ZA MALA | SREDNJA PODUZECA

Funkcija Upravljanje odnosima s klijentima — CRM za
mala i srednja poduze¢a zaduzena je za upravljanje po-
dacima SME klijenata. Takoder je odgovorna za poslovnu
definiciju kanala distribucije, pracenje prihoda, troskova
i profitabilnosti klijenata i organizacijskih dijelova kao i
za planiranje i izracun klju¢nih pokazatelja uspjesnosti
poslovanja i sustava nagradivanja zaposlenika. CRM ima
ulogu upravljanja prodajnim kampanjama koristenjem
Customer Relationship Management i DWH alata kroz
dostupne komunikacijske kanale banke.

SME — REGIONALNI CENTRI

Funkcija prodaje organizirana je kroz 5 regionalnih centara:
Zagreb, SrediSnja Hrvatska, Dalmacija, Istra-Rijeka-Lika i
Slavonija u okviru kojih djeluje 16 Poslovnih centara te
50 Sinergo Desk-ova.

Aktivnosti djelatnika u regijama, poslovnim centrima i SME
deskovima su prvenstveno usmjerene na savjetovanje i
prodaju proizvoda i usluga banke (depoziti, krediti, ga-
rancije, akreditivi, faktoring i sl), te pruzanje financijskih
savjeta klijentima i koordinacija s drugim organizacijskim
dijelovima ¢lanica Banke i PBZ grupe.

PODRUCJA PODRSKE

Poslovna podrucja koja su usredotocena na zahtjeve klije-
nata mogu u potpunosti iskoristiti svoje potencijale samo
u slucaju postojanja pouzdane i efikasne infrastrukture.
Poslovne funkcije Racunovodstvo, Planiranje i kontrola,
Riznica i ALM, Administrativno i financijsko upravljanje,
Centralna nabava, Ekonomska istrazivanja i Upravljanje
podacima pod vodstvom Rukovoditelja financijskog poslo-

vanja (CFO), pruzaju cjelovitu podrsku vezanu uz financijski
nadzor i izvjes¢ivanje, financijsko planiranje i budzetiranje,
te pruzaju administrativne usluge poslovnim podru¢jima.
U nastavku su navedene osnovne uloge poslovnih funkcija:

¢ uloga poslovne funkcije Ra¢unovodstvo je izrada
financijskih izvjes¢a u skladu s vazec¢im standardima,
upravljanje, pracenje i uzimanje u obzir svih vazecih
poreznih zakona, davanje savjeta svim strukturama
Banke o ovim pitanjima, upravljanje svim racunovod-
stvenim aktivnostima te izrada i podnosenje svih reg-
ulatornih izvjeS¢a Hrvatskoj narodnoj banci i drugim
regulatornim tijelima;

¢ poslovna funkcija Planiranje i kontrola zaduzena je
za pruzanje pomocdi najvisem rukovodstvu pri proc-
jeni cjelokupnog izvrsenja i izvrSenja po odredenim
segmentima kao i stratekog i trziSnog polozaja Ban-
ke i Grupe. Planiranje i kontrola dostavlja poslovnim
funkcijama Banke financijske i poslovne informacije
(prema segmentu, proizvodu, kanalu, zemljopisnom
podrugju i organizacijskoj strukturi), pruza podrsku pri
analizi i pracenju relevantnih trendova, upravlja svim
proracunskim procesima (strateski plan, proracun i
prognoze za Banku i Grupu), osigurava kontrolu trosko-
va za Banku i Grupu i utvrduje strategije za dodjelu
kapitalnih sredstava za optimizaciju koristenja kapitala
i povecanje vrijednosti Banke;

¢ poslovna funkcija Riznica i ALM upravlja likvidnos¢u
u svim valutama, upravlja rizikom kamatne stope i
deviznim rizikom te portfelijem vrijednosnica (sve za
Banku i Grupu). Nadalje, Riznica i ALM provodi sve
potrebne transakcije (gotovinom i izvedenicama) na
novc¢anom i financijskom trzistu te sa sredisnjom ban-
kom kako bi se prethodno navedenim aktivnostima
upravljalo unutar dodijeljenih limita. Riznica i ALM
osigurava postovanje svih relevantnih regulatornih
ogranicenja i izvrdenje transakcija na relevantnim fi-
nancijskim trzistima za klijente i prodajne funkcije;

¢ uloga poslovne funkcije Administrativno i financijs-
ko upravljanje je pruzanje podrske CFO-u Banke u
uspostavi, implementaciji i primjeni modela administra-
tivnog i financijskog upravljanja sukladno standardima
Grupe i regulativi; pregled i ocjena adekvatnosti i u¢inko-
vitosti administrativnih i racunovodstvenih procedura
kao i sustava unutarnjih kontrola u financijskom izvjesta-
vanju kroz prepoznavanje i vrednovanje onih procesa
koji utjecu na financijsko izvjeStavanje i relevantnih rizika
i kontrola, te izvjeStavanje Mati¢ne Banke o izvrenju i
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rezultatima programa testiranja, identificiranim slabim
tockama i provedenim korektivnim mjerama;

¢ poslovna funkcija Centralna nabava zaduzena je za
upravljanje procesom nabave neophodnih roba i usluga
u Banci i ¢lanicama Grupe PBZ, a u skladu s politikom
nabave maticne banke i uz osiguravanje ispravnosti
cjelokupnog procesa nabave. Centralna nabava pruza
podrsku svim poslovnim funkcijama Banke i ¢lanicama
Grupe PBZ u svi fazama procesa nabave;

¢ uloga poslovne funkcije Ekonomska istrazivanja je
kreiranje i odrzavanje baze podataka o svim relevant-
nim makroekonomskim i financijskim pokazateljima i
glavnim mikroekonomskim varijablama, za drzave u
kojima posluje Grupa PBZ, izrada redovnih izvjeS¢a o
glavnim makroekonomskim kretanjima i kretanjima na
financijskom trzistu (trenutnim i ocekivanim), ad-hoc
analize i istrazivanja u podrucjima mikroekonomije te
osiguravanje podataka i prognoze za potrebe planiranja
budZeta i strateskog plana Banke i Grupe PBZ u skladu
sa smjernicama Grupe ISP,

¢ poslovna funkcija Upravljanje podacima zaduzena
je za uspostavljanje i odrzavanje okvira za upravljanje
podacima te za izgradnju kulture upravljanja podacima
u Banci. Upravljanje podacima nadgleda sadrZaj i usk-
ladenosti podataka koji se prosljeduju mati¢noj banci
te osigurava ucinkovitost kontrola kvalitete podataka i
nadgleda proces menadzerskog izvjeSc¢ivanja u podrudju
upravljanja korporativnim podacima.
Informacijska i komunikacijska tehnologija, Operativni
poslovi, Platni promet i Op¢i poslovi predstavljaju kljucne
poslovne funkcije u cjelokupnoj organizaciji Banke. Nave-
dene poslovne funkcije pruzaju informaticku i komunikaci-
jsku podrsku, podrzavaju distribucijske kanale i omogucuju
unos financijskih informacija u knjigovodstveni sustav:

¢ uloga poslovne funkcije Informacijska i komunik-
acijska tehnologija je utvrdivanje potreba Banke te
definiranje strategije, rjesenja i inicijativa u svezi s ar-
hitekturom, tehnologijama, standardima i pravilima. IKT
izraduje, implementira i upravlja aplikacijama i sredisn-
jom i distribuiranom tehnoloskom infrastrukturom u
skladu s utvrdenim prora¢unom i ciljevima. Nadalje, IKT
osigurava provedbu i upravljanje mjerama sigurnosti
informacijske i komunikacijske tehnologije te nadgleda
upravljanje povezanim incidentima;

¢ poslovna funkcija Operativni poslovi izvrsava sve back
office aktivnosti za sve bankovne proizvode i usluge, tra-
jno prati njihovu razinu usluge te predlazu unaprjedenja

i sudjeluju u razvoju relevantnih informatickih rjesenja.
Operativni poslovi vode knjigovodstvenu evidenciju za
Banku i PBZ Nekretnine. Poslovna funkcija predlaze i
sudjeluje u razvoju relevantnih ICT rjeSenja;

e poslovna funkcija Platni promet provodi sve poza-
dinske poslove vezane uz priljev i odljev, nacionalni,
prekograni¢ni i medunarodni platni promet u HRK i
drugim valutama, provodi aktivnosti administracije i
upravljanja gotovim novcem te nadzire procese vezane
uz SWIFT, HSVP i ACH, SCT, SDD, CSM. Platni promet
pruza podrsku razvoju novih proizvoda i usluga, proved-
bi regulatornih zahtjeva vezanih uz platni promet te
predlaze i sudjeluje u razvoju relevantnih informatickih
rieSenja;

e uloga poslovne funkcije Opdi poslovi je utvrdivanje
strategije i upravljanje portfeljem nekretnina za sredisn-
jicu i strukture mreze te osiguravanje ucinkovitog i
efikasnog odrzavanja sve fizicke imovine Banke.

Podrucje Upravljanje i kontrola rizika vazan je dio u nasem

nastojanju pruzanja konzistentnog i kvalitetnog prinosa

na uloZena sredstva nasih dionicara. Vjerujemo da ost-
varenje takvih rezultata u velikoj mjeri ovisi o postizanju
odgovarajuceg uravnotezenja rizika i prinosa. Uloga po-
dru¢ja Upravljanje i kontrola rizika je zastita Banke od
rizika vecih gubitaka kao rezultata nezeljenih dogadaja,

koji mogu nastati iz rizika s kojima se Banka suocava u

svojem poslovanju, te radi ograni¢enja materijalno Stetnih

implikacija na prinos dionicara. U sklopu ovog podrucja
nalaze se sliedece poslovne funkcije: Upravljanje rizicima,

Validacija, Upravljanje klijentima s povecanim kreditnim

rizikom, Procjena kreditnog rizika, Naplata potraZzivanja

te Analiza kreditnog portfelja i administracija.

e poslovna funkcija Upravljanje rizicima zaduzena je
za razvoj i propisivanje elemenata ukupnog sustava
za upravljanje rizicima Banke i Grupe PBZ odnosno
za definiranje okvira za upravljanje rizicima koji obuh-
vaca pravila, postupke i resurse za identificiranje rizika,
mjerenje / procjenjivanje rizika, ovladavanje rizicima i
pracenje rizika, ukljucujuci utvrdivanije apetita za rizik
i profila rizicnosti te izvjes¢ivanje o rizicima kojima je
Grupa PBZ izloZena ili bi mogla biti izloZzena u svojem
poslovanju;

¢ uloga poslovne funkcije Validacija je osiguravanje sta-
bilnosti sustava upravljanja rizicima, njegove dosljednosti
i primjerenog obuhvata svih znacajnih rizika ukljucenih
u Basel 3 (Stup I'i Stup ) za PBZ i njene supsidijare.
Validacija osigurava uskladenost poslovanja Banke
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s regulatornim okvirom u dijelu upravljanja rizicima
ukljucujuci pracenje uspjesnosti i stabilnosti sustava
upravljanja rizicima i kontrole primjene modela i met-
odologija za procjenu rizika usporedivanjem ostvarenih
rezultata s ocekivanim vrijednostima;

¢ poslovna funkcija Upravljanje klijentima s povecanim
kreditnim rizikom doprinosi provedbi sustava ra-
nog upozorenja baziranog na pracenju klijenta radi
pravovremene identifikacije klijentovih financijskih
poteskoca i poteskoca u poslovanju te osmisljava i
aktivira potrebne mjere/akcijske planove za identifici-
rane klijente. Nadalje, ova poslovna funkcija analizira i
trendove kretanja odredenih indikatora u svrhu identi-
fikacije podportfelja retail proizvoda/klijenata u kojima
je doslo do povecanja rizika te u suradnji s relevantnim
funkcijama definira odgovarajuce korektivne radnje;

¢ uloga poslovne funkcije Procjena kreditnog rizika
je upravljanje i procjena kreditnog rizika kroz proces
odobravanja plasmana i proces pracenja plasmana te
sudjelovanje u procesu dodjele i upravljanja internim
kreditnim rejtingom klijenata, procesu upravljanja in-
strumentima kreditne zastite i procesu ranog otkrivanja
povecanog kreditnog rizika;

¢ poslovna funkcija Naplata potrazivanja odgovorna je
za cjelokupnu naplatu potrazivanja na razini Banke te za
koordinaciju naplate potraZivanja na razini Grupe PBZ,

¢ uloga poslovne funkcije Analiza kreditnog portfelja i
administracija je kontrola kreditne dokumentacije prije
koriStenja kredita u cilju smanjenja operativnog rizika,
koriStenje kredita, briga o cjelovitosti i potpunosti kredit-
nih spisa u skladu s internim pravilima i regulatornim
odredbama, operativno upravljanje kreditnim spisima i
instrumentima osiguranja, osiguravanje sveobuhvatnog
pogleda na kreditni portfelj i koordinacija svih aktivnosti
vezanih uz prvu razinu kreditnih kontrola.

Poslovne funkcije Unutarnja revizija, Tajnistvo Banke, Ljudski

resursi i organizacija, Pravni poslovi, Prac¢enje uskladenosti,

Spriecavanje pranja novca, Odnosi s javnos¢u i marketing,

Mijerenje zadovoljstva klijenata i zastita potrosaca te Kor-

porativna sigurnost ¢ine integralni dio u ukupnoj podrsci

rukovodstvu i poslovnim podrug¢jima Banke.

¢ uloga funkcije Unutarnja revizija je osiguravanje
kontinuiranog i neovisnog nadzora redovnog poslo-
vanja i procesa u Banci kako bi se sprijecile ili otkrile
nepravilnosti ili rizicna ponasanja i situacije, procjenju-
ju¢i funkcioniranje uspostavljenog sustava unutarnjih
kontrola te njegovu primjerenost da osigura ucinko-

vitost i djelotvornost procesa unutar Banke, ocuvanje
imovine i zastitu od gubitaka, pouzdanost i cjelovitost
financijskih i racunovodstvenih informacija, uskladenost
provedenih transakcija s pravilima utvrdenim od strane
korporativnih tijela Banke te s internim aktima i ekster-
nom regulativom. Unutarnja revizija osigurava savjeto-
davnu podrsku ostalim poslovnim funkcijama Banke,
izmedu ostalog i sudjelovanjem u projektima s ciljem
kreiranja dodane vrijednosti i unaprijedenja efikasnosti
kontrola, upravljanja rizicima i upravljanja Bankom te
pruza podrsku korporativnom upravljanju i osigurava
visokom rukovodstvu, korporativnim tijelima Banke i
regulatoru (npr. HNB) pravovremene i sustavne infor-
macije o primjerenosti uspostavljenog sustava unutarnjih
kontrola i preporukama proizaslima na temelju prove-
denih revizijskih aktivnosti. Unutarnja revizija Banke
osigurava i nadzor nad sustavom unutarnjih kontrola
¢lanica Grupe PBZ putem upravljackih aktivnosti koje se
provode u odnosu na odgovarajuce funkcije unutarnje
revizije u istima;

poslovna funkcija TajniStvo Banke pruza sveobuhvatnu
podrsku s ciliem lakse provedbe sjednica tijela Banke
kao i internih odbora te upravlja odnosima s mati¢nom
grupom, nadzornim tijelima i ostalim regulatorima u
segmentu korporativnhog upravljanja odnosno status-
no-pravnih pitanja u Banci. Nadalje, Tajnistvo Banke
pruza pravnu podrsku relevantnim strukturama Banke u
segmentu korporativnog upravljanja i statusno-pravnih
pitanja u Banci, $to ukljucuje tumacenje/pravna misljenja
i primjenu Zakona o trgovackim drustvima, Zakona o
kreditnim institucijama te ostalih propisa u dijelu sta-
tusnog prava/korporativnog upravljanja;

poslovna funkcija Ljudski resursi i organizacija vodi
planiranje, razvoj i upravljanje ljudskim resursima na
nacin da se osiguraju zaposljavanje, primici, mobilnost i
edukacija ljudskih resursa kao i dodjela odgovornosti, uz
pridodavanje posebne paznje unaprjedenju stru¢nosti,
razvoju vjestina, priznavanju zasluga i razini unutarnjeg
zadovoljstva. Ova poslovna funkcija upravlja internim
komunikacijskim inicijativama (osim Intranetom) s ciljem
olaksavanja razvoja korporativnih vrijednosti i kulture te
pruza podrsku razvoju Banke koristenjem svih organi-
zacijskih resursa (kao 5to su modeli, alati za utvrdivanje
potreba za ljudskim resursima, procesi i pravila), pruza
podrsku Banci u upravljanju projektima i koordinira
upravljanje zahtjevima za IT usluge;

poslovna funkcija Pravni poslovi pruza pravnu po-
moc¢ svim poslovnim funkcijama Banke u svrhu to¢nog
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tumacenja i primjene zakona i propisa te zastupa i
brani interese Banke u sporovima i drugim pravnim
postupcima;

poslovna funkcija Pracenje uskladenosti jamci ucinko-
vito i djelotvorno upravljanje rizikom uskladenosti i
primjenu povezanih kontrola u skladu s odredbama
nadleznih drzavnih tijela te smjernicama mati¢noga
drustva te prati uskladenosti s propisima koji se odnose
na zastitu osobnih podataka, vodeci racuna o rizicima
povezanima s obradom i uzimajuéi u obzir prirodu,
opseg, kontekst i svrhu obrade, kao i definiranje odgo-
varajucih kontrola;

poslovna funkcija Sprje¢avanje pranja novca osigura-
va upravljanje sprjecavanjem pranja novca, financiranja
terorizma i postupanje s embargom u Banci u skladu
s naznakama iz smjernica mati¢ne banke i lokalnih
drzavnih tijela;

poslovna funkcija Odnosi s javnoscu i marketing
upravlja i koordinira komunikacijskim aktivnostima pre-
ma vanjskim korisnicima u svrhu pruzanja ekonomskih,
financijskih, institucionalnih i regulatornih informacija,
razvija i unaprjeduje pozitivnu korporativnu sliku same
Banke te koordinira planove za promidZbu proizvoda
i usluga Grupe PBZ;

uloga poslovne funkcije Mjerenje zadovoljstva kli-
jenata i zastita potrosaca je mjerenje i pracenje za-
dovoljstva klijenata, predlaganje inicijativa/akcijskih
planova usmijerenih na jac¢anje zadovoljstva i lojalnosti
klijenata Banke putem predlaganja poboljsanja posto-
je¢ih odnosno uvodenja novih proizvoda i usluga Banke,
kao i kroz kontinuirano razvijanje i unaprjedenje odnosa
s klijentima, u suradniji s drugim poslovnim funkcijama
Banke. Ova poslovna funkcija upravlja prigovorima Retail
i SME klijenata, provodi nadzor, uskladivanje i koordi-
naciju aktivnosti vezanih uz sve aspekte zaprimanja i
rieSavanja prigovora i upita u Banci i Grupi te koordinira
i sudjeluje (zajedno s nadleznim poslovnim funkcijama)
u aktivnostima vezanima uz zakonsku obvezu zastite
potrosaca;

poslovna funkcija Korporativna sigurnost utvrduje
strategije i politike vezane uz pitanja informacijske sig-
urnosti, fizicku sigurnost (ukljucujudi i zastitu na radu
i zastitu od pozara), oCuvanje poslovnog kontinuiteta
i sprjecavanje prijevara te nadgleda njihovu ispravnu
provedbu, upravlja rizicima povezanima s navedenim
podrucjima, upravlja Planom ocuvanja poslovnog kon-
tinuiteta Banke te prati aktivnosti u svrhu otkrivanja

i obrade slucajeva prijevare. Korporativna sigurnost
Siri kulturu informacijske sigurnosti, fizicke sigurnosti
(ukljucuju¢i zastitu na radu, zastitu od pozara), spr-
jeCavanja prijevara i oCuvanja poslovnog kontinuiteta
unutar Banke utvrdivanjem potreba osvijestenosti,
komunikacije i edukacije zaposlenika, izradom sadrzaja
i provodenjem edukacije.
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Grupa Privredna banka Zagreb je 2015. godine pridruZivan-
jem Intese Sanpaolo banke d.d. Bosne i Hercegovine i u
srpnju 2017. godine Intese Sanpaolo banke Slovenije,
postala multinacionalna financijska grupa koja pruza cijeli
niz bankarskih usluga stanovnistvu i korporativnim klijen-
tima u Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini i Sloveniji. Na kraju
2018. godine zaposljava 5.278 zaposlenika, a uslugama
opsluzuje vise od 2,0 milijuna pravnih i fizickih klijenata u
sve tri zemlje. PBZ Grupa je moderno organizirana institucija
s predvodnicom Priviednom bankom Zagreb ¢iji udjel aktive
u ukupnom bankarskom sektoru u Hrvatskoj iznosi 19,9
posto prema podacima od listopada 2018. godine, u Bosni
i Hercegovini 9,5 posto i u Sloveniji 6,7 posto.

Na dan 31. prosinca 2018. godine Grupa se sastojala od
Privredne banke Zagreb d.d., 6 ovisnih drustava i jedno
pridruzeno drustvo (31. prosinca 2017.: 6 ovisnih drustava
i jedno pridruzeno drustvo).

Sastav Grupe i kratak opis svakog od drustava predoceni
su u daljnjem tekstu.

Privredna banka Zagreb d.d.

PBZ Stambena Stedionica d.d.
100%

PBZ Nekretnine d.o.o.
100%

PBZ Croatia osiguranje d.d.
50%

PBZ Card d.o.o.
100%

PBZ Leasing d.o.o.
100%

Intesa Sanpaolo banka d.d.
Bosna i Herzegovina 100%

Intesa Sanpaolo Bank Slovenia d.d.

51%
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PBZ CARD

PBZ Card je vodece drustvo u poslovanju s charge i kredit-
nim karticama gradana i poduzeca, a ukljucuje i poslovanje
s trgovcima $to podrazumijeva potpisivanje ugovora s
trgovcima kako bi prihvacali kartice. Drustvo takoder nudi
potpuni asortiman putnih usluga. U asortimanu tvrtke nal-
azi se oko Cetrdeset American Express te Visa i Mastercard
proizvoda Privredne banke Zagreb, ukljucujuci bogat izbor
charge, debit, debit delayed, kreditnih, pre-paid i drugih
kartica, namijenjenih fizickim i pravnim osobama. Svoj
uspjeh PBZ Card zasniva na bogatom znanju i iskustvu
izgradenim tijekom gotovo pedeset godina poslovanja
s vodecim svjetskim karti¢nim brendovima te snaznom
polozaju, koji je izgradila Privredna banka Zagreb kao
vodeca banka u uvodenju novih tehnologija i proizvoda
u karti¢no poslovanje.

Krajem prosle godine, uzimajuci u obzir broj kartica, PBZ
Grupa je drzala 28,4 posto ukupnog hrvatskog trzista ak-
tivnih kartica, ukljucujuci vodedi polozaj na trzistu kreditnih
kartica s udjelom od 33,6 posto. Ukupan promet korisnika
ostvaren po karti¢nim proizvodima American Expressa,
Vise i Mastercarda PBZ Grupe u 2018. ¢inio je 28,05
posto ukupnog prometa, odnosno 36,30 posto prometa
ostvarenog na POS uredajima korisnika hrvatskog karti¢nog
trziSta napravljenog u prva tri kvartala 2018. godine. Iste
godine PBZ Card je zadrzao vodeci polozaj i po ukupnom
broju EFT POS uredaja, na kojem drzi 30,7 posto trzista.
Vodeci poloZaj na domacem karti¢nom trzistu. Drustvo je
zadrzalo te ga dodatno ojacalo i tijekom 2018. godine,
nudedi svojim klijentima i poslovnim partnerima proizvode i
usluge vrhunske kvalitete. Godinu su obiljezila unapredenja
pojedinih proizvoda i usluga te brojne aktivnosti poticanja
i nagradivanja potrosnje postojecih korisnika kao i privla-
¢enja novih korisnika kroz posebno osmisliene aktivnosti
marketinga i prodaje, poput nagradnih igara i natjecaja,
oslobadanja od upisnine i ¢lanarine, posebnih dogadania,
programa usteda za korisnike kartica, popusta i darova te
brojnih drugih koje su obuhvatile razne produkte sva tri
karti¢na brenda: American Expressa, Vise i Mastercarda.
Razne marketinske i promotivne aktivnosti, organizirane
u suradnji s istaknutim poslovnim partnerima — prodajnim
mjestima, podrzane su uz optimalno iskoristavanje potenci-
jala komunikacijskih kanala, kako internih tako i eksternih,
s posebnim naglaskom na digitalne komunikacijske kanale.
Aktivnosti vezane uz segment beskontaktnog placanja
tijekom 2018. godine ukljucilo je povecanje njezinih ko-
risnika, planirane marketinske aktivnosti te jacanje svijesti
korisnika o prednostima i vaznostima beskontaktnog,
mobilnog placanja ukljucujuci jednostavnije, brze i sigurnije
placanje. Takoder tijekom godine, u suradnji s poslovnim

partnerima, kontinuirano je povecavan broj prodajnih
mijesta koja omogucuju beskontaktno placanje. Tako
je krajem 2018. godine usluga beskontaktnog placanja
bila dostupna na oko 32.000 POS terminala, odnosno na
27.000 prodajnih mjesta u Republici Hrvatskoj, $to pred-
stavlja 93 posto POS mreze PBZ Carda, ujedno najvece
mreze POS uredaja u zemlji.

Tijekom 2018. godine prodajna mreza PBZ Carda do-
datno je pojacana unaprjedenjem suradnje i poslovanja
s postojec¢im prodajnim mjestima, prosirenjem na nova
prodajna mijesta, kao i prosirenjem funkcionalnosti pri-
hvata na postojecim prodajnim mjestima kroz uvodenje
raznih pogodnosti kao $to je obro¢na otplata za American
Express te Visa kartice, plac¢anje racuna skeniranjem QR
koda, implementacijom virtualnih POS uredaja i drugih.
U 2018. godini izvrseno je uskladenje poslovanja s novim
Zakonom o elektronickom novcu (NN 64/2018) i Zakonom
o platnom prometu (NN 66/2018) te je ishodeno RjeSenje
Hrvatske narodne banke kojim se potvrduje uskladenje
PBZ Carda sa Zakonom o elektroni¢kom novcu, ukljucujuci
i U segmentu pruzanja usluga platnog prometa. Tijekom
2018. godine provedene su i mjere uskladenja s Opcom
uredbom o zastiti podataka (GDPR).

Godine 2018. realizirano je niz aktivnosti jacanja ugleda
PBZ Carda kao drustveno odgovorne kompanije, kroz
podupiranje vaznih kulturnih, umjetnickih, sportskih i
drugih institucija i dogadanja u zajednici u kojoj posluje.
Nastavljen je i intenzivan rad te promicanje humanitarnog
projekta PBZ-a i PBZ Carda pod nazivom “Cinim dobro svaki
dan” i American Express kartice sa srcem, namijenjenog
pomaganju djeci i mladima, a kaji je prosle godine obiljezio
desetu obljetnicu svoga postojanja. Do kraja 2018. godine
za projekt je ukupno prikupljeno vise od 15 milijuna kuna
te realizirano 37 donacija, uklju¢ujuci 28 donacija bolnica-
ma diljem Hrvatske za kupnju medicinskih uredaja i devet
donacija ustanovama socijalne skrbi za kupnju potrebne
opreme u 25 gradova i 19 zupanija diljem Hrvatske.
Nadalje, pocetak 2018. godine obiljeZila je odluka Amer-
ican Express kompanije o napustanju licencnog modela
poslovanja na trzistu Europske unije. Ovakvu poslovnu
odluku kompanija je donijela uslijed promjena koje donosi
europski regulatorni platno-prometni okvir i koje u znaca-
jnoj mjeri utjeCu na odrzivost licencnog poslovnog modela
izdavanja i prihvata American Express kartica, zbog ¢ega
je otkazala takve modele suradnje u zemljama EU te vise
nece dodjeljivati licencna prava za izdavanje i prihvat kar-
tica tre¢im osobama. U skladu s ovom odlukom American
Express kartice, ciji izdavatelj je PBZ Card, mogu se koristiti
do 31. prosinca 2019. godine.
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Imaju¢i u vidu dugogodisnje uspjesno poslovanije te lidersku
poziciju PBZ Carda na hrvatskom karticnom trzistu kao i
stratesko usmjerenje PBZ Grupe na pruzanje vrhunskih
karti¢nih usluga i pogodnosti, Drustvo je tijekom godine
pokrenulo niz aktivnosti kako bi i nakon 31.12.2019.
svojim korisnicima i poslovnim partnerima osiguralo vi-
sokokvalitetne karti¢ne proizvode, ukljucuju¢i izradu novog
kartichog modela poslovanja i njegovu implementaciju
te odabir novog strateskog partnera na ciji brend ce biti
migrirane American Express kartice te koji ¢e korisnicima,
uz sve postojece, omoguciti i nove, dodatne pogodnosti.
Do kraja 2019. godine American Express kartice, Ciji iz-
davatelj je PBZ Card, bit ¢e zamijenjene Visa karticama,
posebno razvijenim novim i inovativnim karti¢nim proiz-
vodom s jedinstvenim karakteristikama na trzistu te ¢e u
kontinuitetu nastaviti koristiti sve postojece funkcionalnosti
i pogodnosti koje ima njihova American Express kartica te
dodatne, nove funkcionalnosti i pogodnosti koje donosi
Visa kartica.

Suradnja s Visom, kao jednim od najsnaznijih karti¢nih
brendova u svijetu, rezultat je strateSkog usmjerenja PBZ
Carda da svojim korisnicima i poslovnim partnerima i u
buduénosti omoguci najbolju karti¢nu uslugu i pogodnosti
te je sukladno tome izmedu PBZ Carda i Vise potpisana
ugovorna dokumentacija o prosirenju poslovne suradnje.
Visa je globalna kompanija za tehnologije placanja koja
omogucuije brzo, sigurno i pouzdano elektronicko placanje
u vise od 200 zemalja i teritorija. Visa je svjetski lider u
digitalnim placanjima, svojim klijentima pruza tehnolo3ki
inovativna rjedenja, Siroku lepezu proizvoda, platformi i
usluga s dodanom vrijednoscu te je s 3,3 milijardi izdanih
kartica i snaznom mrezom od oko 54 milijuna prodajnih
mjesta sveprisutna diljem svijeta.

Dodatno ojacan partnerstvom s Visom, PBZ Card ostaje i
nadalje strateski usmjeren na pruzanje vrhunske karti¢ne
usluge i razvoj novih pogodnosti omogucujuci tako svojim
korisnicima jos vecu prihva¢enost kartica u zemlji i inozem-
stvu, nove i inovativne funkcionalnosti iz domene najsu-
vremenijih tehnologija te jos vide sigurnosne standarde.

PBZ STAMBENA STEDIONICA

PBZ stambena Stedionica je ¢lanica PBZ Grupe u 100
postotnom vlasnistvu Privredne banke Zagreb d.d. PBZ
stambena Stedionica osnovana je 2003. godine i posluje
sukladno Zakonu o stambenoj Stednji i drzavnom poticanju
stambene Stednje. Stambena Stednja je organizirano prik-
upljanje depozita od fizickih osoba radi rjesavanja njihovih
stambenih potreba odobravanjem stambenih kredita na
podrucju Republike Hrvatske uz financijsku potporu drzave.

Stambeni Stedise osim kamate koju ostvaruju u Stedionici,
ostvaruju i pravo na drzavna poticajna sredstva ovisno o
visini uplata na rac¢un stambene Stednje do ograni¢enog
iznosa. Drzavna poticajna sredstva su utvrdena svake
godine posebnom odlukom Vlade.

PBZ stambena Stedionica u ponudi ima Cetiri vrste Stednje:
Prima, Baznu, Zlatnu i Zlatnu dje¢ju Stednju. Prima Stednja
namijenjena je StediSama koji u kratkom roku Zele rijesiti
svoje stambeno pitanje. Bazna Stednja namijenjena je
StediSama koji Zele raspolagali s ve¢im iznosom sredstava
za investiranje kroz duze razdoblje otplate kredita. Zlatna
Stednja namijenjena je StediSama kojima je prioritet Sted-
nja, a u cilju promicanja Stednje za mlade PBZ stambena
Stedionica u ponudi ima i Zlatnu dje¢ju Stednju za djecu
do 13 godina starosti. Ovisno o svojim potrebama tokom
Stednje StediSa moZe mijenjati vrstu Stednje, a mogu os-
tvariti pravo na stambeni kredit i prije isteka roka Stednje
kroz program medufinanciranja.

Ugovor o stambenoj Stednji moze se sklopiti u svim
poslovnicama Privredne banke Zagreb gdje se mogu dobiti
i sve potrebne informacije o stambenoj stednji i postojecem
ratunu stambene Stednje kao i vrsiti uplate Stednih uloga
i rata kredita.

Trenutno PBZ stambena Stedionica ima preko 108.000
aktivnih racuna stambene Stednje i depozite u visini od
1,67 milijardi kuna.

PBZ LEASING

PBZ Leasing u potpunom je vlasnistvu Privredne banke
Zagreb d.d. Drustvo je osnovano 1991. godine pod imen-
om PBZ Stan. U pocetku se bavilo procjenom nekretnina
i restrukturiranjem javnog stambenog fonda. Od 1995 .-
2004. godine Drustvo je odobravalo kredite za kupnju
automobila plasirajudi sredstva Privredne banke Zagreb d.d.
Nakon 2004. godine plasmani u najmu su postali najvaznija
aktivnost Drustva. Kroz poslove financijskog i operativnog
najma Drustvo se bavi najmovima nekretnina, osobnih i
gospodarskih vozila, plovila i tehnoloske opreme. Tijekom
2018. godine Drustvo je ostvarilo 452 milijuna kuna novih
plasmana.

Na kraju 2018. godine PBZ Leasing ima preko 7,5 tisuca
(2017.; 5,9 tisu¢a) ugovora o najmu vrijednih 1.038 mili-
juna kuna (2017.; 938 milijuna kuna).

PBZ NEKRETNINE

PBZ Nekretnine je drustvo u potpunom vlasnistvu Privredne
banke Zagreb d.d., a pruza usluge vezane uz promet
nekretninama, procjenjivanje trzisne vrijednosti nekretnina,
financijski i stru¢ni nadzor nad gradenjem nekretnina.
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Privredna banka Zagreb d.d. osnovala je PBZ Nekretnine
kako bi klijentima ponudila kompletne usluge u vezi s
nekretninama i ulaganjima u poslovne projekte. Drustvo
PBZ Nekretnine bavi se prodajom i posredovanjem u prodaji
stanova, kuca, poslovnih prostora, gradevinskih zemljista
i ostalih vrsta nekretnina.

Aktivnosti PBZ Nekretnina obuhvacaju usluge vezane uz
promet nekretninama (posredovanje u prodaji, najmu,
zakupu nekretnina), procjenu trzisne vrijednosti nekret-
nina, planiranje izgradnje, nadzor izgradnje, vrednovanje
gradnje, izradu studija o izvedivosti ulaganja te pravno
pracenje tih poslova.

PBZ Nekretnine zaposljavaju tim stru¢njaka koji mogu
odgovoriti na sve upite svojih klijenata. Drustvo pruza
razne usluge vezane uz spomenute aktivnosti, bez ob-
zira na posebnost ili slozenost potreba svojih klijenata.
PBZ Nekretnine uposljavaju visoko obrazovane stru¢njake
(gradevinare, arhitekte, ekonomiste, pravnike), od kojih je
sedam stalnih sudskih vjeStaka u podrudju gradevinarstva
i procjena nekretnina.

Drustvo uspjesno posluje u sklopu Grupe od svojega os-
nutka po¢etkom 1999. godine. Za potrebe klijenata PBZ
Nekretnine razvile su mrezu od 50 vanjskih suradnika s
kojima uspjesno suraduju.

INTESA SANPAOLO BANKA BOSNA |
HERCEGOVINA

Intesa Sanpaolo banka d.d. Bosna i Hercegovina osnovana
je u Sarajevu 2000. godine kao UPI banka d.d. Sarajevo.
U 2006. godini glavni dionicar postaje Intesa Sanpaolo
Holding S.A Luxembourg s 94,92 posto vlasnistva. U
srpnju 2007. godine, Banka je zavrsila proces spajanja sa
LT Gospodarskom bankom d.d. Sarajevo. U 2008. godini
Banka mijenja ime u Intesa Sanpaolo banka d.d. Bosna i
Hercegovina.

U okviru investicijske reorganizacije pod okriljem mati¢ne
Intesa Sanpaolo Grupe iz Italije vecinsko vlasnistvo nad
Intesa Sanpaolo bankom d.d. Bosna i Hercegovina, u srp-
nju 2015. godine, preuzela je sestrinska banka Privredna
banka Zagreb d.d, koja je tijekom 2017.godine preuzela
100 posto vlasnistvo Banke.

Intesa Sanpaolo banka d.d. BiH se nalazila na petom
mjestu u Bosni i Hercegovini prema udjelu u ukupnoj
aktivi temeljem podataka od rujna 2017. godine, s 44
poslovnice u Federaciji BiH i s 5 poslovnica u Republici
Srpskoj, pri ¢emu je najvedi dio poslovne aktivnosti (96
posto ukupne aktive) koncentrirano u Federaciji BiH, gdje
Banka zauzima trec¢e mjesto u ukupnoj aktivi, kreditima i
depozitima, s respektivnim trzisnim udjelom od 9,5 posto

u ukupnoj aktivi, odnosno 10,6 posto u kreditimai9,0%
u depozitima.

ISP BiH pruza osnovne bankarske usluge stanovnistvu i
pravnim osobama nudedi cijeli paket proizvoda i komer-
cijalnih usluga na teritoriju Bosne i Hercegovine.

Banka odrZava svoje poslovno prisustvo na teritoriju BiH
putem mreze poslovnica i bankomata, daljnjim Sirenjem
odnosa s trgovcima i klijentima na prosirenju POS mreze.
Podrska poslovanju sa stanovnistvom i pravnim osobama
ogleda se u Sirenju kataloga proizvoda, a najvise od svega
kroz kreditiranje u iznosu vecem od 6,6 milijardi kuna
plasiranih kredita tijekom 2018. godine.

INTESA SANPAOLO BANKA SLOVENUA

Intesa Sanpaolo banka d.d., prethodno Banka Koper d.d.,
je utemeljena 1955. godine i sedma je najveca komercijal-
na banka u Sloveniji u pogledu ukupne imovine te Sesta
najveca banka u pogledu kredita te peta najvec¢a banka
u pogledu depozita. Banka posluje kroz mrezu od 49
poslovnice koje su rasporedene u svim ve¢im gradovima
u Sloveniji.

Intesa Sanpaolo banka d.d. je od osnutka ostvarivala rast
te je pridonijela rastu gospodarstva kroz svoje uspjesSno
poslovanje. Banka je jedna od prvih banaka u Sloveniji
koja je prebacila svoje poslovanje na digitalne platforme i
istodobno banka koja je odrzala najvisi kreditni rejting od
krize.

Nakon vise od 15 godina kao clanica Intesa Sanpaolo
Grupe, Banka Koper je promijenila svoje ime u Intesa
Sanpaolo Bank. Preimenovanjem Banke Koper u Intesa
Sanpaolo Bank i prebacivanjem vecinskog vlasnistva na
Privrednu banku Zagreb, Banka je postavila temelje u
2017. godini za daljnju strategiju razvoja. Usvajanje imena
Grupe dio je paZljivo pripremljene strategije za modern-
izaciju poslovanja Grupe u Sloveniji s naglaskom na nova
poslovna podruc¢ja u maloprodaji, wealth managementu
i korporativnim financijama. Uz novu strategiju, Banka
Zeli prerasti regionalne okvire i utvrditi modernu i inova-
tivnu banku na podrugju cijele Slovenije. Iz tog razloga, u
2018. godini Banka je usvojila novi 2018.-2021. poslovni
plan, koji u Cetiri stupa pretpostavlja Sirenje poslovanja
iz regionalnog okruzenja na nacionalnu razinu. Uz ovaj
jednostavniji i agilniji model, Banka ¢e se mo¢i jednos-
tavnije prilagoditi trenutnim trzisnim standardima, novim
potrebama i o¢ekivanjima svojih korisnika te tehnoloskom
napretku kojem Banka svjedodi.




Opis poslovanja grupe

(nastavak)

PBZ CROATIA OSIGURANIJE

PBZ Croatia osiguranje dionicko je drustvo za upravljanje
obveznim mirovinskim fondovima. Osnovano je 26. srpnja
2001. godine u skladu s izmjenama hrvatskog mirovinsk-
og zakonodavstva i zajednicki je projekt Privredne banke
Zagreb d.d. i Croatia osiguranja d.d. s vlasnistvom od 50
posto.

Glavne aktivnosti PBZ Croatia osiguranje d.d. obuhvacaju
osnivanje i upravljanje obveznim mirovinskim fondovima
kategorije A, B i C. Nakon pocetnog procesa prikupljanja
¢lanova, fond PBZ Croatia osiguranje - kategorija B postao
je jedan od triju najvecih obveznih mirovinskih fondova u
Hrvatskoj. Mirovinski fondovi pod upravljanjem Drustva
nastavili su uspjesno poslovati tijekom 2018. godine.
Trenuta¢no fondovi pod upravljanjem Drustva imaju gotovo
365 tisuc¢a clanova i neto imovinu na osobnim racunima
koja premasuje 16,3 milijardi kuna, $to je ¢vrst temelj za
dugoro¢nu stabilnost i profitabilno poslovanje.



Pregled aktivnosti
u okviru PBZ
programa drustveno
odgovornog
poslovanja
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Od svojeg osnutka Privredna banka Zagreb nalazi se na
samom vrhu hrvatskog bankarskoga sektora i ve¢ dugi
niz godina ima znacajnu ulogu i utjecaj na gospodarski i
drustveni razvoj naseg drustva. Danas kao ¢lanica velike
medunarodne bankarske grupe Intesa Sanpaolo pred-
stavljamo dinami¢nu i suvremenu europsku banku koja
slijedi trziSne trendove i potrebe svojih klijenata. Jacanje
povjerenja i poboljsanje odnosa svih dijelova drustva koji
dolaze u doticaj s Bankom predstavljaju preduvjet za dal-
jnje poboljsanje poslovanja. Svojim djelima Zelimo ispuniti
potrebe i oCekivanja svih sudionika, od brige oko potreba
klijenata, zaposlenika, razvoja lokalnih zajednica u kojima
djelujemo, brige za okolis do stvaranja novih vrijednosti
za dionike. U nastavku donosimo neke od najvaznijih
aktivnosti provedenih tijekom 2018.

1. OBRAZOVANJE | STRUCNI RAZVO)

e Banka redovito ulaZe u razvoj korporativnog znanja u
okviru projekta ,PBZ Poslovna skola “. Tijekom 2018.
upisana je 12. generacija studenata, a neki oblik pro-
grama je pohadalo 202 aktivna sudionika.

e Banka je pruzila financijsku potporu vise od 70 svojih
zaposlenika upisanih na diplomske i poslijediplomske
studije.

e 42 zaposlenika sudjelovala su u tecajevima koje je
organizirala Intesa Sanpaolo/ISBD tijekom ukupno 97
dana osposobljavanja

e Pokrenuto je 9 novih tecajeva na platformi LMS

e 2835 dana osposobljavanja provedeno je u e-ucenju i/
ili na internetskim kanalima

e 473 zaposlenika interno su uspjesno kvalificirana za
pruzanje nekog oblika ulagacke usluge zbog regula-
tornih zahtjeva

e 54 zaposlenika su tijekom 2018. stekla stru¢no znanje
i pristupila ispitu HANFA-e za stjecanje certifikata zas-
tupnika u osiguranju,

e skupina od 8 zaposlenika Mjerenja zadovoljstva klijenata
i zastita potrosaca zavrsila je program osposobljavanja
+Upravljanje eti¢kim prigovorima”

e 194 zaposlenika osposobljena su za nosenje s prom-

jenama u okviru radionice ,,Upravljanje promjenama” u
sklopu uvodenja novog modela usluge u poslovnicama

e tijekom 2018. obrazovne aktivnosti bile su usmjerene
na potrebno uskladivanje s regulatornim tijelom (2558

osoba prijavilo se na mrezni tecaj u podru¢ju GDPR-a)
ili standardizaciju na razini grupe ISP: 34 zaposlenika
prosla su dvodnevne radionice ,Pravila i kriteriji za
klasifikaciju kreditne izloZzenosti”

tijekom 2018. PBZ Grupa ponudila je mogu¢nost ob-
veznog staziranja za 34 studenta i ucenika

trajno visoka razina suradnje s hrvatskim i medun-
arodnim sveucilistima u svrhu poticanja, zajednickog
osmisljavanja i pruzanja obrazovnih programa u pod-
ru¢ju financija i bankarstva;

. BRIGA ZA ZAPOSLENIKE

razvoj i nadogradnja internetskih rjeSenja za interne
aplikacije za ljudske resurse, odnosno internu aplikaciju
eHR i aplikaciju HRIS

u svrhu neprestanog pracenja potencijala i potreba
za razvoj zaposlenika PBZ Grupe pokrenuli smo do-
datne programe ocjenjivanja i zaposlenici mogu dobiti
povratne informacije o svojem potencijalu i mogu¢nos-
tima za razvoj

tijekom 2016. nastavili smo i ojacali provedbu inter-
nog procesa rotacije pokrenutog na strateskoj razini u
svrhu povecanja broja internih transfera, ¢ime se jamdi
prijenos znanja, povecavaju zadovoljstvo i motivacija
zaposlenika, a svi dostupni poslovni i stru¢ni polozaji
oglasavaju se iskljucivo na internoj razini

buduci da pitanje angaZziranja zaposlenika postaje
glavni organizacijski izazov na globalnoj razini, PBZ je
poceo mijeriti radni angazman. Suvremeno istrazivanje
pokazuje da je vise od dvostrukog broja zaposlenika
motivirano stras¢u za svoj rad u usporedbi s ambicijama
u pogledu karijere; prema tome, mjerenjem radnog
angazmana nasih zaposlenika Zelimo precizno utvrditi
¢imbenike koji mogu utjecati na bolji angazman. Na
temelju rezultata pokrenuti su planovi djelovanja, koji
se neprestano provode

u svrhu osiguranja dugoro¢ne motivacije i zadovoljstva
zaposlenika koji rade na unakrsno funkcionalnim projek-
tima, odjel za ljudske resurse ocjenjuje zadovoljstvo svih
strana koje rade na klju¢nim projektima na razini Grupacije

u okviru nasih redovnih drustvenih i gospodarskih aktiv-
nosti, pokazali smo solidarnost na nacin da pomazemo
drustveno osjetljivim zaposlenicima i njihovim obiteljima,
djeci preminulih zaposlenika i djeci bivsih zaposlenika;
pruzili smo financijska sredstva zaposlenicima koji imaju
djecu skolskog uzrasta za kupnju udzbenika;-

*PBZ Grupa/Banka nije pripremila Nefinancijsko izvje3¢e u skladu sa zahtjevima regulative o objavi nefinancijskih informacija buduci da je prema lokalnoj regulativi
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¢ vodimo racuna o financijskom teretu nasih zaposlenika

te ih educiramo i savjetujemo Programom upravljanja
osobnim financijama o nacinima na koje mogu usk-
laditi svoje prihode i troskove; sudjelujemo u davanju
prijedloga o reprogramiranju dugova radi postizanja
financijske stabilnosti

e U okviru naseg programa zdravstvene skrbi omogudi-

li smo redovne potpune sistematske preglede svim
nasim zaposlenicima i pripravnicima, daljnje preglede
za zaposlenike s kostanim oboljenjima i fizikalnom ter-
apijom, primanje psiholoske potpore kao i preventivno
cijeplienje protiv gripe

e (¢lanstvo u sportskoj udruzi PBZ Standard, koja je

pokrenuta u svrhu postizanja boljeg zdravlja i opcenite
dobrobiti ostvarenjem ciljeva udruge, sto je imalo
pozitivan uc¢inak na zadovoljstvo i dobrobit zaposlenika,
¢ime se izravno poboljsava njihovo mentalno i fizicko
zdravlje; glavna svrha sportske udruge jest ponuditi,
organizirati i koordinirati sportsku rekreaciju i aktivnosti
za ¢lanove udruge diljem Republike Hrvatske te
neprestani rad na poboljsanju rekreacijskih i sportskih
aktivnosti; tijekom 2018. Udruga je u prosjeku imala
2300 ¢lanova

¢ kultura bicikliranja i putovanja na posao s pomocu tog

ekoloski najprihvatljivijeg prijevoznog sredstva jacaju
u Privrednoj banci Zagreb; zaposlenici takoder mogu
koristiti svlacionice s tusevima za bicikliste i neprestano
nastojimo pruzati vise prostora za parkiranje bicikala
oko zgrade. Biciklisti imaju vlastiti kolumnu na intranetu
Banke, u kojoj objavljujemo sve vijesti o poboljsanju
uvjeta za bicikliste

¢ interno glasilo PBZXpress pokrenut je 2006. godine

radi poboljsanja unutarnje visesmjerne komunikacije,

jacanja osjecaja pripadnosti PBZ Grupi te poboljsan-
ja zadovoljstva poslom. Od tada mjese¢nik od 16
stranica izlazi redovito. Pozornost je usmjerena na
nase zaposlenike koji pisu ¢lanke za objavu; tijekom
dvanaest godina, koliko PBZXpress postoji, vise od
620 zaposlenika Banke ostavilo je trag pisuci ¢lanke,
145 zaposlenika sudjelovalo je u rubrici Deset pitanja,
a 142 ureda predstavljena su u odjeljku o najboljim
uredima; osim predstavljanja projekata, sponzorstava
i internih komunikacijskih kampanja, putem PBZX-
pressa organizirali smo nekoliko inicijativa usmjerenih
na nase zaposlenike i njihovu djecu, kao i nebrojene
humanitarne kampanje. U sije¢nju 2015. objavljeno
je jubilarno 100. izdanje PBZXpress-a, a od ove godine
glasilo se tiska na recikliranom papiru.

Tijekom 2014. Privredna banka Zagreb dobila je naslov
Mamforce Company i jedno je od prvih poduzeca u
Hrvatskoj kojemu je dodijeljen certifikat. Otad i dalje
radimo na poboljsanju prakse u podrucju obiteljskih ob-
veza i rodne jednakosti te ravnoteze izmedu poslovnog
i privatnog Zivota zaposlenika. Jedna od takvih praksi
jest korporativni vrti¢ u Zagrebu, koji je u svojih pet
godina postojanja primio 96 djece zaposlenika.

U rujnu 2012. Privredna banka Zagreb otvorila je PBZ-
ov korporativni vrti¢ Cigra, koji trenuta¢no pohada 88
djece. Otvaranjem vrti¢a PBZ Grupa postala je jedan
od rijetkih zaposlenika koji svojim zaposlenicima na
taj nacin pruza bolje radne uvjete. Ova vrsta skrbi
ukazuje na naglasak koji PBZ Grupa stavlja na obitel]
kao najvazniju Zivotnu vrijednost i svoje zaposlenike
kao najvazniji resurs. Korporativni vrti¢ izravno utjece
na razinu zadovoljstva zaposlenika i doprinosi vecoj
radnoj ucinkovitosti mladih roditelja. Nasi zaposlenici
mogu lak3e uskladiti obiteljske i radne obveze i trositi
manije vrijednosti na vodenje djece u vrti¢, dolazak na
posao itd. S obzirom na razinu interesa zaposlenika
koji Zele upisati svoju djecu, tijekom 2013. PBZ Grupa
povecala je kapacitet vrti¢a sa 70 na 97 djece na nacin
da je prenamijenila visefunkcionalnu dvoranu. Odluka
Uprave Banke da sufinancira dio troskova vrti¢a za
djecu zaposlenika PBZ Grupe u iznosu od 600,00 kuna
po djetetu, Sto cijenu privatnog korporativnog vrtica
uz subvenciju Grada Zagreba ¢ini vrlo prihvatljivom,
predstavlja dodanu vrijednost za zaposlenike.
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3. NOVE INICUJATIVE

Stipendije u podrucju IT-a

Tijekom 2016. pokrenuli smo program stipendiranja za
studente u podru¢ju IT-a, a do kraja 2018. studentima
visih godina (trece, Cetvrte i pete) dodijeljeno je ukupno 29
stipendija prikladnih profila. Svrha programa stipendiranja
jest poticati studente na postizanje izvanrednih rezultata
tako da im se omogucuje da se vise usmjere na svoje
studentske obveze. Program stipendiranja nastavit ¢e se
tijekom sljedeceg trogodisnjeg razdoblja (2019. — 2021.),
tijekom kojeg ¢e se godisnje ponuditi 32 stipendije stu-
dentima STEM disciplina visih godina.

.PBZ volontira”

Najljepsi dar koji si moZzemo darovati jest pomoc i potpora.
S time u vidu Privredna banka Zagreb nastavila je svoju
tradicionalnu humanitarnu kampanju pod naslovom ,,PBZ
volontira” u kojoj su nasi volonteri udruZili snage kako bi
pruzili donacije i pomo¢ ustanovama koje pruzaju skrb
osobama niZzeg socioekonomskog statusa, osobama s
invaliditetom i djeci s invaliditetom. Cilj akcije jest pruziti
neposrednu pomoc i ojacati vezu izmedu nasih zaposlenika
te korisnika i osoblja ustanova koje skrbe za najranjivije
skupine gradana (skladista Caritasa Hrvatska, javne kuhinje
i socijalna samoposluga, udruga ,Mali Zmaj”; Centar za
obrazovanje osoba s invaliditetom ,,Ivan Stark” Osijek;
Centar za obrazovanje osoba s invaliditetom , Juraj Bonadi”
Split; Dom za djecu s invaliditetom ,,Dr. Antun Bogdan”
Cakovec, Centar za obrazovanje osobe s invaliditetom
Tuskanac Zagreb). Akcija je provedena u osam gradova:
Varazdinu, Cakovcu, Osijeku, Dubrovniku, Splitu, Rijeci,
Zadru i Zagrebu od 10. do 14. prosinca.

Ovo je Cetvrta volonterska akcija od 2016. i obuhvaca je
258 kolega, koji su sudjelovali u svim poduzetim akcijama.

~Umjetnost stednje”

U okviru medunarodne inicijative grupe Intesa Sanpaolo i
projekta Umjetnost Stednje, kojim se nastoji uvesti stratesko
volontiranje u svrhu educiranja mladih u podrudju financija,
PBZ je uspostavio tim od 50 volontera, koji su dosad odrZali
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177 radionica u 43 skole u dvadeset hrvatskih gradova.
Ova je inicijativa pokrenuta uoci proslogodisnje proslave
Svjetskog dana Stednje i nastavila se tijekom 2018.

Nasi volonteri organiziraju radionice u osnovnim skolama
pod naslovom ,,Djeca i Stednja” i , Ti odlucujes!”, a pocevsi
od ove godine nasi su volonteri poceli odrzavati radionice
u srednjim skolama pod naslovom ,, Financijski savjetnici”.
Osim navedenih aktivnosti povezanih s financijskim
obrazovanjem mladih, Svjetski dan Stednje ove je godine
obiljezen novom inicijativom grupe Intesa Sanpaolo pod
naslovom ,Rizik je posao za Zene”, koja je usmjerena
na osnazivanje zena kako bi mogle donositi odluke koje
¢e povecati njihovu financijsku neovisnost. Zbog toga je
PBZ 12. listopada organizirao radionicu ,Rizik je posao
za zene” za nase zaposlenice, na kojoj su sudionicama
predstavljeni rezultati ankete o tome kako se Zene nose
s financijskim rizicima. Sudionice su takoder imali priliku
sudjelovati u prakti¢nim vjezbama u kojima su donosile
financijske odluke i upoznale se s temeljnim nacelima
financijskog i investicijskog planiranja.

Nastavno na navedeno PBZ je 29. listopada organizirao
okrugli stol pod naslovom ,Zene i financije” u svrhu
podizanja osvijestenosti javnosti o vaznosti financijskog
osnazivanja Zena, osobito u podrucju zenskog poduzetnist-
va, koje i dalje nije dovoljno razvijeno.

Tim smo povodom pozvali inspirativne govornice: psi-
hologinju, uspjesnu poduzetnicu, bankaricu i profesoricu
povijesti. NaSe su govornice uspjesne Zene u njihovom
podrugju djelovanja koje su s ostalim sudionicama podijelile
svoja iskustva o temama koje se odnose na to zasto su
Zene manje sklope rizicima, o tome kako se uloga Zena
mijenjala tijekom povijesti i kako razbiti mitove o Zenama i
financijama. Na Okruglom stolu sudjelovali su predstavnici
brojnih uglednih ustanova i obrazovnih ustanova.

Osim toga, ove smo godine odlucili organizirali okrugli stol
na temu , Digitalno bankarstvo - bankarstvo nove gener-
acije”, na kojemu smo ucenicima srednjih Skola prikazali
kako i zasto se digitalna tehnologija upotrebljava u razvoju
proizvoda bankarstva i kako se prati zadovoljstvo klijenata.
U okviru inicijative naslovljene , Skola u muzeju, muzej u
skoli”, koja obuhvaca organizirane posjete PBZ muzeju,
tijekom listopada muzej su posijetili u¢enici 17 skola.
Posjeti muzeju organizirani su uz stru¢no vodstvo i u¢enici
imaju priliku pogledati vrijednu kolekciju vrijednosnica,
dionica, kovanica i novcanica, ali i bogatu zbirku od ¢ak
PBZ je sudjelovao u Okruglom stolu koji je organizirala Hr-
vatska gospodarska komora, a koji je odrzan 30. listopada
na temu financijske pismenosti mladih. Na Okruglom su

stolu predstavljena iskustva sudionika u pogledu vaznosti
i uloge Stednje.

Osim PBZ-a, na okruglom su stolu sudjelovali predstavnici
Hrvatske gospodarske komore, Hrvatske narodne ban-
ke, Ekonomskog fakulteta u Zagrebu i druge financijske
ustanove.

Povelja o raznolikosti

Privredna banka Zagreb 2017. godine potpisala je Povelju
o raznolikosti. Povelja o raznolikosti je inicijativa pokrenuta
u 16 drzava ¢lanica EU-a i pridruZila joj se Hrvatska. Rije¢
je o dokumentu koji izraduje svaka zemlja pojedinac¢no, a
tekst povelje na dobrovoljnoj osnovi potpisuju poslovne i
druge organizacije, Cime se obvezuju na provodenie politike
raznolikosti i nediskriminacije u svojoj radnoj i poslovnoj
okolini. Hrvatska Povelja o raznolikosti izradena je u okviru
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projekta financiranog sredstvima DG Justice. Od potpisni-
ka se ocekuje da ¢e provoditi politiku postovanja razlika,
poticati raznolikost i izvjescivati o svojim djelovanjima u
tom podrudju.

Nakon potpisivanja Povelje o raznolikosti u Hrvatskoj
(2017.), PBZ je povecao osvijestenost o vaznosti primjene
raznolikosti i uklju¢enosti u svakodnevno poslovanje, po-
duzimanjem razli¢itih aktivnosti. Jedna od tih aktivnosti bio
je natjecaj za zaposlenike na temu , Kako nasa raznolikost
obogacuje nasu radnu okolinu”. Cilj je bio je utvrditi i
promicati timove koji u svojem svakodnevnom radu uspjes-
no suraduju i postizu ciljeve na nacin da postuju razli¢ita
stajalista, ideje te druge znacajke i svojstva. Na natjecaju
je sudjelovalo ukupno 160 zaposlenika.

Za vise informacija o nasim projektima i inicijativama pos-
jetite PBZBlog http://pbzblog.pbz.hr/

4. DONACHE | SPONZORSTVA

Privredna banka Zagreb putem sponzorstava i donacija
Zeli doprinijeti i pokazati svoju odgovornost prema 3iroj
zajednici. Tijekom 2018. ukupno je 4,7 milijuna kuna
dodijeljeno za sponzorstva i donacije kojima smo podrzali
projekte s podrucja znanosti i obrazovanja, brojne kulturne
i druge dogadaje te sportska natjecanja. Dugogodisnjim
sudjelovanjem u drustvenom Zivotu zemlje kroz sponzorst-
va i donacije Zelimo doprinijeti razvoju i opcenito boljoj
kvaliteti Zivota u Republici Hrvatskoj.

4.1. DONACUE

PBZ aktivno sudjeluje u brojnim drustvenim projektima i
pruza potporu brojnim humanitarnim, socijalnim i zdravs-
tvenim ustanovama. Donacije provedene tijekom 2018.
obuhvacaju razli¢ite programe u svrhu poboljsanja obra-
zovanja i zdravlja, kao i sportske i kulturne programe koji
su prvenstveno namijenjeni pruzanju pomodi djeci i soci-
jalno osjetljivim skupinama drustva, kao $to su: donacije
projektu Hrvatskog Caritasa ,Za 1000 radosti”, donacija
Zakladi Ana Rukavina i Drustvu distroficara Zagreb, donacija
kulturnim manifestacijama Vinkovacke jeseni i Bakovacki
vezovi i brojne druge.

4.2. SPONZORSTVA

PBZ pruza stalnu potporu i poticaje velikom broju projekata
u podrug¢ju kulture, sporta i znanosti, ¢ime doprinosi du-
goro¢nom razvoju u tim drustvenim podrugjima.
Tijekom 2018. pruzili smo potporu brojnim kulturnim
dogadanjima i ustanovama, a zeljeli bismo istaknuti sl-
jedece:

MAGISTER GIOTTO — KAPELA SCROVEGNI: pruzili smo

potporu izlozbi posvec¢enoj jednom od klju¢nih protag-
onista talijanske povijesti umjetnosti: Giotto di Bondone
(1267. — 1337.). U suradnji s Talijanskim institutom za
kulturu i ArheoloSkim muzejom u Zagrebu organizirana
je izlozba u Galeriji AMZ-a u trajanju od 7. studenoga
2018. do 15. sije¢nja 2019., u okviru koje je predstavl-
jeno jedno od najvecih Giottovih remek-djela, kapela
Scrovegni u Padovi, cije su freske oslikane izmedu 1303.
i 1305. godine.

zloZba je konceptualno podijeljena u dva dijela. Prvi dio
izloZbe obraduje umjetnicki i teoloski sadrzaj freski u uz-
budljivoj i teatroloskoj instalaciji, dok drugi dio baca svjetlo
na koristene slikarske tehnike i povijesno razdoblje kroz
kratki film snimljen u potpunosti unutar Kapele Scrovegni.

Ihe Scrovegn: Chapel
B i

|"..||r||.'|.'| o DOV

Conleriya AM S
Pavla Hatza &, Zagreb

e sponzoriranje Moderne galerije u Zagrebu s trajnim
postavom vrhunskih djela hrvatskih umjetnika iz
19.,20.i21. stolje¢a. Sva navedena djela predstavl-
jaju remek-djela pejzazne umjetnosti, figurativne
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i apstraktne umjetnosti te portreta i animalistickih
skulptura.

e pruzili smo potporu razli¢itim kulturnim programima i
ustanovama, kao $to su Hrvatsko narodno kazaliste u Za-
grebu i HNK u Rijeci, tradicionalno etnolosko dogadanje
.Rapska fjera” itd.

e PBZje ove godine bio jedan od pokrovitelja 10. nacional-
ne konferencije o drustveno odgovornom poslovanju,
koja je odrzana u studenome u Zagrebu. Tom smo
prilikom primili posebnu priznanje za dugogodisnju
suradnju i sudjelovanje u indeksu drustveno odgovor-
nog poslovanja.

4.3. HUMANITARNI PROJEKT ,,CINIM DOBRO
SVAKI DAN"

Kartica American Express sa srcem izasla je na trziste
2008. Nastala je radi pruzanja pomoci izuzetno vaznim
projektima za daljnji rast i razvoj zajednice. Za svako
plac¢anje ovom karticom PBZ Grupa donira 1 kunu hu-
manitarnom projektu ,Cinim dobro svaki dan”, ¢ime
se pomaze projektu ,Prac¢enje djece s neurorizicima”
Ministarstva zdravstva i projektu ,Za bolji Zivot djece
u domovima socijalne skrbi”, koji je pokrenulo Minis-
tarstvo demografije, obitelji, mladih i socijalne politike.
Za karticu American Express sa srcem nema pocetnih
obveznih naknada za uporabu u prvoj godini i PBZ Card
donira 15 kuna od svake ¢lanarine osnovnih ¢lanova i
10 kuna od ¢lanarine dodatnih ¢lanova od druge go-
dine uporabe. Ostali korisnici kartice American Express
mogu pomodi projektu donacijom svojih nagradnih
bodova. Osim navedenoga, donacije su moguce preko
internetske stranice www.cinimdobro.hr za sve vlasnike
kartica American Express, Mastercard, Maestro i Visa,
neovisno o banci izdavatelja. Dugoro¢ni i trajni projekt
pruzanja pomoci zajednici u kojoj djelujemo tijekom
2018. takoder je polucio izvrsne rezultate. Od 2008.,
kada je projekt pokrenut, do kraja prosle godine prikupili
smo vise od 15 milijuna kuna. Do kraja prosle godine
provedeno je ukupno 37 donacija, ukljucujuci 28 don-
acija bolnicama diljem zemlje u svrhu kupnje medicinske
opreme te devet donacija ustanovama za socijalnu
dobrobit za kupnju potrebne opreme. Tijekom 2018. u
okviru ovog projekta provedeno je pet novih donacija,
i to sljedec¢im korisnicima: Klinickom bolni¢kom centru
Osijek, Obrazovnom centru Slava Raskaj u Splitu, Djecjoj
bolnici Zagreb, Zupanijskoj bolnici Cakovec i Klini¢ckom
bolnickom centru Zagreb. Sve su donacije detaljno
opisane na web stranici projekta: www.cinimdobro.hr

CIMIM DOBRO
SYAKI DA

\

5. UTJECAJ NA OKOLIS

Glavna nacela na kojima se temelji nasa politika zastite
okolisa jesu smanjenje otpada, postupno poboljsanje
energetske ucinkovitosti te pridavanje pozornosti posl-
jedicama koje nase odluke imaju na okolis i drustvo.
Trajno pratimo svoju potrosnju energije i zelimo raznim
aktivnostima smanijiti potrosnju te istovremeno poveca-
vamo znanje svojih zaposlenika o vaznosti brige za okolis.
Redovno 3aljemo personalizirane poruke e-poste nasim
zaposlenicima kojima ih podsje¢amo da ne zaborave
iskljuciti racunala nakon radnog vremena, iskljuciti kli-
matizacijski uredaj i grijanje tijekom vikenda, odvajati
papirnati otpad od ostalog otpada koji ¢e se reciklirati.
U svrhu promicanja ideje zastite okolia i podizanja razine
osvijestenosti o ovom goruc¢em problemu, svakog 5. lipnja
provodimo kampanje u svrhu obiljeZzavanja Svjetskog dana
okolisa. Ovaj se dan obiljeZava na godisnjicu Konferencije
Ujedinjenih naroda odrzane u Stockholmu (1972.), koja
je bila posve¢ena okolisu i na kojoj je usvojen Program
Ujedinjenih naroda za okolis (UNEP).

Papirnati otpad i plastika zasebno se prikupljaju i preuzima
ih ugovorno poduzece, koje ih zatim odlaze. Ugovorno
poduzece takoder odvaja, prikuplja i uklanja opasni otpad,
kao $to su patrone, u skladu sa zakonom i propisima.

U skladu s novim zakonom o zastiti okolisa, nasa dva
voditelja odjela za gospodarenje otpadom u prosincu
2015. uspjesno su zavrsila trodnevni trening.

Potrosnja papira

Obostrano kopiranje dokumenata, $to smo uveli kao
standardnu postavku, omotnice koje se mogu visekratno
koristiti te ostale aktivnosti koje idu u tom smijeru rezulti-
rali su stalnim smanjenjem potrosnje papira, koja je ove
godine iznosila 339 000 kg.
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Tijekom posljednjih sedam godina ostvarili smo smanjenje
potrosnje papira za otprilike 100 000 kg i neprestano
pove¢avamo uporabu recikliranog papira. Isto tako, od
lipnja 2012. sve omotnice i papir za ispis koje koristi Banka
rade se od recikliranog papira, ukljucujuci i A4 papir za
automatsko slaganje papira.

Potrosnja energije

Instaliranje energetski ucinkovitih Zarulja i elektronickih
prigusnica u svrhu smanjenja potro3nje energije za 0s-
vjetljenje postala je ustaljena praksa. Prilikom zamjene
istroSene opreme pridajemo pozornost tome da se takva
oprema zamjenjuje opremom optimalnih znacajki. Klasi¢ne
Zarulje mijenjaju se energetski ucinkovitim Zaruljama,
klima-uredaji inverter tehnologijom s ved¢im stupnjem
energetske ucinkovitosti, kod izgradnje se rabi materijal
i elementi kvalitetnih izolacijskih svojstava, za reklamne
znakove koristi se LED svjetlo, a instalirana je i ventilacija
s povratom topline.

Kao rezultat napora u tom smjeru u sije¢nju 2013. postali
smo sluzbeni partner u programu GreenlLight.

Tijekom 2018. potrosili smo ukupno 18.000,8 MWh. Na
razini PBZ Grupe (ukljucujuci Sloveniju te Bosnu i Herce-
govinu) potroseno je ukupno 23.968,8 M\Wh.

Tijekom 2018. u prostorijama Banke ugradena je sljedeca
energetski ucinkovita oprema:

e LED rasvjeta postavljena je u poslovnicama Sesvete,
Novalja, Sredis¢e, Varazdin, Pilareva, Racki, Spansko,
Donat, Gripe

e dizalice topline zrak-voda postavljene su u poslovnicama
Sesvete, Novalja, SrediS¢e i Varazdin te trezoru Rijeka

e rekuperatori zraka postavljeni su u poslovnicama Ses-
vete, Novalja, Sredisce i Varazdin, trezoru Rijeka te
podruznici Rijeka

e dizalica topline VRV postavljena je u poslovnici u Bi-
ogradu na Moru

e grijanje na plinski bojler uvedeno je u poslovnici u
Ogulinu

e sustav za biljeZzenje podataka uveden je u poslovnici
Spansko

Kako bismo doprinijeli smanjenju emisija ugljikova dioksida,
poduzimamo niz aktivnih mjera. Stari automobili Banke
za dijeljenje prijevoza zamijenjeni su ekoloski prihvatljivim

vozilima s niskim emisijama CO, Trenutano u sustavu
dijeljenja prijevoza:

- 65 % vozila ispunjava normu Euro 5

- 35 % vozila ispunjava normu Euro 6

Sto se ti¢e daljnjih planova, nastavit ¢emo provoditi mjere
u skladu s Politikom zastite okolisa kako bismo poticali
odgovorno koristenje prirodnih izvora, osobito ucinkovito
koristenje energije i papira te pravilno gospodarenje ot-
pada. Nadalje, nastojat ¢emo poboljsati osposobljavanje
zaposlenika te obavjestavati javnost i podizati razinu os-
vijeStenosti o pitanjima zastite okolisa.
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Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja

Kao ¢lanica Grupe Intesa Sanpaolo, pridrzava se ciljeva i
smjernica Kodeksa korporativnhog upravljanja i u njemu
sadrzanih nacela u skladu sa zakonskom regulativom i
propisima Republike Hrvatske, Hrvatske narodne banke
te najbolje prakse. Cilj takvog korporativnog upravljanja
je osigurati ucinkovitu i transparentnu raspodjelu uloga i
odgovornosti korporativnih tijela, uravnotezen strateski
nadzor, funkciju upravljanja i kontrole s naglaskom na up-
ravljanje rizicima, zastitu imovine Banke i njezine reputacije.

STRUKTURA KORPORATIVNOG
UPRAVLJANJA

Sukladno Zakonu o trgovackim drustvima, Zakonu o kredit-
nim institucijama i Statutu Banke organi Banke su Glavna
skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Spomenutim su aktima
regulirane i njihove duznosti i odgovornosti.

GLAVNA SKUPSTINA BANKE

Glavna skupstina Banke odlucuje o pitanjima odredenima
zakonom i Statutom Banke, a izmedu ostaloga donosi
Statut, odlucuje o upotrebi dobiti, odlucuje o povecanju
i smanjenju kapitala, bira i razrjeSuje ¢lanove Nadzornog
odbora, daje razrjednice ¢lanovima Uprave i Nadzornog
odbora, imenuje vanjskog revizora Banke i obavlja i druge
poslove suglasno Zakonu i Statutu Banke.

U protekloj godini odrzana je redovna godisnja Glavna
skupstina dana 28. ozujka 2018., a odrzane su i dvije Iz-
vanredne glavne skupstine 18. lipnja 2018. i 19. prosinca
2018.

NADZORNI ODBOR BANKE

Nadzorni odbor Banke nadzire vodenje poslova Banke i u tu
svrhu pregledava i ispituje poslovne knjige i dokumentaciju
Banke. Nadzorni odbor podnosi Glavnoj skupstini Banke
pisano izvjes¢e o obavljenom nadzoru vodenja poslova
Banke. Nadzorni odbor Banke sastoji se od sedam ¢lanova.
U pravilu se redovne sjednice Nadzornog odbora sazivaju
jednom u tri mjeseca. O vaznim i neodloznim pitanjima
Nadzorni odbor moze odlucivati na sjednicama koje se
odrzavaju pisanim putem. Clanovi Nadzornog odbora
Banke biraju se na mandat od tri godine.

Clanovi Nadzornog odbora su:

Giovanni Boccolini, predsjednik Nadzornog odbora,
neovisan — mandat od 1. travnja 2017.

Draginja Buri¢, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
—mandat od 31. ozujka 2017.

Adriano Arietti, neovisni ¢lan Nadzornog odbora — man-
dat od 22. veljace 2017.

Branko Jeren, neovisni ¢lan Nadzornog odbora — mandat
od 21. travnja 2016.

Giulio Moreno, neovisni ¢lan Nadzornog odbora —mandat
od 29. studenoga 2017.

Paolo Sarcinelli, ¢lan Nadzornog odbora, Intesa Sanpaolo
— mandat od 30. ozujka 2016.

Christophe Velle, ¢lan Nadzornog odbora, Intesa San-
paolo — mandat od 17. listopada 2016.

Odbor za reviziju

Sukladno Statutu Privredne banke Zagreb d.d., Nadzorni
odbor je na 15. sjednici odrzanoj 10. prosinca 2002.
godine osnovao Odbor za reviziju. Rad Odbora za
reviziju reguliran je Pravilnikom o radu Odbora.
Odbor za reviziju imenovan je sukladno zakonu i
pravilima mati¢ne banke. U protekloj godini radio je
u sastavu od pet ¢lanova. Sastav Odbora za reviziju
uskladen je u lipnju 2018. s odredbama novog Zakona
o reviziji tako da je Odbor sastavljen od tri neovisna
¢lana Nadzornog odbora Banke imenovana od strane
Nadzornog odbora i dva ¢lana koja je imenovala Glavna
skupstina Banke. Predsjednik Nadzornog odbora Ban-
ke od tada je i predsjednik Odbora za reviziju. Vecina
¢lanova Odbora za reviziju neovisna je u odnosu na
Banku. U 2018. godini odrzano je pet sjednica Odbora
za reviziju. Na sjednicama je raspravljano o pitanjima
iz nadleznosti Nadzornog odbora. Odbor za reviziju
pomagao je Nadzornom odboru u izvrSavanju duznosti
vezanih za nadzor procesa financijskog izvjestavanja,
procesa revizije (ukljucujuci preporuku glavnoj skups-
tini za izbor vanjskog revizora), kao i uskladenosti sa
zakonima, propisima, pravilima i etickim kodeksom.
Uz pomo¢ Odbora za reviziju, Nadzorni odbor nad-
zirao je adekvatnost sustava unutarnjih kontrola, koji
se ostvaruje kroz tri medusobno neovisne kontrolne
funkcije (unutarnja revizija, kontrola rizika, pracen-
je uskladenosti), a u cilju uspostave takvog sustava
unutarnjih kontrola koji ¢e omoguciti pravodobno
otkrivanje i pracenje svih rizika kojima je Banka izloZena
u svome poslovanju.

Odbor za reviziju je od 18. lipnja 2018. radio u sastavu:
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Giovanni Boccolini, predsjednik Odbora (neovisan)
Branko Jeren, ¢lan Odbora (neovisan)
Giulio Moreno, ¢lan (neovisan)

Mauro Zanni, ¢lan (do 17. lipnja 2018. predsjednik
Odbora)

Gianluca Tiani, ¢lan
Clanovi do 17. lipnja 2018.:
Christophe Velle

Marco Valle

Antonio Furesi

Sjednicama Odbora za reviziju su kao stalno pozvane osobe
nakon 18. lipnja 2018. nazocili:

Antonio Furesi

Federico Peretti

TEHNICKI ODBORI NADZORNOG ODBORA BANKE
U 2014. godini, sukladno odredbama novog Zakona o
kreditnim institucijama, Banka je kao znacajna kreditna
institucija osnovala tri tehni¢ka odbora Nadzornog odbora
Banke: Odbor za primitke, Odbor za imenovanja i Odbor
za rizike, koji su nadlezni i za njena ovisna drustva na po-
dru¢ju Republike Hrvatske. Svaki odbor ima tri ¢lana koji
se imenuju iz reda ¢lanova Nadzornog odbora, na mandat
koji im traje do isteka ¢lanstva u Nadzornom odboru, a od
kojih je jedan predsjednik odbora. Svi ¢lanovi Nadzornog
odbora izabrani u odbore imaju odgovarajuca znanja,
vjestine i stru¢nost koje hrvatski propisi traze za ¢lanstvo
u odborima, posebice za ¢lanstvo u Odboru za rizike. Ti-
jekom 2018. godine sva tri odbora odrzavala su sjednice
na kojima su razmatrana pitanja iz njihove nadleznosti
suglasno Zakonu o kreditnim institucijama i Pravilima o
radu odbora Nadzornog odbora Banke te relevantnim
odlukama Hrvatske narodne banke.

Odbor za primitke

Giovanni Boccolini, predsjednik Odbora — mandat do
1. travnja 2020.

Adriano Arietti, ¢lan — mandat do 22. veljace 2020.

Branko Jeren, ¢lan — mandat do 21. travnja 2019.

Odbor za imenovanja

Giovanni Boccolini, predsjednik Odbora — mandat do
1. travnja 2020.

Draginja Puri¢, ¢lan —mandat do 1. travnja 2020.

Branko Jeren, ¢lan — mandat do 21. travnja 2019.

Odbor za rizike
Paolo Sarcinelli, predsjednik — mandat do 30. ozujka 2019.
Adriano Arietti, ¢lan — mandat do 22. veljace 2020.

Christophe Velle, ¢lan —-mandat do 17. listopada 2019.

UPRAVA BANKE

Uprava Banke vodi poslove drustva. Sastavljena je od sedam
¢lanova imenovanih na mandat od tri godine, tijekom ko-
jega su zaduZeni za pojedina podrucja poslovanja. Uprava
se redovno sastaje svaka dva tjedna i donosi upravljacke
odluke. Sjednicama Uprave Banke redovno prisustvuje
Drazen Karakasi¢, CFO.

Posebno se jednom mjesecno sjednice Uprave Banke
odrZavaju u prosirenom sastavu koji ukljucuje rukovoditelje
supsidijara u Republici Hrvatskoj (PBZ Card d.o.o., PBZ
Nekretnine d.o.0., PBZ stambena Stedionica d.d., PBZ
Leasing d.o.0.) i banaka supsidijara (Intesa Sanpaolo Ban-
ka d.d., BiH, Banka Intesa Sanpaolo d.d., Koper). Ovim
sjednicama redovno prisustvuju i predstavnici nadleznih
organizacijskih dijelova ISBD mati¢ne banke, a na njima se
raspravljaju financijska izvje$¢a i razmatraju bitna pitanja
iz poslovanja spomenutih supsidijara.

CLANOVI UPRAVE BANKE NA DAN 31. PROSINCA
2018. GODINE BILI SU KAKO SLIJEDI:

Dinko Luci¢, predsjednik Uprave, rukovodi radom Uprave
Banke, koordinira sve poslovne funkcije u Banci i Grupi
PBZinadlezan je za: funkcije kontrole i podrske, unutarnju
reviziju, pracenje uskladenosti, sprjecavanje pranja novca,
ljudske resurse i organizaciju, pravne poslove, odnose s jav-
nos¢u i marketing, Tajnistvo Banke, mjerenje zadovoljstva
klijenata i zastitu potrosaca - mandat od 11. veljace 2018.
Alessio Cioni, zamjenik predsjednika Uprave, nadlezan za
funkcije kontrole i podrske: korporativnu sigurnost i upra-
vljanje projektima u dijelu strateskih projekata, podrucje
pod nadleznos¢u rukovoditelja financijskog poslovanja
(CFO): ra¢unovodstvo, planiranje i kontrolu, riznicu i up-
ravljanje aktivom i pasivom, administrativno i financijsko
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CLANOVI UPRAVE BANKE NA DAN 31. PROSINCA 2018. GODINE BILI SU KAKO SLIJEDI (NASTAVAK)

upravljanje, centralnu nabavu, ekonomska istrazivanja,
upravljanje podacima; koordiniranje Podru¢ja upravljanjai
kontrole rizika osim funkcije Upravljanje rizicima i podrucja
operativnog poslovanja (COO) osim podfunkcije Opera-
tivni poslovi za financije; koordiniranje drustava Grupe
PBZ u podru¢ju financijskog poslovanja (podruc¢je CFO) i
koordiniranje banaka supsidijara u skladu s aktivnostima
Odbora za koordiniranje banaka supsidijara - mandat od
13. rujna 2017.

Darko Drozdek, ¢lan Uprave nadleZzan za Poslovanje s
malim i srednjim poduze¢ima — mandat od 23. listopada
2016.

Ivan Gerovac, ¢lan Uprave nadlezan za Poslovanje s
poduzecima i investicijsko bankarstvo — mandat od 11.
veljace 2018.

Drazenko Kopljar, ¢lan Uprave nadleZan za rukovodenje
Podru¢jem operativnog poslovanja (Chief Operating Of-
ficer): platni promet, operativne poslove, informacijsku i
komunikacijsku tehnologiju i opce poslove — mandat od
11. veljace 2018.

Ivan Krolo, ¢lan Uprave nadlezan za Poslovanje sa sta-
novnistvom — mandat od 11. veljace 2018.

Andrea Pavlovi¢, ¢lanica Uprave nadlezna za Podrucje
upravljanja i kontrole rizika — mandat od 14. svibnja 2016.

Prestanak mandat u 2018. godini:
BozZo Prka, predsjednik Uprave Banke do 10. veljace 2018.

ODBORI UPRAVE BANKE

U obavljanju svojih poslova Uprava osniva odbore i druga
tijela koja joj pomazu u radu i na koje je prenijela dio ovlasti.
Tijekom 2017. i 2018. uspostavljen je novi korporativni
model za Banku i banke supsidijare. Doslo je do osnivanja
novih odbora, neki su odbori prestali s radom, a donesena
su i Pravila o radu Upravljackih odbora Banke kojima je
detaljno utvrden njihov sastav i nadleznost. Odbori su
uglavnom sastavljeni od ¢lanova Uprave, a sjednicama
nazodi i nadlezni menadzment (kao ¢lanovi odbora ili kao
stalno pozvane osobe) i u nekim odborima i predstavnici
mati¢ne banke.

Upravljacki odbori Banke:

e Odbor za upravijanje kreditnim rizikom — nadlezan
za donosenje odluka i savjetovanje; misija osigurati
stru¢no i koordinirano upravljanje kreditnim rizikom
u okviru ovlastenja Banke u kreditnom poslovanju te
u skladu s primjenjivim zakonima, pravilima Grupe
ISP i strateSkim odlukama mati¢nog drustva; glavna
odgovornost Odbora je definirati i azurirati strateske
smjernice za upravljanje kreditnim rizikom i politike
za upravljanje kreditnim rizikom na osnovu stalnog
pracenja kreditnog portfelja.

e Kreditni odbor Banke — nadlezan za donosenje odluka
o urednim klijentima; glavna odgovornost Odbora je
da u okviru ovlastenja Banke u kreditnom poslovanju
donosi kreditne odluke u skladu s izdanim strateSkim
smjernicama i kreditnim politikama te u skladu s pozi-
tivnim propisima RH, internim aktima Banke i propisima/
smjernicama ISP.

e Kreditni pododbor — nadlezan za dono3enje odluka o
urednim klijentima sukladno ovlastima koje mu svojom
odlukom dodijeli Uprava Banke.

e QOdbor za upravljanje problemati¢nim plasmanima —
nadlezan za donosenje odluka o rizi¢nim i neurednim
klijentima; gavna odgovornost Odbora je poduzimanje
potrebnih mjera u cilju sprjecavanja i ublazavanja gu-
bitaka po rizi¢nim i loSim plasmanima.

e Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO) —
nadlezan za donosenje odluka i savjetovanje koje je
usmjereno na upravljanje financijskim rizicima, pitanja
aktivnog upravljanja vrijednos¢u, stratesko i opera-
tivno upravljanje imovinom i obvezama te upravljan-
je financijskim proizvodima u skladu sa smjernicama
mati¢nog drustva, internim aktima Banke, zakonima,
pravilima i propisima nadleznih tijela; Odbor u okviru
svojih ovlasti i nadleznosti koje utvrduje Uprava Banka
djeluje u sljede¢im podru¢jima: (a) Upravljanje i proc-
jena financijskog rizika, (b) Operativno upravljanje i (c)
Upravljanje financijskim proizvodima.

e Tehnicki odbor za financijske proizvode — nadleZan za
donosenje odluka i savjetovanije; u sklopu cjelokupnog
okvira Banke za upravljanje financijskim proizvodima
za stanovnistvo, u skladu sa smjernicama Grupe ISP,
internim propisima Banke, relevantnim zakonima,
pravilima i propisima nadleznih tijela, pruza podrsku
Odboru za upravljanje aktivom i pasivom, a povjereni
su mu definicija, analiza i procjena znacajki ponude
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financijskih proizvoda te nadzor njihovog ucinka tije-
kom vremena.

e QOdbor za operativne rizike — nadleZzan za donosenje
odluka i savjetovanije Cija je misija osigurati kvalificirano
i stru¢no upravljanje pitanjima koja se ti¢u operativnog
rizika (ukljucujuci upravljanje IKT/kibernetickim rizicima i
sigurnosc¢u) u skladu s primjenjivim zakonima, propisima
Grupe i internim procedurama.

e Odbor za upravljanje promjenama odgovoran je za
strateSko upravljanje promjenama u okviru opceg poslo-
vanja Banke kroz definiranje i nadgledanje portfelja
projekata Banke, prioritizaciju projekata i investicija u
skladu sa strategijom Banke, pracenje povezanih ak-
tivnosti i potrosnje i rjeSavanje svih nastalih problema.

e (Odbor za koordiniranje unutarnjih kontrola — stalno sav-
jetodavno tijelo koje djeluje u okviru ovlasti i nadleznosti
koje utvrdi Uprava Banke kako bi ojacalo koordinaciju i
suradnju kontrolnih funkcija Grupe PBZ te time olak3alo
integraciju procesa upravljanja rizicima.

e QOdbor za koordiniranje banaka supsidijara — nadlezan
za donosenje odluka i savijetovanje; misija Odbora je
definirati operativnu strategiju za koordinirani razvoj
banaka supsidijara te pritom osigurati ucinkovitu proved-
bu inicijativa Grupe ISP i Grupe PBZ, dijeljenje najboljih
praksi, primjenu snaznog upravljanja i optimizaciju
alokacije resursa.

KLJUCNI ELEMENTI SUSTAVA UNUTARNJIH
KONTROLA | UPRAVLJANIJA RIZICIMA KOIJI
SE ODNOSE NA FINANCIJSKO IZVJESTAVANJE
BANKE | GRUPE

Cjelokupni sustavi kontrole Banke i Grupe ukljucuju:

e odgovarajucu organizacijski strukturu na svim razinama
sa raspodjelom duznosti i definiranim razinama ovlas-
ti te mehanizme izvjeStavanja prema visim razinama
upravljanja

e unutarnje kontrole integrirane u poslovne procese i
aktivnosti

e racunovodstvene i administrativne politike i procedure
u okviru kontrolnih funkcija koje se odnose na klju¢ne
rizike

e dvostruki model korporativnog upravljanja koji ¢ine

Upravni i Nadzorni Odbor kojim je potvrdeno konk-
retno djelovanje i dosljednost u odnosu na ukupnu

strukturu Banke, pokazuju¢i svoju sposobnost da za-
dovolji potrebe ucinkovitosti i djelotvornosti upravljanja
strukturiranog i slozenog sustava Grupe

e Upravne Odbore odgovorne za politike temeljnih po-
drucja poslovanja

e uskladenost podataka, konsolidiranih u financijskim izv-
jestajima Grupe, koji daju istinit i fer prikaz financijskog
polozaja Banke i Grupe. Konsolidirani podaci provjer-
avaju se od strane Uprave kako bi se osiguralo da su
financijski izvjestaji pripremljeni u skladu s potrebnom
zakonskom regulativom i odobrenim ra¢unovodstvenim
politikama

e Kodeks ponasanja koji utvrduje temeljne standarde
ponasanja ¢lanova Upravnog Odbora i nadzornih tijela,
kao i zaposlenika i vanjskih suradnika koji su, u okviru
svojih uloga, duzni obavljati svoje duznosti u interesu
Banke, PBZ Grupe i njenih dioni¢ara na marljiv, pravilan,
pravedan i profesionalan nacin

e Eticki kodeks izmedu Banke i svih njenih dionika koji
opisuje vrijednosti koje Banka vrednuje i kojima je
predana, istiCuci pravila ponasanja koji proizlaze iz
konteksta povezanosti sa svakim dionikom, posljedi¢no
podizu¢i standarde koje svaka osoba unutar Kredinte
institucije mora odrzavati kako bi zadobila povjerenje
svih interesnih skupina

Osnova sustava interne kontrole Banke i Grupe je interna

politika koja definira temeljna nacela, strukturu i funkcije

nositelja aktivnosti unutarnjih kontrola, $to pridonosi
pravilnom korporativnom upravljanju i promicanju trans-

parentnosti poslovanja pritom osiguravajudi sigurno i

stabilno poslovanje u skladu s regulatornim zahtjevima.

Glavne znacajke su sljedece:

e sveobuhvatan set racunovodstvenih politika i procedura
koje se odnose na pripremu godisnjeg izvjes¢a u skladu
s Medunarodnim Racunovodstvenim Standardima,
Medunarodnim Standardima Financijskog lzvjesta-
vanja usvojenim od strane Europske Unije i Odlukom
Hrvatske Narodne Banke o strukturi i sadrzaju Godisn-
jeg financijskog izvjes¢a Banke, od 09. svibnja 2018.
(Narodne Novine 42/18)

¢ Interna revizija Banke nadgleda cjelokupno poslovanje
Banke s ciljem procjene adekvatnosti uspostavljenog
sustava internih kontrola

® neovisni specijalizirani nositelji kontrolnih funkcija
odgovorni za identifikaciju, procjenu i upravljanje rizici-
ma, ukljucuju¢i kontrolu rizika i funkciju uskladenosti
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e QOdjel za Administrativno i Financijsko Upravljanje koji
osigurava pouzdanost racunovodstvenog i financijskog
izvjeStavanja, nadzora i zastite sustava internih kontrola
za pripremu financijskih informacija

e okvir uskladenosti koji ukljucuje testiranje specifi¢nih
kontrola nad klju¢nim financijskim procesima kako
bi potvrdili da su klju¢ne kontrole Banke prikladne za
ublazavanje rizika

e Odbor za koordiniranje unutarnjih kontrola utemeljen
kako kako bi ojacalo koordinaciju i suradnju kontrolnih
funkcija Banke te time olaksalo integraciju procesa
upravljanja rizicima

e Godisnje izvjes¢e podlijeze detaljnom pregledu i odo-
brenju kroz proces strukturiranog upravljanja koji
ukljucuje vide i izvrdno financijsko osoblje

RIZICI KOJIMA JE KREDITNA INSTITUCUA
IZLOZENA ILI MOZE BITI IZLOZENA

Banka s posebnom paznjom provodi identifikaciju rizika
kojima je ili bi mogla biti izlozena. Identificiranje rizika
provodi se kroz mapiranje rizika — tehniku koja se koristi
za utvrdivanje postojanja rizika i procjenjivanje znacajno-
sti rizika za svaku od definiranih jedinica promatranija.
Jedinice promatranja mogu biti:

- Prilikom sveobuhvatnog identificiranja rizika: sve
pravne osobe u PBZ Grupi, 5to znaci da se za svaku
¢lanicu PBZ Grupe utvrduje postojanje i znacajnost
svih vrsta rizika ili

- Prilikom parcijalnog identificiranja rizika: pojedine
¢lanice PBZ Grupe, uvodenje novih proizvoda,
eksternalizirane aktivnosti i sli¢no.

Sveobuhvatno identificiranje obavlja se u suradniji s visSim
rukovodstvom PBZ Grupe i relevantnim kontrolnim funk-
cijama kao jedna od klju¢nih faza ICAAP-a. Sveobuhvatno
identificiranje rizika i mapiranje obavlja se na godisnjoj
osnovi, a postupak se primjenjuje i parcijalno prilikom
eksternalizacije, uvodenja novih proizvoda ili implemen-
tiranja znacajnih poslovnih promjena.

Mapiranje rizika temelji se na Katalogu rizika koji sadrZi
definicije rizika koridtene u PBZ Grupi, uskladene sa
definicijama rizika iz HNB Odluke o upravljanju rizicima
i mapirane na odgovarajuce definicije ISP-a.

Mapa rizika PBZ Grupe:

Visoka Srednja Niska
znacajnost znacajnost znacajnost
Kreditni rizik Strateski rizik Trzidni rizik

Rizik vlasnickih
udjela u knjizi banke
Rizik nekretnina

Rizik prekomjerne
financijske poluge

Reputacijski rizik
Rizik
eksternalizacije

Likvidnosni rizik
Operativni rizik

Kamatni rizik

Kreditni rizik — Kao kreditna institucija Banka je primar-
no orijentirana na usluge klasi¢nog bankarstva (krediti,
depoziti) koji ¢ine najvedi dio ukupne imovine Banke te
stoga kreditni rizik predstavlja najznacajniji rizik za Banku.
Kapitalni zahtjev za kreditni rizik zauzima najve¢i udio
u ukupnom regulatornom kapitalnom zahtjevu. Banka
kontinuirano stavlja naglasak na upravljanje kreditnim
rizikom i posebnu pozornost usmjerava na odrzavanje
adekvatnog kreditnog portfelja i primjerenog mjerenja
i pracenja kreditnog rizika.

Stoga je kreditni rizik, kao kljucni i najznacajniji rizik u
portfelju Banke, oznacen kao rizik visoke znacajnosti.

Likvidnosni rizik — Tijekom 2018. Banka je i dalje ostala
vrlo likvidna i u potpunosti uskladena sa svim internim
i eksternim zahtjevima. Unatoc vrlo dobroj likvidnosti,
Banka kontinuirano unaprjeduje cjelokupni proces upra-
vljanja likvidnosnim rizikom — i u dijelu ukupnog okvira
za upravljanje likvidnosnim kao i unaprjedenja tehnicke
podrske/alata koji se koriste za upravljanje likvidnosnim
rizikom. Likvidnosni rizik se i dalje tretira kao rizik visokog
znadaja, s daljnjim fokusom na osiguravanje kontinuirano
dostatne razina likvidnosti te kontinuiranoj uskladenosti
sa regulatornim zahtjevima i drugim vaze¢im propisima.
Osim toga, posebni naglasak usmijeren je i na strukturalnu
likvidnost, uz osiguravanje adekvatne ravnoteze izmedu
dugorocne aktive i povezanih potrebnih raspolozivih iz-
vora financiranja. Uzimaju¢i u obzir sve gore navedeno,
likvidnosni rizik se smatra rizikom visokog znacaja.

Operativni rizik — Banka je kontinuirano izlozena op-
erativnom riziku. lako je u primjeni sveobuhvatan i strog
sustav upravljanja operativnim rizikom, zbog svoje prirode
(fat tail) ovaj rizik smatra se rizikom visoke znacajnosti.
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Kamatni rizik — Stavke osjetljive na rizik promjene ka-
mate stope c¢ine najvedi dio ukupne imovine i obveza
te tako ¢ine vecinu bilance PBZ Grupe koja podlijeze
riziku kamatne stope. lako su u banci implementirana
jasna i stroga pravila za upravljanje i mjerenje kamat-
nog rizika, zbog promjena u preferencijama potrosaca
i time povezanim promjenama u izlozenosti kamatnim
rizikom, upravljanje kamatnom izlozeno3c¢u zahtijeva
posebnu paznju. Banka je pravovremeno prepoznala
gore navedene promjene, klju¢ne funkcije kontinuirano
su pratile promjene u izloZzenosti kamatnom riziku te su
uocene promjene u profilu rizika adekvatno ukljucene u
donosenje poslovnih odluka, vazno je nastaviti s paZljivim
upravljanjem kamatnim rizikom te zadrZati ocjenu da je
znacajnost ovog rizika visoka.

Strateski rizik — Razmatrajuci Siru perspektivu ucinaka
strateSkog rizika na postizanje strateskih ciljeva, Banka je
predvidjela potrebu za uspostavljanjem okvira za upravl-
janje i pracenje strateskog rizika. Upravljanje strateskim
rizikom ukljucuje i interne i eksterne sile koje mogu
utjecati na postizanje strateskih ciljeva Banke. Stoga
Banka analizira:

e Sveukupno makroekonomsko okruzje kroz politicke,
ekonomske, drustvene, tehnoloske, pravne i rizike
bankarskog sektora te procjenjuje njihov potencijalni
uc¢inak na PBZ;

e Prati aktualne financijske i poslovne rezultate, kao i
izvrSenje budzetskih ciljeva;

e TrziSne uvjete, klju¢ne konkurente i rezultate cijelog
bankarskog sustava.

Analiza strateskog rizika sastavni je dio postupka definiran-
ja strategije za upravljanje rizicima Banke i op¢eg okvira
za upravljanje rizicima. Stoga, strateski rizik ima srednju
znacajnost.

Reputacijski rizik — Adekvatno upravljanje reputacijskim
rizikom predstavlja znacajan dio opceg okvira za upra-
vljanje rizicima. Prepoznaju¢i znacaj upravljanja reputa-
cijskim rizikom Banka je uspostavila sustav upravljanja
reputacijskim rizikom s jasno definiranim aktivnostima i
odgovornostima. Osim definiranja klju¢nih funkcija up-
ravljanja reputacijskim rizikom, dodatni napori usmjereni
su ka definiranju preventivnih aktivnosti radi kontrole
reputacijskog rizika kako je definirano internim propisima:

e povijerljivost informacija (bankovna tajna, poslovna
tajna, klasificiranje povjerljivih podataka i dr.);

e jasne linije komunikacije s javnoscu;

e kodeksi koji se odnose na eticko ponasanje zapos-
lenika;

¢ sprjec¢avanje pranja novca i financiranja terorizma;

e iskljucenje nekih aktivnosti iz financiranja od strane
PBZ Grupe;

¢ posebni nadzor kod financiranja politickih stranaka i
politicki eksponiranih osoba.

Svi interni propisi koji se odnose na reputacijski rizik jasno
su iskomunicirani i distribuirani svim zaposlenicima Banke.
Primjenom ovdje objasnjenih nacela upravljanja reputa-
cijskim rizikom, posebni napori ulazu se u integraciju
aktivnosti za prevenciju reputacijskog rizika u osnovne
funkcije na svim hijerarhijskim razinama. Stoga se smatra
da reputacijski rizik ima srednju znacajnost.

Rizik eksternalizacije — Banka je implementirala jasna
i detaljno dokumentirana pravila i postupke za slucaj
pokretanja postupka eksternalizacije odredene aktivnosti
koja podrazumijevaju sveobuhvatnu identifikaciju i analizu
rizika, utvrdivanje znacajnosti eksternalizirane aktivnosti
i redovnu kontrolu i pracenje kvalitete eksternalizirane
usluge. Zbog postojanja materijalno znacajnih eksternal-
iziranih aktivnosti na razini PBZ Grupe, ovaj rizik smatra
se srednje znacajnim.

Trzisni rizik - Portfelj trgovanja (knjiga trgovanja) je
relativno neznacajan. Najznacajnije izloZzenosti trzisnom
riziku su valutni rizici proizasli iz upravljanja otvoren-
om pozicijom Banke. Unato¢ tome, Banka ima dobro
definiran okvir za upravljanje trzisnim rizicima koji uk-
ljucuje definiranje uloga, odgovornosti, metodologija
mjerenja, nacela pracenja i izvjesc¢ivanja te strukturu
limita za izloZenost trziSnom riziku. Stoga se smatra da
trzisni rizik ima nisku znacajnost.

Rizik vlasnic¢kih udjela u knjizi banke — Banka ima
neznatan iznos vlasni¢kih udjela pa je znacajnost rizika
vlasni¢kih udjela u knjizi banke niska.

Rizik nekretnina — Banka ne drZi nekretnine u Spekula-
tivne svrhe i gotovo se cijela imovina koja je u vlasnistvu
Banke koristi dugoro¢no kao poslovni prostor. Zbog toga
se smatra da je znacajnost ovog rizika niska.
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Rizik prekomjerne financijske poluge — omjer fi-
nancijske poluge definira se kao jedan od strateskih
limita za upravljanje rizicima te se mora odrzavati iznad
definiranog minimuma, a uskladenost s limitom prati
se na kvartalnoj osnovi. Uzimaju¢i u obzir da je Banka
dobro kapitalizirana te da je odrzavanje adekvatnog
omijera kapitala i ukupne aktive' od strateSke vaznosti
za Banku, ovaj rizik smatra se nisko znacajnim.

Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravlja-
nja u Privrednoj banci Zagreb d.d.

Sukladno odredbama ¢lanka 272 .p Zakona o trgovackim
drustvima i ¢lanka 22. Zakona o ra¢unovodstvu Uprava
Privredne banke Zagreb d.d. izjavljuje da Banka dobro-
voljno primjenjuje Kodeks korporativnog upravljanja
kojega su zajedno izradile Hrvatska agencija za nadzor
financijskih usluga (HANFA) i Zagrebacka burza (ZSE) na
¢ijim je internetskim stranicama i objavljen.

Sastavni dio ove izjave ¢ini Godisnji upitnik za poslovnu
2018. godinu (dostupan i na internetskoj stranici Banke)
koji odrazava stanje i praksu korporativnog upravljanja
u Banci u odnosu na preporuke sadrzane u Kodeksu
korporativnog upravljanja s objasnjenjima i obrazlo-
Zenjima odredenih odstupanja. Naime, korporativno
se upravljanje u Banci ostvaruje ne samo ispunjenjem
regulatornih zahtjeva u cijelosti, ve¢ ono proizlazi i iz
uvrijezene korporativne kulture te osobnog integriteta
menadzmenta i zaposlenika.

Pravila o imenovanju i opozivu imenovanja ¢lanova Up-
rave sadrzana su u Statutu Banke. Uprava Banke vodi
poslove Banke i upravlja njenom imovinom. Pri tom je
duzna i ovlastena poduzimati sve radnje i donijeti sve
odluke koje smatra potrebnima za uspjesno vodenje
poslova i djelovanje Banke.

Broj ¢lanova Uprave Banke utvrduje Nadzorni odbor, pa
sukladno njegovoj odluci Uprava ima sedam ¢lanova, $to
je, imajudi u vidu funkcije i nadleznost Uprave, procijen-
jeno dobrim i racionalnim rjeSenjem koje osigurava da
se poslovi Banke vode u najboljem interesu dionicara,
klijenata, zaposlenika Banke i svih stakeholdera. Sastav
od sedam ¢lanova odgovara uspostavljenoj organizaci-
jskoj shemi Banke i osigurava dobro funkcioniranje
svih organizacijskih dijelova, sinergiju, komunikaciju i
odgovornost po vertikalnoj i horizontalnoj liniji.

Na prijedlog Odbora za imenovanje Nadzorni odbor utvr-
duje kandidate za predsjednika i ¢lanove Uprave Banke koji
moraju udovoljavati uvjetima propisanima zakonom kojim
se ureduje poslovanje banaka i drugim relevantnim propi-

1 Zaizracun financijske poluge koristi se , prilagodena aktiva” u skladu s metod-
ologijom i standardima ISP Grupe.

sima. Uz uvjet ishodenja prethodne suglasnosti sredisnje
banke, Nadzorni odbor imenuje predsjednika i ¢lanove
Uprave na razdoblje od tri godine, s moguc¢nos¢u reizbora.
Broj mandata ¢lana Uprave Banke nije ogranic¢en. Nadzorni
odbor moZze opozvati svoju odluku o imenovanju ¢lana
Uprave Banke ili njenog predsjednika kada za to postoji
vazan razlog sukladno vaZze¢em zakonu.

Rad glavne skupstine i njezina ovlastenja te prava di-
onicara iskazani su u prilozenom GodiSnjem upitniku i
u ovom Godisnjem izvjes¢u u dijelu koji se odnosi na
korporativno upravljanje.

Kako bi se osigurala raznolikost pri odabiru ¢lanova Up-
rave Banke, a u svrhu ucinkovitog i razboritog upravljanja
Bankom kao cjelinom, Banka je donijela i primjenjuje
Politiku o strukturi Uprave i Politiku o strukturi Nadzor-
nog odbora Banke, te Odluku o raspodjeli nadleznosti
izmedu predsjednika i ¢lanova Uprave Banke.
Politikom o strukturi Uprave Banke propisani su za
Upravu Banke: (a) ciljana struktura Uprave s obzirom
na vrstu, opseq i slozenost poslova u Banci, te na njezin
profil rizicnosti i poslovnu strategiju, (b) detaljni uvjeti
za predsjednika i ¢lanove Uprave, imajuci u vidu po-
trebu pokrivanja specifi¢nih nadleznosti, potrebu za
odgovaraju¢im znanjima, sposobnostima i iskustvu, i
(c) osiguranije ciljane zastupljenosti slabije zastupljenog
spola sukladno odluci Odbora za imenovanja (na dan
31. prosinca 2018. 1/7 ¢lanova Uprave predstavlja slabije
zastupljeni spol - Zene).

Svrha propisivanja specifi¢nih uvjeta je osiguranje raz-
nolikosti znanja, iskustva, vjestina i sposobnosti ¢lanova
Uprave, kako bi svoje funkciju obavljali efikasno i profe-
sionalno, tako da predsjednik i svaki ¢lan Uprave trebaju
pojedinacno posjedovati i odredena specifi¢na znanja,
vjestine i stru¢nost za podrucja koja ¢e im biti dodijelje-
na u specificnu nadleznost. Sukladno tako propisanim
uvjetima za obavljanje duznosti predsjednika i ¢lana Up-
rave, provodi se politika odabira ¢lanova Uprave Banke i
osigurava dobro i efikasno upravljanje Bankom.
Odlukom o raspodijeli nadleznosti izmedu predsjednika i
¢lanova Uprave Banke definirana su glavna poslovna pod-
rucja Banke i Grupe PBZ i nadleZnosti svakog ¢lana Uprave.
Clanovi Uprave Banke kojima je novi mandat zapoceo u
2018. godini, a sukladno izvrsenoj procjeni primjerenosti
u skladu s usvojenom Politikom (u kojoj su sudjelovali
nadlezna stru¢na sluzba Banke, Odbor za imenovanja i
Nadzorni odbor), zadovoljavaju sve propisane uvjete sto
se ti¢e znanja, stru¢nosti, iskustva, vjestina i sposobnosti
tako da Uprava kao cjelina raspolaze potrebnim
kompetencijama i stru¢noscu.
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Kandidate za ¢lanove Nadzornog odbora predlaze Odbor
za imenovanja. Glavna skupstina donosi odluku o izboru
¢lanova Nadzornog odbora. Odlukom Glavne skupstine
odredeno je da se Nadzorni odbor sastoji od 7 ¢lanova
sto je, imajudi u vidu funkcije i nadleznost Nadzornog
odbora, procijenjeno dobrim rjeSenjem koje osigurava
kvalitetno obavljanje nadzora vodenja poslova Banke
radi zastite interesa Banke u cjelini. Clanovi Nadzornog
odbora biraju predsjednika Nadzornog odbora i njegova
zamjenika.

Kako bi se osigurala raznolikost pri odabiru ¢lanova
Nadzornog odbora, a u svrhu osiguravanja ucinko-
vitog i razboritog upravljanja funkcijom nadzora u
Banci, Banka je donijela i primjenjuje Politiku o struk-
turi Uprave Banke i Politiku o struktruri Nadzornog
odbora Banke.

Politikom o strukturi Nadzornog odbora Banke propisani
su za Nadzorni odbor Banke: (a) ciljana struktura Na-
dzornog odbora s obzirom na vrstu, opseg i slozenost
poslova u Banci, te na njezin profil rizi¢nosti i poslovnu
strategiju, (b) uvjeti za ¢lanove nadzornog odbora prema
kojima svaki ¢lan Nadzornog odbora mora posjedovati
znanja, vjestine i stru¢nosti, koje osiguravaju da sastav
nadzornog odbora bude takav da ukupnost njegovih
¢lanova osigurava zastupljenost svih bitnih kompetencija/
podrucja djelovanja u cilju postizanja efikasnog i pro-
fesionalnog obavljanja funkcije, i (c) osiguranje ciljane
zastupljenosti slabije zastupljenog spola sukladno odluci
Odbora za imenovanja (na dan 31. prosinca 2018. go-
dine 1/7 ¢lanova Nadzornog odbora Banke predstavlja
slabije zastupljeni spol - Zene).

U skladu s tako propisanim uvjetima za ¢lanstvo u
Nadzornom odboru, provodi se politika odabira ¢lanova
Nadzornog odbora i tako osigurava optimalno funk-
cioniranje Nadzornog odbora i ostvarivanje njegovih
zadaca.

Clanovi Nadzornog odbora Banke, a sukladno izvrsenoj
procjeni njihove primjerenosti u skladu s usvojenom
Politikom (u kojoj sudjeluju nadlezna stru¢na sluzba
Banke, Odbor za imenovanja i Glavna skupstina Banke),
zadovoljavaju sve propisane uvjete sto se tice raznolikosti
znanja, struc¢nosti, iskustva, vjestina i sposobnosti
pojedinacno i kao cjelina zajedno s ostalim ¢lanovima
Nadzornog odbora.

Podaci o sastavu i djelovanju Uprave i Nadzornog odbora
Banke i njihovih odbora iskazani su u prilozenom Go-
disnjem upitniku i u ovom Godisnjem izvjeS¢u u dijelu
koji se odnosi na korporativno upravljanje.

Uprava Banke nema ovlast za izdavanje novih dionica

Banke niti stjecanje vlastitih dionica.

Pravila o izmjenama Statuta Banke sadrzana su u sa-
mome Statutu. Odluku o izmjenama Statuta donosi
Glavna skups$tina Banke, sukladno zakonu i Statutu,
glasovima koji predstavljaju najmanje tri Cetvrtine te-
meljnoga kapitala zastupljenoga na Glavnoj skupstini
pri donosenju odluke. Izmjene Statuta predlaze Nadzor-
ni odbor, Uprava te dionicari Banke. Nadzorni odbor
ovlasten je izmijeniti Statut samo ako se radi o redak-
cijskom uskladivanju teksta ili utvrdivanju procis¢enog
teksta Statuta.

U cilju zastite interesa svih investitora, dionicara, klije-
nata, zaposlenika i ostalih koji imaju interes, u Banci su
uspostavljeni visoki standardi korporativnog upravljanja.




Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja

(nastavak)

KODEKS KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA -
GODISNJI UPITNIK

Sva pitanja sadrZana u ovom upitniku odnose se na
razdoblje od jedne poslovne godine na koje se odnose
i godisnja financijska izvijesca.

POSVECENOST PRINCIPIMA
KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA |
DRUSTVENA ODGOVORNOST

1. Jelidrustvo prihvatilo primjenu kodeksa kor-
porativnog upravljanja Zagrebacke burze?

Da.

2. Ima li drustvo vlatiti kodeks korporativhog
upravljanja?
Ne.

3. Postoje li usvojeni principi kodeksa korpora-
tivnog upravljanja unutar internih politika
drustva?

Da.

4. Objavljuje li drustvo unutar svojih godisnjih
financijskih izvjestaja uskladenost s principima
korporativnog upravljanja?

Da.

DIONICARI | GLAVNA SKUPSTINA

5. Nalazi li se drustvo u odnosu uzajamnog di-
onicarstva s drugim drustvom ili drustvima?
(ako da, objasniti)

Ne.

6. Dalisvaka dionica drustva ima pravo na jedan
glas? ( ako ne, objasniti)

Da.

7. Postoje li slucajevi kada je neki od dionicara
tretiran drugacije? (ako da, objasniti)

Ne.

8. Je li izdavanje punomoci za glasovanje na
glavnoj skupstini krajnje pojednostavljeno i bez

10.

1.

12.

13.

strogih formalnih zahtjeva? (ako ne, objasniti)
Da.

Je li drustvo dioni¢arima koji iz bilo kojeg
razloga nisu u mogucnosti sami glasova-
ti na skupstini, bez posebnih troskova,
osiguralo opunomocenike koji su duzni
glasovati sukladno njihovim uputama? (ako
ne objasniti)

Ne. Banka je spremna udovoljiti takvim zahtjevima
dionicara ukoliko ih bude. Banka na druge nacine
olak3ava sudjelovanje dionicara na glavnoj skupsti-
ni — pa tako svoj dolazak na skupstinu ne moraju
unaprijed najavljivati. Punomoci koje dionicari daju
ne trebaju biti ovjerene.

Jesu li uprava odnosno upravni odbor drustva
prilikom sazivanja skupstine odredili datum
prema kojem ce se utvrdivati stanje u registru
dionica koje ce biti mjerodavno za ostvarivanje
prava glasa u skupstini drustva, na nacin da je
taj datum prije odrzavanja skupstine i smije biti
najvise Sest dana prije odrzavanja skupstine?
(ako ne, objasniti)

Da.

Jesu li dnevni red skupstine, kao i svi relevantni
podaci i isprave uz objasnjenja koje se odnose
na dnevni red, objavljeni na internetskoj strani-
ci drustva i stavljeni na raspolaganje dionicari-
ma u prostorijama drustva od dana prve javne
objave dnevnog reda? (ako ne, objasniti)

Da.

Sadrzi li odluka o isplati dividende ili predujma
dividende datum na koji osoba koja je dionicar
stjeCe pravo na isplatu dividende i datum ili
razdoblje kada se isplacuje dividenda? (ako
ne, objasniti)

Da.

Je lidatum isplate dividende ili predujma divi-
dende najvise 30 dana nakon dana donosenja
odluke? (ako ne, objasniti)

Da.
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14.

15.

16.

17.

18.

Postoje li slucajevi kada su prilikom isplate
dividende ili predujma dividende favorizirani
pojedini dionicari? (ako da, objasniti)

Ne.

Je li dioni¢arima omoguceno sudjelovanje i
glasovanje na glavnoj skupstini drustva upo-
trebom sredstava suvremene komunikacijske
tehnologije? (ako ne, objasniti)

Ne. Takve zahtjeve od strane dioni¢ara Banka nije
zaprimila, a nije predvideno ni Statutom.

Jesu li postavljeni uvjeti za sudjelovanje na
glavnoj skupstini i koristenje pravom glasa
(bez obzira jesu li dopusteni sukladno zakonu
ili statutu) kao npr. prijavljivanje sudjelovanja
unaprijed, ovjeravanje punomodi i slicno? (ako
da, objasniti)

Ne.

Je li uprava drustva javno objavila odluke
glavne skupstine?

Da.

Je li uprava drustva javno objavila podatke o

eventualnim tuzbama na pobijanje tih odluka?
(ako ne, objasniti)

Ne. Tuzbi za pobijanje odluka Glavne skupstine nije bilo.

UPRAVNA | NADZORNA TUJELA

NAVEDITE IMENA CLANOVA UPRAVE NA DAN 31.
PROSINCA 2018. GODINE:

Dinko Luci¢, predsjednik;

Alessio Cioni, zamjenik predsjednika;
lvan Gerovac, ¢lan;

Darko Drozdek, ¢lan;

Ilvan Krolo, ¢lan;

Andrea Pavlovic, ¢lan;

Drazenko Kopljar, ¢lan.

19.

20.

21.

22.

23.

NAVEDITE IMENA CLANOVA NADZORNOG
ODBORA | NJIHOVE FUNKCIJE:

Giovani Boccolini, predsjednik;
Draginja Buri¢, zamjenik predsjednika;
Paolo Sarcinelli, ¢lan;

Christophe Velle, ¢lan;

Branko Jeren, ¢lan;

Adriano Arietti, ¢lan;

Giulio Moreno, ¢lan.

Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor
donio odluku o okvirnom planu svog rada koji
ukljucuje popis redovitih sjednica i podataka
koje redovito i pravodobno treba stavljati na
raspolaganje ¢lanovima nadzornog odbora?
(ako ne, objasniti)

Da. Plan sjednica Nadzornog odbora utvrduje se
unaprijed. Plan rada Nadzornog odbora koji ukljucuje
podatke koji se redovito i pravodobno stavljaju na
raspolaganje ¢lanovima Nadzornog odbora utvrden
je pojedina¢nim odlukama Nadzornog odbora i
zakonom.

Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor
donio unutarnja pravila rada? (ako ne, obja-
sniti)

Da.

Ima li drustvo u nadzornom odboru odnosno
upravnom odboru neovisne ¢lanove? (ako ne,
objasniti)

Da.

Postoji li u drustvu dugorocan plan sukcesije?
(ako ne, objasniti)

Da.

Je li nagrada ili naknada koju primaju ¢lanovi
nadzornog odnosno upravnog odbora u ci-
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KODEKS KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA — GODISNJI UPITNIK (NASTAVAK)

24,

25.

26.

27.

28.

jelosti ili dijelom odredena prema doprinosu
uspjesnosti drustva? (ako ne, objasniti)

Da.

Je li naknada ¢lanovima nadzornog odnosno
upravnog odbora odredena odlukom glavne
skupstine ili statutom? (ako ne, objasniti)

Da.

Jesu li detaljni podaci o svim naknadama i
drugim primanjima od drustva ili s drustvom
povezanih osoba svakog pojedinog ¢lana
uprave odnosno izvr$nih direktora, ukljucu-
ju€i i strukturu naknade, javno objavljeni (u
godisnjem financijskom izvjesc¢u)? (ako ne,
objasniti)

Da. Podaci o naknadama ¢lanovima Uprave, klju¢nom
rukovodstvu te povezanim osobama u agregiranim
iznosima objavljuju se u posebnoj biljesci u Godisnjem
izvjes¢u pripremlienom sukladno Medunarodnim
standardima financijskog izvjescivanja prihvacenim
u Europskoj Uniji, a koje je dostupno na internet
stranici Banke.

Jesu li detaljni podaci o svim naknadama i
drugim primanjima od drustva ili s drustvom
povezanih osoba svakog pojedinog ¢lana na-
dzornog odbora odnosno upravnog odbora
drustva, ukljucujudii strukturu naknade, javno
objavljeni (u godisnjem financijskom izvjescu)?
(ako ne, objasniti)

Da. Podaci o nagradama ¢lanovima Nadzornog
odbora objavljeni su u Odlukama Glavne skupstine.

Izvjescuje li svaki ¢lan nadzornog odnosno
upravnog odbora drustvo o svim promjena-
ma glede njegova stjecanja, otpustanja ili
mogucnosti ostvarivanja glasackih prava nad
dionicama drustva,a najkasnije tri dana od
dana transakcije? (ako ne, objasniti)

Da. Tijekom 2018. nije bilo promjena (povecanja/
smanjenja) broja dionica u vlasnistvu ¢lanova Uprave.
Clanovi Nadzornog odbora nemaju dionice Banke.

Jesu li svi poslovi u kojima su sudjelovali ¢la-
novi nadzornog odnosno upravnog odbora
ili s njima povezane osobe i drustvo ili s njim

29.

30.

31.

32.

33.

34,

povezane osobe jasno navedeni u izvjeséima
drustva? (ako ne, objasniti)

Da. Banka nije obavljala posebne komercijalne
poslove individualno s ¢lanovima Nadzornog
odbora i Uprave. Banka ima komercijalni (de-
pozitno-kreditni) odnos s ¢lanicama Grupe Intesa
Sanpaolo koja ima svoje predstavnike u Nadzor-
nom odboru. Navedeni poslovi obavljani su na
fer trziSnoj osnovi. Banka objavljuje posebnu
biljesku s agregiranim financijskim informacijama
0 odnosu s povezanim stranama u Godisnjem
izvjes¢u koje je pripremljeno sukladno Medun-
arodnim standardima financijskog izvjes¢ivanja
prihva¢enim u Europskoj Uniji, a koje je dostupno
na internet stranici Banke.

Postoje li ugovori ili sporazumi izmedu ¢lana
nadzornog odnosno upravnog odbora drustva
i samog drustva?

Da, ali u dijelu uobicajenih poslovnih aktivnosti (npr.
ugovori o radu, ugovori o stedniji i sli¢no).

Jesu li prethodno odobreni od strane nadzor-
nog odbora odnosno upravnog odbora? (ako
ne, objasniti)

Da, ukoliko je prethodno odobrenje potrebno
sukladno vazec¢im propisima i/ili internim aktima
Banke.

Jesu li bitni elementi svih takvih ugovora ili
sporazuma sadrzani u godisnjem izvjescu?
(ako ne, objasniti)

Da, u mjeri u kojoj je to potrebno.

Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio
komisiju za imenovanja?

Da.

Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio
komisiju za nagradivanje?
Da.

Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio
komisiju za reviziju (revizorski odbor)?

Da.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

Je li vecina ¢lanova komisije za reviziju iz re-
dova neovisnih ¢lanova nadzornog odbora?
(ako ne, objasniti)

Da.

Je li komisija za reviziju pratila integritet fi-
nancijskih informacija drustva, a osobito is-
pravnost i konzistentnost racunovodstvenih
metoda koje koristi drustvo i grupa kojoj pri-
pada, ukljucivsi i kriterije za konsolidaciju
financijskih izvjestaja drustava koja pripadaju
grupi? (ako ne, objasniti)

Da.

Je li komisija za reviziju procijenila kvalitetu
sustava unutarnje kontrole i upravljanja rizici-
ma, s ciljem da se glavni rizici kojima je drust-
vo izloZzeno (ukljucujuci i rizike povezane s
pridrzavanjem propisa) na odgovarajuci nacin
identificiraju i javno objave te da se njima na
odgovarajuci nacin upravlja? (ako ne, objasniti)
Da.

Je li komisija za reviziju radila na osiguranju
ucinkovitosti sustava unutarnje revizije, oso-
bito putem izrade preporuka prilikom odabira,
imenovanja, ponovnog imenovanja i smjene
rukovoditelja odjela za unutarnju reviziju i
glede sredstava koja mu stoje na raspolaganiju,
i procjene postupanja rukovodeéeg povodom
nalaza i preporuka unutarnje revizije? (ako
ne, objasniti)

Da.

Ako u drustvu funkcija unutarnje revizije ne
postoji, je li komisija za reviziju izvrsila proc-
jenu potrebe za uspostavom takve funkcije?
(ako ne, objasniti)

Ne, jer je u Bandi je uspostavljena funkcija unutarnje
revizije.

Je li komisija za reviziju nadgledala neovisnost
i objektivnost vanjskog revizora, osobito glede
rotacije ovlastenih revizora unutar revizorske
kuée i naknada koje drustvo pla¢a za usluge
vanjske revizije? (ako ne, objasniti)

Da.

41.

42.

43,

44,

45,

46.

Je li komisija za reviziju pratila prirodu i ko-
licinu usluga koje nisu revizija, a drustvo ih
prima od revizorske kuce ili s njome povezanih
osoba? (ako ne, objasniti)

Ne. Ogranicenja o pruzanju usluga izuzev eksterne
revizije regulirana su zakonom.

Je li komisija za reviziju izradila pravila o
tome koje usluge vanjska revizorska kuca
i s njome povezane osobe ne smije davati
drustvu, koje usluge moze davati samo uz
prethodnu suglasnost komisije, a koje usluge
moze davati bez prethodne suglasnosti? (ako
ne, objasniti)

Da. Ogranicenja o pruzanju usluga izuzev eksterne
revizije regulirana su zakonom.

Je li komisija za reviziju razmotrila uc¢inkovitost
vanjske revizije i postupke viseg rukovodeceg
kadra s obzirom na preporuke koje je iznio
vanjski revizor? (ako ne, objasniti)

Da.

Je li dokumentacija relevantna za rad nadzor-
nog odbora, odnosno upravnog odbora, na
vrijeme dostavljena svim ¢lanovima? (ako ne,
objasniti)

Da.

Jesu li u zapisnicima sa sjednica nadzornog
odbora odnosno upravnog odbora zabiljezene
sve donesene odluke s rezultatima glasovanja?
(ako ne, objasniti)

Da.

Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor
izradio ocjenu svog rada u proteklom razdo-
blju koja uklju€uje vrednovanje doprinosa
i kompetentnosti svakog pojedinog clana,
kao i zajednickog rada odbora, procjenu
rada komisija koje je ustanovio, i procjenu
postignutih u odnosu na zacrtane ciljeve
drustva?

Da. Najvec¢im dijelom u izvjes¢u o radu Nadzornog
odbora za proteklu godinu.




Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja

(nastavak)

KODEKS KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA — GODISNJI UPITNIK (NASTAVAK)

47.

48.

49,

50.

Jesu li detaljni podaci o svim primanjima i
naknadama koje svaki ¢lan uprave ili izvr$ni
direktori primaju od drustva javno objavl-
jeni u godisnjem izvjescu drustva? (ako ne,
objasniti)

Ne. Ne postoji takva zakonska obveza. Izjava o politi-
ci nagradivanja objavljena je zasebno od Godisnjeg
izvjesca.

Jesu li svi oblici nagrada ¢lanova uprave i na-
dzornog odbora, ukljucujudi opcije i druge po-
godnosti uprave, javno objavljeni po detaljnim
pojedinim stavkama i osobama u godisnjem
izvijeScu drustva? (ako ne, objasniti)

Da. Podaci o nagradama ¢lanovima Uprave i klju¢nom
rukovodstvu u agregiranim iznosima objavljuju se u
Godisnjem izvje3c¢u. Podaci o nagradama ¢lanovima
Nadzornog odbora objavljeni su u sklopu odluka
Glavne skupstine.

Jesu li svi poslovi u kojima su sudjelovali ¢lanovi
uprave ili izvr$ni direktori te s njima povezane
osobe i drustvo ili s njime povezane osobe
jasno navedeni u izvjes¢ima drustva? (ako ne,
objasniti)

Da, u skladu s odgovarajuc¢im ra¢unovodstvenim
standardima.

Sadrzi li izvjesce koje nadzorni odbor odnosno
upravni odbor podnosi glavnoj skupstini, osim
sadrzaja izvjesca propisanog zakonom, ocjenu
ukupne uspjesnosti poslovanja drustva, rada
uprave drustva i poseban osvrt na njegovu
suradnju s upravom? (ako ne, objasniti)

Da.

REVIZIJA | MEHANIZMI UNUTARNJE
KONTROLE

51.

52.

Ima li drustvo vanjskog revizora?
Da.

teresno povezan sa drustvom?
Ne.

53.

54,

55.

56.

Pruza li vanjski revizor drustva, sam ili putem
povezanih osoba, drustvu druge usluge?

Ne.

Je li drustvo javno objavilo iznose naknada
placenih vanjskim revizorima za obavljenu
reviziju i za druge pruzene usluge? (ako ne,
objasniti)

Ne. Iznos naknada placen nezavisnom vanjskom
revizoru smatra se poslovnom tajnom.

Ima li drustvo unutarnje revizore?
Da.

Ima li drustvo ustrojen sustav unutarnje kon-
trole? (ako ne, objasniti)

Da.

TRANSPARENTNOST | JAVNOST
POSLOVANJA

57.

58.

59.

60.

Jesu li polugodisnji, godisnji i tromjesec¢ni
izvjestaji dostupni dionic¢arima?
Da.

Je li drustvo izradilo kalendar vaznih dogadan-
ja?
Da.

Je li drustvo uspostavilo mehanizme kojima
se osigurava da se osobama koje raspolazu
ili dolaze u dodir s povlastenim informacija-
ma pojasni priroda i znacaj tih informacija i
ogranicenja s tim u vezi?

Da.

Je li drustvo uspostavilo mehanizme kojima se
osigurava nadzor nad protekom povlastenih
informacija i njihovom moguéom zloupo-
rabom?

Da.

Je li netko trpio negativne posljedice jer je
nadleznim tijelima ili organima u drustvu ili
izvan njega ukazao na nedostatke u primjeni
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62.

63.

propisa ili etickih normi unutar drustva? (ako
da, objasniti)

Ne.

Je li uprava drustva u protekloj godini odrzala
sastanke sa zainteresiranim ulagateljima?

Ne. Banka ima stabilnu dionicku strukturu te odrzava
kontinuiranu komunikaciju s vecinskim investitorima.
Iz toga razloga nije bilo potrebe za posebnim sas-
tancima s dioni¢arima odnosno investitorima osim
odrzavanja Godisnje skupstine.

Slazu li se svi ¢lanovi Uprave i Nadzornog
ili upravnog odbora da su navodi izneseni
u odgovorima na ovaj upitnik po njihovom
najboljem saznanju u cijelosti istiniti?

Da.




Odgovornosti Uprave | Nadzornog odbora za pripremu |
prihvac¢anje odvojenih i konsolidiranih financijskih izvje-

Staja i ostale informacije

Uprava Banke duzna je pripremiti odvojene financijske
izvjeStaje Privredne banke Zagreb d.d. (“Banka”) i
konsolidirane financijske izvjestaje Grupe Privredna
banka Zagreb (”Grupa”) za svaku poslovnu godinu,
koji istinito i fer prikazuju financijski polozaj Banke
i Grupe i rezultate njihovog poslovanja i nov¢anog
toka, u skladu s Medunarodnim standardima fi-
nancijskog izvjestavanja usvojenim od strane Europske
unije te ima odgovornost za vodenje odgovarajucih
raCunovodstvenih evidencija koje u svakom trenutku
omogucuju pripremanje odvojenih i konsolidiranih
financijskih izvjestaja. Uprava ima op¢u odgovornost
za poduzimanje koraka koji su joj u razumnoj mjeri
dostupni kako bi joj omogudili ocuvanje imovine
Banke i Grupe te spreCavanje i otkrivanje prijevara i
ostalih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih ra¢unovod-
stvenih politika koje su u skladu s vaze¢im racunovod-
stvenim standardima i za njihovu dosljednu primjenu;
donosenje razumnih i razboritih prosudbi i procjena;
te pripremanije financijskih izvjeStaja temeljem prin-
cipa neogranicenosti vremena poslovanja, osim ako
je pretpostavka da ¢e Banka nastaviti s poslovanjem
neprimjerena.

Uprava je takoder odgovorna za sastavljanje i sa-
drzaj IzvjeS¢a Uprave za Banku i lzvjeS¢a Uprave za
Grupu i za Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog

U ime i za Privrednu banku Zagreb d.d.
Dinko Lucic¢
Predsjednik Uprave

Darko Drozdek, Clan Uprave

Drazenko Kopljar, Clan Uprave

Andrea Pavlovi¢, Clan Uprave

upravljanja, sukladno zahtjevima hrvatskog Zakona o
ra¢unovodstvu, te ostatak ostalih informacija (zajedno
“ostale informacije”).

Uprava je takoder odgovorna za pripremu i fer prez-
entaciju dopunskih informacija pripremljenih u skladu
s Odlukom o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih
izvjeStaja kreditnih institucija Hrvatske narodne banke
od svibnja 2018. godine (NN 42/2018.).

Uprava je duzna podnijeti na usuglasavanje Na-
dzornom odboru Godisnje izvjeS¢e koje ukljucuje
odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje i os-
tale informacije. Ukoliko se Nadzorni odbor suglasi
s GodiSnjim izvjes¢em time su ih utvrdili Uprava i
Nadzorni odbor Banke.

Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji na strani-
cama 84 do 235 kao i dopunski financijski izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku i usklada zakonskih fi-
nancijskih izvjeStaja s dopunskim obrascima za Hrvat-
sku narodnu banku navedeni su na stranicama 236 do
271 ilzvjeS¢e Uprave za Banku i Grupu na stranicama
14 do 23, Izvjesce predsjednika Nadzornog odbora
na stranicama 11 do 13, Izjava o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja na stranicama 62 do 75 i
ostale informacije na stranicama 5 do 9 i 24 do 61
odobren je od strane Upravnog odbora 19. veljace
2019. godine, 5to je potvrdeno potpisima ispod.

Alessio Cioni
Zamjenik predsjednika Uprave

lvan Gerovac, Clan Uprave

Ivan Krolo, Clan Uprave
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Izvjesce neovisnog revizora dioni¢arima Privredne banke Zagreb d.d.

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju odvojenih financijskih izvjestaja Privredne banke Zagreb d.d. (,Banka”) i konsolidiranih financijskih
izvjestaja Banke i njezinih ovisnih i pridruzenog drustava (zajedno ,,Grupa”), koji obuhvacaju odvojene i konsolidirane
izvjestaje o financijskom polozaju Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2018. godine te odvojene i konsolidirane izv-
jestaje o racunu dobiti i gubitka i sveobuhvatnoj dobiti, nov¢anom toku i promjenama u kapitalu i rezervama Banke
i Grupe za tada zavrsenu godinu, kao i biljeske koje sadrZe znacajne racunovodstvene politike i ostale objasnjavajuce
informacije (u nastavku , financijski izvjestaji”).

Prema nasem misljenju, prilozeni financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju odvojeni financijski polozaj Banke i kon-
solidirani financijski polozaj Grupe na dan 31. prosinca 2018. godine, njihovu odvojenu i konsolidiranu financijsku

uspjesnost i njihove novcane tokove za godinu koja je tada zavrsila, sukladno Medunarodnim standardima financijskog
izvjeStavanija usvojenim od strane Europske unije (,,EU MSFI”).

Osnova za izraZavanje misljenja

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima. Nase odgovornosti, u skladu s tim standard-
ima, podrobnije su opisane u nasem izvjes¢u neovisnog revizora u odjeljku Odgovornosti revizora za reviziju financijskih
izvjestaja. Neovisni smo od Banke i Grupe u skladu s etickim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju financijskih
izvjeStaja u Hrvatskoj i ispunili smo nade ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima. Uvjereni smo da su nam
pribavljeni revizijski dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovarajuc¢u osnovu za potrebe izrazavanja naseg misljenja.

Klju¢na revizijska pitanja

Klju¢na revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od najvece vaznosti za nasu
reviziju odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja. Ta smo pitanja razmatrali u kontekstu nase
revizije odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima te ne dajemo
zasebno misljenje o tim pitanjima.

Umanjenje vrijednosti kredita i predujmova komitentima

Na dan 31. prosinca 2018. godine bruto krediti i predujmovi komitentima u konsolidiranim financijskim izvjestajima
iznosili su 70.874 milijuna kuna, pripadajuce rezervacije za umanjenje vrijednosti 4.004 milijuna kuna, a gubitak
od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka 371 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: bruto krediti i
predujmovi komitentima: 69.241 milijuna kuna, rezervacije za umanjenje vrijednosti: 3.860 milijuna kuna, gubitak
od umanjenja vrijednosti priznat za godinu: 850 milijuna kuna).

Na 31. prosinca 2018. godine bruto krediti i predujmovi komitentima u odvojenim financijskim izvjestajima iznosili
su 48.454 milijuna kuna, pripadajuce rezervacije za umanjenje vrijednosti 2.857 milijuna kuna, a gubitak od uma-
njenja vrijednosti priznat za godinu 221 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: bruto krediti i predujmovi komitentima:
47.367 milijuna kuna, rezervacije za umanjenje vrijednosti: 2.632 milijuna kuna, gubitak od umanjenja vrijednosti
priznat za godinu: 608 milijuna kuna).

Vidi stranice 101 do 111 (Znacajne ratunovodstvene politike), stranice 124 do 126 (Znacajne racunovodstvene proc-
jene i prosudbe), stranicu 157 (biljeska 26. Krediti i predujmovi komitentima) i stranice 196 to 215 (odjeljak Kreditni
rizik unutar biljeske 49. Upravljanje financijskim rizicima).
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Klju¢no revizijsko pitanje

Kako smo pristupili tom pitanju

Umanjenje vrijednosti predstavlja na-
jbolju procjenu Uprave o ocekivanim
kreditnim gubicima unutar kredita i
predujmova na izvjestajni datum. Usre-
dotocili smo se na navedeno podruc-
je s obzirom da odredivanje iznosa
rezervacija za umanjenje vrijednosti
zahtjeva znacajnu procjenu od strane
Uprave vezano za odredivanije trenutka
priznavanja umanjenja vrijednosti kao
i iznosa umanjenja vrijednosti.

Dodatno, nadan 1. sije¢nja 2018. go-
dine Banka i Grupa primijenili su novi
standard za financijske instrumente,
MSFI 9 Financijski instrumenti, Ciji se
zahtjevi za umanjenje vrijednosti te-
melje na modelu ocekivanog kreditnog
gubitka (ECL), a ne na modelu nastalog

gubitka, kao 3to je ranije koristeno.

Novi model koristi pristup dvostrukog
mjerenja, prema kojem se umanjenje
vrijednosti mjeri ili kao 12-mjese¢ni
ocekivani kreditni gubitak ili kao
cjelozivotni ocekivani kreditni gubitak,
ovisno o tome je li doslo do znaca-
jnog povecanja kreditnog rizika od
pocetnog priznavanja. Nakon pocetne
primjene novog standarda, rezervacije
za umanjenje vrijednosti prihodujucih
izloZenosti (Stage 1 i Stage 2 u MSFI 9
hijerarhiji) i neprihodujucih retail kao
i neprihodujucih izlozenosti pravnim
osobama pojedinacno manjih od 3,8
milijuna kuna (Stage 3) odreduju se
primjenom modela (zajedno ,,skup-
no umanjenje vrijednosti”). Povijes-
no iskustvo, identifikacija izloZzenosti
sa znacajnim pogorsanjem kreditne
kvalitete, informacije koje se odnose
na budu¢nost te procjene rukovodstva
ukljuceni su u pretpostavke modela.
Banka kontinuirano prilagodava para-
metre modela 3to takoder zahtjeva
nasu pojacanu pozornost tijekom
revizije.

Nase revizorske procedure vezane za ovo podrugje, izmedu ostalog, ukl-
jucivale su:

* Pregled nove metodologije rezerviranja za umanjenje vrijednosti Banke i
Grupe i procjenu uskladenosti s relevantnim zahtjevima novog standarda.
Kao dio navedenog, kriticki smo preispitivali Upravu je li, uzimajuci u
obzir procjenu rizika na razini entiteta i portfelja, razina sofisticiranosti
metodologije primjerena;

e Upucivanje relevantnih upita osoblju unutar Banke i Grupe zaduzenom
za upravljanje rizicima i informacijsku tehnologiju (IT) kako bi se razumio
proces rezerviranja, IT aplikacije koje se koriste, kao i klju¢ni izvori i pret-
postavke za podatke koristene u ECL modelu. Takoder, uz pomo¢ nasih
vlastitih IT stru¢njaka, procjenjivanje i testiranje IT kontrolnog okruzenja
za sigurnost podataka i pristup;

e Testiranje dizajna, implementacije i operativne ucinkovitosti izabranih
kontrola vezanih za odobravanje, evidentiranje i pracenje kredita i predu-
jmova, ukljucujudi, ali ne ogranicavajuci se na kontrole za identifikaciju
dogadaja koji uzrokuju umanjenije vrijednosti, primjerenost klasifikacije
izmedu prihodujucih i neprihodujucih kredita i predujmova i njihovu
segmentaciju u homogene grupe, izracun dana kasnjenja, procjenu
vrijednosti kolaterala i izracun rezervacije za umanjenje vrijednosti.

Vezano za ra¢unovodstvo umanjenja vrijednosti prema novom standardu:

e Razumijevanje cjelokupnih aktivnosti i kontrola procesa tranzicije, ukljucu-
judi proces i kontrole za odredivanje utjecaja, kao i procesne aktivnosti
za izradu povezanih objava;

* Procjena da li se dosljedno primjenjuju definicija neispunjavanja obveza
i kriteriji novog standarda za odredivanje stage-a;

e QOcjenjivanje cjelokupnog modela za izratun ECL-a, ukljucujudi izracun
glavnih rizi¢nih parametara i makroekonomskih ¢imbenika (vjerojatnost
neispunjavanja obveza (PD), gubitka u slu¢aju neispunjavanja obveza
(LGD) i izloZzenosti kod defaulta (EAD);

e |zvrsiti analizu rezervacija za umanjenje vrijednosti temeljenih na ECL-u
na dan pocetka primjene novog standarda, u usporedbi sa rezervacijama
izracunatim na isti datum u skladu s prethodnim standardom i procjenu
njihove opravdanosti na temelju upita osoblju za upravljanje kreditnim
rizikom.
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Izvjesce neovisnog revizora dioni¢arima Privredne banke Zagreb d.d.

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljuc¢na revizijska pitanja (nastavak)

Kljucno revizijsko pitanje

Kako smo pristupili tom pitanju

Za neprihodujuce izloZzenosti pravnim
osobama koje su pojedinacno vece od
3,8 milijuna kuna, procjena umanjenja
vrijednosti temelji se na poznavanju
svakog duznika, te Cesto na procjeni
fer vrijednosti pripadajuceg kolaterala.
Pripadajuca rezervacija za umanjenje
vrijednosti odreduje se na pojedinacnoj
osnovi temeljem sadasnje vrijednosti
diskontiranih buducih novcanih to-
kova.

Zbog navedenih razloga, umanjenje
vrijednosti kredita i predujmova komi-
tentima uzeto je u obzir kao znacajni
rizik tijekom nase revizije koji zahtijeva
nasu povecanu pozornost. Sukladno
tome, navedeno predstavlja nase kl-
jucno revizijsko pitanje.

Za umanijenje vrijednosti koje se odreduje na pojedina¢noj osnovi:

e QOdabir uzorka pojedinacnih izloZzenosti, s fokusom na izlozenosti s
potencijalno najvecim utjecajem na financijske izvjestaje zbog njihove
veli¢ine i rizi¢nih obiljezja te manje izlozenosti koje smo na temelju nase
neovisne procjene ocijenili kao visoko rizi¢ne, kao sto su , watchlist”
izloZzenosti, restrukturirane ili reprogramirane izloZzenosti, krediti klijen-
tima koji posluju u industrijama viseg rizika, neprihodujuce izloZzenosti s
niskom pokrivenosti rezervacijama te neosigurane izlozenosti.

e Za odabrani uzorak provodenje kriticke procjene postojanja naznaka
za klasifikaciju u stage 2 ili stage 3, temeljeno na pregledu pripadajuce
dokumentacije (kreditnih spisa) te diskusijama s voditeljima odnosa s
klijentima i nositeljima funkcije upravljanja kreditnim rizikom,

e Za one izloZzenosti za koje su identificirane naznake za klasifikaciju u
stage 2 ili stage 3, preispitivanje klju¢nih pretpostavki koristenih za proc-
jene ocekivanih buducih novcanih tokova za potrebe izracuna ispravka
vrijednosti, kao $to su diskontna stopa i vrijednost kolaterala, uz pomo¢
nasih stru¢njaka za procjenu vrijednosti, gdje je to bilo potrebno.

Za umanjenje vrijednosti koje se odreduje na skupnoj osnovi:

e Stjecanje razumijevanja klju¢nih internih modela za odredivanja rejtinga
za kredite i predujmove, te procjenjivanje razumnosti koristenih pret-
postavki i dostatnosti podataka koje koristi Uprava;

e Testiranje modela umanjenja vrijednosti, koji su ocijenjeni kao znacajni,
ukljucujuci procese odobravanja i validacije modela.

e Dobivanje relevantnih informacija o budu¢nosti i makroekonomskih
prognoza koje se koriste u procjeni ECL-a od strane Banke. Neovisna
procjena informacija od Uprave putem potkrepljujucih upita;

e Kriticko preispitivanje LGD i PD parametara, ocijenjenih kao znacajni, pro-
vodenjem back-testiranja povijesnih podataka kod neispunjenja obveza i
uzimajudi u obzir povijesno ostvarene gubitke kod neispunjavanja obveza;

e 7a uzorak izloZzenosti, procjenjivanje je li stage ispravno odreden;

e Zauzorak izloZzenosti koje se skupno procjenjuju, procjenjivanje primjene
koristenih modela mjerenja i provjeravanje jesu li primijenjene stope
umanjenja uskladene s onima predvidenim u tim modelima;

e Kriticko preispitivanje razumnosti promjena parametara modela u 2018.
godini, temeljeno na naSem razumijevanju poslovanja, te trenutnih
ekonomskih trendova i trzisne prakse.

e Kriticko procjenjivanje adekvatnosti cjelokupnih rezervacija za umanjenje
vrijednosti, uklju¢uju¢i udio bruto neprihodujucih izloZzenosti u ukupnoj
bruto izloZenosti te razinu pokrivenosti rezervacijama neprihodujucih
izlozenosti;

e Qcjenjivanje to¢nosti i cjelovitosti objava u financijskim izvjestajima koje
se odnose na usvajanje novog standarda.
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Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljucuju Uvod, Izvjes¢e predsjednika Nadzornog odbora,

IzvieS¢e Uprave za Banku, Izvjesce Uprave za Grupu, Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2018. godine,

Opis poslovanja Banke, Opis poslovanja Grupe i Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koji su sastavni dio

Godi3njeg izvjes¢a Banke i Grupe, ali ne uklju¢uju financijske izvjestaje niti nase izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja.

Nase misljenje na financijske izvjestaje ne odnosi se na ostale informacije te ne izrazavamo uvjerenje bilo koje vrste na

ostale informacije, osim ako to nije izri¢ito navedeno u nasem izvjescu.

U vezi s nasom revizijom financijskih izvjestaja, odgovornost nam je procitati ostale informacije te pri tome razmotriti

jesu li ostale informacije znacajno nekonzistentne s financijskim izvjestajima ili saznanjima koja smo prikupili tijekom

revizije, kao i ¢ine li se, na neki drugi nacin, znacajno pogresno iskazane.

Vezano za lzvjeS¢e Uprave za Banku, Izvjes¢e Uprave za Grupu i Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja,

takoder smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o ra¢unovodstvu (,,Zakon o ra¢unovodstvu”).

Ove procedure ukljucuju razmatranje:

e jelilzvjes¢e Uprave za Banku i Izvie3¢e Uprave za Grupu pripremljeno u skladu s ¢lancima 21. i 24. Zakona o racun-
ovodstvu;

e jesu li specifi¢ne informacije u Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koje su zahtijevane sukladno ¢lanku
22.,stavku 1., tockama 3. i 4. Zakona o racunovodstvu (,, relevantni dijelovi Izjave o primjeni kodeksa korporativnog
upravljanja”), pripremljene sukladno odredbama ¢lanka 22. Zakona o rac¢unovodstvu;

e ukljucuje li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja objave u skladu s ¢lankom 22., stavkom 1., tockama
2.,5., 6.1 7. Zakona o ra¢unovodstvu.

Na osnovi procedura cije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije financijskih izvjestaja te gore navedenih

procedura, prema nasem misljenju:

¢ Informacije sadrzane u lzvjeS¢u Uprave za Banku i Izvies¢u Uprave za Grupu te relevantnim dijelovima Izjave o primjeni
kodeksa korporativnog upravljanja za financijsku godinu za koji su pripremljeni financijski izvjestaji, konzistentne
su, U svim znacajnim odrednicama, s financijskim izvjestajima;

* [zvjeSce Uprave za Banku i IzvjeS¢e Uprave za Grupu i relevantni dijelovi Izjave o primjeni kodeksa korporativhog
upravljanja, pripremljeni su, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s ¢lancima 21., 22. i 24. Zakona o ra¢uno-
vodstvu;

* Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja ukljucuje informacije koje su zahtijevane ¢lankom 22, stavkom
1., tockama 2., 5., 6. i 7. Zakona o ra¢unovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Banke i Grupe te okruzenja u kojem oni posluju, a koje smo stekli

tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali znacajno pogresne iskaze u Uvodu, IzvjeS¢u preds-

jednika Nadzornog odbora, Izvjes¢u Uprave za Banku, Izvjes¢u Uprave za Grupu, Makroekonomskim kretanjima u

Hrvatskoj tijekom 2018. godine, Opisu poslovanja Banke, Opisu poslovanja Grupe i Izjavi o primjeni kodeksa korpo-

rativnog upravljanja. U vezi s tim, nemamo nista za izvijestiti.
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IzvjeScée neovisnog revizora dionicarima Privredne banke Zagreb d.d.

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za nadzor za financijske izvjeStaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s EU MSFI te za one
interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne, kako bi se omogucilo sastavljanje financijskih izvjestaja, bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Banke i Grupe da nastave s
vremenski neograni¢enim poslovanjem te objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neogranicen-
im poslovanjem i koristenjem ra¢unovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neogranicenosti poslovanja, osim
u onim slucajevima kada Uprava namjerava likvidirati Banku i Grupu, prekinuti poslovanje ili nema realne alternative
nego da to ucini.

Oni koji su zaduzeni za nadzor, odgovorni su za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja, uspostavljenog od strane
Banke i Grupe.

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi su ciljevi ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji, kao cjelina, bez znacajno pogresnog iskaza
uslijed prijevare ili pogreske te izdati izvjeS¢e neovisnog revizora koje ukljucuje nase mislienje. Razumno uvjerenje je
visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ce revizija obavljena u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima
uvijek otkriti postojanje znacajno pogresnih iskaza. Pogresni iskazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske, a smatraju
se znacajnim, ako se razumno moZze ocekivati da bi, pojedinacno ili zbrojeni s drugim pogresnim iskazima, utjecali na
ekonomske odluke korisnika financijskih izvjestaja, donesene na osnovi ovih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima, donosimo profesionalne prosudbe i odrza-
vamo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajno pogresnog iskaza financijskih izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske;
oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao odgovor na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni
i primjereni kako bi osigurali osnovu za donosenje naseg misljenja. Rizik neotkrivanja znacajno pogresnog iskaza
nastalog uslijed prijevare, veci je od rizika neotkrivanja onog nastalog uslijed pogreske, budu¢i da prijevara moze
ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.

e stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske postupke koji su
primjereni u danim okolnostima, ali ne i u svrhu izraZzavanja misljenja o ucinkovitosti internih kontrola Banke i Grupe.

® ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih procjena i povezanih
objava od strane Uprave.

e donosimo zakljucak o primjerenosti koristenja pretpostavke vremenske neogranicenosti poslovanja od strane Uprave
te, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima, zakljucujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s
dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Banke i Grupe da nastave s vremenski
neogranic¢enim poslovanjem. Ukoliko zaklju¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo
pozornost U nasem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane objave u financijskim izvjestajima ili, ako takve objave
nisu odgovarajuce, da modificiramo nase misljenje. Nasi zakljucci temelje se na revizijskim dokazima pribavljenim
do datuma izdavanja naseg izvjes¢a neovisnog revizora. Medutim, buduci dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati da
Banka i Grupa ne budu u mogu¢nosti nastaviti s vremenski neogranic¢enim poslovanjem.
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e cjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja, ukljucujuci i objave te razmatramo
odrazavaju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kako bi se postigla fer
prezentacija.

¢ pribavljamo dovoljno prikladnih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija subjekata ili poslovnih aktivnosti
unutar Grupe, kako bismo mogli izraziti misljenje o financijskim izvjestajima Grupe. Mi smo odgovorni za usmjer-
avanje, nadzor i provedbu grupne revizije. Jedini smo odgovorni za izrazavanje naseg mislienja.

Komuniciramo s onima koji su zaduzeni za nadzor u vezi s, izmedu ostalog, planiranim djelokrugom i vremenskim
rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuci i one u vezi sa znacajnim nedostacima u internim kon-
trolama, koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi, takoder, dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za nadzor da smo postupali u skladu s relevantnim etickim zahtjevima
vezanim za neovisnost i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moze razumno
smatrati da utjecu na nasu neovisnost, kao i, tamo gdje je to primjenjivo, o povezanim mjerama zastite.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za nadzor, odredujemo ona koja su od najvece
vaznosti za reviziju financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga su klju¢na revizijska pitanja. Ta pitanja opisujemo
U nasem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ukoliko zakon ili propisi sprjecavaju javno objavljivanje tih pitanja ili, kada
odlu¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da ta pitanja ne trebamo komunicirati u nasem izvjes¢u neovisnog revizora,
s obzirom da se razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice njihove objave nadmasile dobrobiti javnog interesa.

Izvjesce o ostalim zakonskim i regulatornim obvezama

Na temelju Odluke Hrvatske narodne banke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvijestaja kreditnih institucija
od 9. svibnja 2018. godine (NN 42/18), Uprava Banke izradila je obrasce (,Obrasci”), koji sadrze alternativni prikaz
izvjestaja o financijskom polozaju Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2018. godine, racuna dobiti i gubitka, izvjestaja
o nov¢anom toku i izvjeStaja o promjenama u kapitalu i rezervama za Banku i Grupu za tada zavrSenu godinu, kao i
uskladu (,,Usklada"”) Obrazaca s financijskim izvjestajima. Obrasci i Usklada prikazani su na stranicama 236 do 271.
Uprava Banke odgovorna je za ove Obrasce i Uskladu. Financijske informacije u Obrascima izvedene su iz financijskih
izvjeStaja Banke i Grupe prikazanih na stranicama 84 do 235 na koje smo izrazili misljenje kao to je prethodno navedeno.
Imenovani smo revizorima od strane onih zaduzenih za nadzor na 29. ozujka 2018. da obavimo reviziju financijskih
izvjeStaja Banke i Grupe za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018. Ukupno neprekinuto razdoblje naseg angazmana
iznosi 7 godina te se odnosi na razdoblja od 31. prosinca 2012. do 31. prosinca 2018. godine.

Potvrdujemo sljedece:

® nase revizorsko misljenje konzistentno je s dodatnim izvjeStajem prezentiranim Odboru za reviziju Banke na dan
19. veljace 2019,

e tijekom razdoblja na koje se odnosi nasa revizija zakonskih financijskih izvjestaja nismo pruzali nerevizijske usluge
pa samim tim niti nedozvoljene nerevizijske usluge na koje se odnosi ¢lanak 44. Zakona o reviziji. Takoder, zadrzali
smo neovisnost od subjekta revizije tijekom provedbe revizije.

Angazirani partner u reviziji koja je rezultirala ovim izvjeS¢em neovisnog revizora je Goran Horvat.

19. veljace 2019.

KPMG Croatia d.o.o. za reviziju
Croatian Certified Auditors
Eurotower, 17th floor

lvana Lucica 2a

10000 Zagreb

Croatia Goran Horvat

Direktor, Hrvatski ovlasteni revizor




Racun dobiti i gubitka

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Prihodi od kamata izracunati koriste¢i metodu efektivne stope 7 3.151 3.405 2.455 2.698
Ostali prihodi od kamata 7 81 103 23 50
Rashod od kamata 7 (419) (529) 271) (374)
Neto prihod od kamata 2.813 2.979 2.207 2.374
Prihod od naknada i provizija 8a 1.960 1.850 880 811
Rashod od naknada i provizija 8b (388) (348) (148) (126)
Neto prihod od naknada i provizija 1.572 1.502 732 685
Prihod od dividendi 9 3 6 51 445
rl\]lqe(z)t:e;i::’]zdi:]c;\;ciré;eozlzr;)jjeizr;eto dobici od prerac¢unavanja 10 350 241 265 215
Usklade po fer vrijednosti iz racunovodstva zastite 1" - 1 - -
Ostali poslovni prihodi 12 142 192 87 96
Ukupni poslovni prihodi 4.880 4.919 3.342 3.815
Netq gubjci od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova 153 371) 850) 221) (608)
komitentima
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja 15b (66) (20) (53) ()
Troskovi zaposlenika 13 (1.154) (1.108) (761) (730)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti goodwilla 16 (203) (201) (122) (118)
Ostali troskovi poslovanja 14 (1.206) (1.155) (708) (684)
Udio u dobiti pridruzenih drustava 27 14 14 - -
Dobitpriepereza s s 7 en
Porez na dobit 17 (174) (304) (97) (231)
Dobitzagodma e a2 a0 s
mmes
Dioni¢arima Banke 1.681 1.280 1.380 1.443
Manjinski udjeli 39 15 - -
e s e s
u HRK

*QOpisano u Biljesci 5
PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske na stranicama od 92 do 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Dobit za godinu 1.720 1.295 1.380 1.443
Ostala sveobuhvatna dobit

Stavke koje nisu reklasificirane u racun dobiti i gubitka

Neto ispravak vrijednosti od procjene vrijednosti nekretnina - 290 - 106
Neto promjena fer vrijednosti vlasnickih vrijednosnica 20 - 15 -
Ponovna mjerenja obaveza za definirana primanja 10 - - -
Porez (4) (51) 3 (19)
26 239 12 87
Stavke koje su, ili bi mogle biti, reklasificirane u rac¢un dobiti ili
gubitka
Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (71) - 8) -
Neto promjena u fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju - 58 - 51
Tecajne razlike nastale preracunavanjem inozemnog poslovanja (42) 9) - -
Neto iznos prenesen u racun dobiti i gubitka (28) (37) (20) (15)
Porez 15 ) 5 6)
(126) 10 (23) 30
Ostala sveobuhvatna dobit tekuce godine, neto od poreza (100) 249 (11) 117

Dionic¢arima banke 1.607 1.490 1.369 1.560

Manjinski udjeli 13 54 - R

*QOpisano u Biljesci 5
Prilozene racunovodstvene politike i bilieske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.




IzvjeStaj o financijskom polozaju

Na dan 31. prosinca

Novac i tekuci ra¢uni kod banaka 19 18.442 18.984 14.180 15.466
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 20 4.698 4.246 4.698 4.185
Financijska imovina namijenjena trgovanju 22 828 550 828 550
Derivativna financijska imovina 23a,b 10 22 1 2
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 23c 9 1 - -
Krediti i predujmovi bankama 25 7.784 2.415 6.869 1.493
Krediti i predujmovi komitentima 26 66.688 65.169 45.457 44.562
Investicijske vrijednosnice 21 10.557 9.331 7.374 5.805
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva 27 69 69 1.962 1.962
Nematerijalna imovina 28 240 227 186 162
Nekretnine i oprema 29 1.337 1.378 636 621
Ulaganja u nekretnine 30 7 8 1 1
Dugrotrajna imovina namijenjena prodaji 31 334 457 124 90
Odgodena porezna imovina 17¢ 142 125 95 79
Ostala imovina 32 740 1.050 360 515
Preplaceni porez na dobit 128 22 123 4

*Qpisano u Biljesci 5
Prilozene racunovodstvene politike i bilieske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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Na dan 31. prosinca

Tekudi racuni i depoziti banaka 33 1.843 1.371 1.480 1.064
Tekudi racuni i depoziti komitenata 34 85.938 78.827 63.042 57.173
Derivativne financijske obveze 24a,b 34 13 4 7
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 24c 4 9 - -
Uzeti kamatonosni krediti 35 4.160 3.816 3.032 2.377
Ostale obveze 37 1.994 2.376 601 677
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 38 372 363 159 165
Rezervacije 39 516 410 393 249
Odgodena porezna obveza 17d 71 86 32 30
Tekuca porezna obveza 1 6 - -
Subordinirani dug 36 - 1 - -

Kapital i rezerve

Dionicki kapital 41a 1.907 1.907 1.907 1.907
Premija na izdane dionice 41b 1.570 1.570 1.570 1.570
Trezorske dionice 41c (76) (76) (76) (76)
Ostale rezerve 4le 1.399 1.369 372 296
Rezerva fer vrijednosti 1f 82 99 59 49
Zadrzana dobit 419 12.368 11.859 10.319 10.009
Rezerve nastale prilikom stjecanja podruznice 41h (1.214) (1.003) - -
Ukupni kapital namijenjen dioni¢arima Banke 16.036 15.725 14.151 13.755
Manjinski udjeli 1.034 1.051 - -
Ukupni kapital i rezerve 17.070 16.776 14.151 13.755

*Opisano u Biljesci 5
Prilozene racunovodstvene politike i bilieske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.




IzvjeStaj o novCanom toku

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Dobit prije poreza 1.894 1.599 1.477 1.674
Neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima 15a 371 850 221 608
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja 15b 66 20 53 1
Dobit od prodaje nekretnina i opreme, nematerijalne imovine i ulaganja u nekretnine 12 (15) (6) (3) (3)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti goodwilla 16 203 201 122 118
Neto (dobici)/gubici od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka 10 (63) (8) - 9)
Udio u dobiti pridruzenih drustava 27 (14) (14) - -
Neto prihod od kamata (2.813) (2.979) (2.207) (2.374)
Neto dobit od prodaje vrijednosnica po FVOCI (2017: raspoloZive za prodaju) 12 (20) (53) (20) (16)
Prihod od dividendi 9 (3) (6) (51 (445)

Smanjenje/(povecanje) poslovne imovine

Sredstva kod Hrvatske narodne banke (442) (264) (484) (269)
Krediti i predujmovi bankama (2.532) 910 (2.444) 99
Krediti i predujmovi komitentima (2.756) 173 (1.602) 542

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka, financijska imovina
raspoloziva za prodaju i promjena fer vrijednosti zastic¢enih stavki u zastiti portfelja od (1.477) 566 (1.807) 63
kamatnog rizika

Ostala imovina 296 (612) 151 (291)

Povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza

Tekudi racuni i depoziti banaka 472 (440) 416 (313)
Tekudi racuni i depoziti komitenata 7.168 3.912 5.662 3.215
Ostale obveze 421) 510 (111) 217

Naplac¢ene kamate 3.284 3.144 2.460 2.710
Placene kamate (480) (648) (332) (524)
Primljene dividende 17 6 51 445

Placeni porez na dobit (300) (458) (232) (391)

*Opisano u Biljesci 5
Prilozene racunovodstvene politike i bilieske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.



GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Novcani tokovi iz ulagackih aktivnosti

Ulaganje u nekretnine i opremu, nematerijalnu

imovinu i ulaganja u nekretnine 28,2930 (206) (285) (161) asn
e e e pm 0w ; ;
Prodaja dugotrajne imovine namijenjene prodaji 128 - - -
Nov¢ani odljev od preuzimanja Veneto Banke d.d. 27 (152) - (152) -
Nov¢ani odljev od preuzimanja Intesa Sanpaolo Bank d.d. Slovenija - (1.071) - (1.071)
Nov¢ani odljev od povecanja ulaganja - (32) - (32)

Nov¢ani tokovi iz financijskih aktivnosti
Dividenda ispla¢ena dioni¢arima Banke (304) (481) (289) (481)

Smanjenje uzetih kamatonosnih kredita i subordiniranog duga 347 (451) 641 (369)

Novac i novcane ekvivalentni od pripajanja Veneto Banke d.d. 27 - - 270 -

Novac i nov¢ani ekvivalenti na dan 1. sije¢nja 20.565 16.388 16.972 14.016

Utjecaj promjene tecaja na novc¢ane ekvivalente (3) (20) (3) (20)

*Opisano u Biljesci 5
Prilozene racunovodstvene politike i bilieske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.




IzvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama

Stanje na dan 31. sije¢nja 2017., prema objavljenom izvjestaju 1.907 1.570 (76) 1.369 99 11.910 (1.231) 1.051 16.599

Prepravljeno za preuzimanje Veneto Banke d.d. - transakcija pod
zajednickom kontrolom

Stanje na dan 31. sije¢nja 2017., prepravljeno 1.907 1.570 (76) 1.369 99 11.859 (1.003) 1.051 16.776
Efekt primjene IFRS-a 9 od 1. sije¢nja 2018.

- - - - - (51) 228 - 177

(Biljezka 18b) - - - - 34 (889) - (15) (870)
Stanje na dan 1. sijecanj 2018., prepravljeno 1.907 1.570 (76) 1.369 133 10.970 (1.003) 1.036 15.906
Ostala sveobuhvatna dobit

Neto promjena u fer vrijednosti vlasnickih vrijednosnica - - - - 18 - - 2 20
Porez - - - - 3) - - (1) 4)
Neto promjena u fer vrijednosti duznic¢kih vrijednosnica - - - - (53) - - (18) (71)
Neto iznos prenesen u racun dobiti i gubitka - - - - (24) - - 4) (28)
Porez N = - - 1" - - 4 15
Aktuarski dobitak/gubitak - - - 5 - - - 5 10
Tecajne razlike nastale prerac¢unavanjem inozemnog poslovanja - - - (28) - - - (14) (42)
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit - - - (23) (51) - - (26) (100)
Dobit za godinu - - - - - 1.681 - 39 1.720
Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu - - - (23) (51) 1.681 - 13 1.620
Isplacene dividende - - - - - (289 - - (289)
Isplata dividende Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija - - - - - - - (15) (15)
Preuzimanje Veneto banke (Biljeska 27) - - - 76 - - (228) - (152)
Ostala kretanja - - - (23) - 6 17 - -
Transakcije s vlasnicima, prikazane izravno u kapitalu i rezervama - - - 53 - (283) (211) (15) (456)

Ostala sveobuhvatna dobit

Neto promjena u fer vrijednosti financijske imovine raspolozive

za prodaju i i ) i >0 i ) 8 >8
Zf;?tidio;lﬁtkzd imovine rapoloZzive za prodaju prenesen u racun . . . . 28) . . ) 37
O(l‘jgodeni porez na financijsku imovinu raspolozivu za prodaju ) ) ) ) @ ) ) 3 @
(biljeska 17f)

Neto vrijednosna uskladenja od vrednovanja materijalne imovine - - - 239 - - - 51 290
Odgodeni porez na materijalnu imovinu (biljeska 17f) - - - (41) - - - (10) (51)
Tecajne razlike nastale prerac¢unavanjem inozemnog poslovanja - - - (6) - - - 3) 9)
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit - - - 192 18 - - 39 249
Dobit za godinu, prepravljeno (Biljeska 5) - - - - - 1.280 - 15 1.295
Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu, prepravljeno - - - 192 18 1.280 - 54 1.544
Isplacene dividende - - - - - (481) - - 481)
Preuzimanje Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija - - - (94) - - (977) - (1.071)
Isplata dividende Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija - - - - - (78) - (78)  (156)
Preuzimanje Veneto banke (Biljeka 27) - - - - - - 228 - 228
Ezfiglr;fdr-eézrs\gz ?rsézrizlge(;iiggvecanja ulaganja Intesa Sanpaolo . . . . . 1" . (49) 38)
Transakcije s vlasnicima, prikazane izravno u kapitalu i ) ) ) (94) - (548) (749) (127) (1.518)

rezervama, prepravljeno

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja
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Stanje na dan 31. sije¢nja 2017. 1.907 1.570 (76) 296 49 10.009  13.755
Efekt primjene IFRS-a 9 od 1. sije¢nja 2018. (BiljeSka 18b) - - - - 21 (684) (663)
Stanje na dan 1. sijecanj 2018., prepravljeno 1.907 1.570 (76) 296 70 9.325  13.092

Ostala sveobuhvatna dobit - - - - - - -

Neto promjena u fer vrijednosti vlasnickih vrijednosnica - - - - 15 - 15
Porez - - - - (3) - (3)
Neto promjena u fer vrijednosti duzni¢kih vrijednosnica - - - - (8) - (8)
Neto iznos prenesen u rac¢un dobiti i gubitka - - - - (20) - (20)
Porez - - - - 5 - 5
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit - - - - (11) - (11)
Dobit za godinu - - - - - 1.380 1.380
Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu - - - - (11) 1.380 1.369
Isplacene dividende - - - - - (289) (289)
Preuzimanje Veneto banke ( Biljeska 27) - - - 76 - (97) 21

Transakcije s vlasnicima, prikazane izravno u kapitalu i
rezervama

Ostala sveobuhvatna dobit

- - - 76 - (386) (310)

Neto promjena fer vrijednosti financijske imovine raspolozive

. - - - - 51 - 51
za prodaju
Neto dobitak od imovine rapoloZive za prodaju prenesen u ) ) ) ) (15) ) (15)
racun dobiti i gubitka
Odgodeni porez na financijsku imovinu raspolozivu za prodaju . . . . ®) . )
(biljeska 17)
Neto usklada vrijednosti od vrednovanja materijalne imovine - - - 106 - - 106
Odgodeni porez na materijalnu imovinu (biljeska 17) - - - (19) - - (19)
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit - - - 87 30 - 117
Dobit za godinu - - - - - 1.443 1.443
Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu - - - 87 30 1.443 1.560
Isplacene dividende - - - - - (481) (481)

Negativne rezerve od stjecanja Banka Intesa Sanpaolo d.d.
Slovenija proizaslih iz transakcije medu stranama pod zajednic- - - - (93) - - (93)
kom kontrolom

Transakcije s vlasnicima, prikazane izravno u kapitalu i ) ) ) (93) : 481) (574)
rezervama

Prilozene racunovodstvene politike i bilieske na stranicama od 92 to 235 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

1. Drustvo koje je predmet izvjestavanja

Privredna banka Zagreb d.d. (“Banka”) je dionicko drustvo osnovano i sa sjedistem u Republici Hrvatskoj. Sjediste Banke
je Radnicka cesta 50, Zagreb. Banka je mati¢no drustvo Grupe Privredne banke Zagreb (“Grupa”) koja posluje u Republici
Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini i Republici Sloveniji. Grupa pruza cjelokupnu paletu usluga koje ukljucuju poslovanje sa
stanovnistvom, pravnim osobama, rizni¢no poslovanje, investicijsko bankarstvo, upravljanje imovinom i usluge najma.

Ovi financijski izvjestaji obuhvacaju odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje Banke, kao sto je definirano Medu-
narodnim racunovodstvenim standardom 27 Konsolidirani i odvojeni financijski izvjestaji.

Sazetak osnovnih racunovodstvenih politika Grupe naveden je u nastavku.

2. Osnova za pripremu
a) lzjava o uskladenosti

Ovi odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji pripremljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjeStavanja usvojenim od strane Europske unije (“EU MSFI”). Od 2018. godine Grupa i Banka, po prvi put u finan-
cijskim izvjestajima, primjenjuju MSFI 9 Financijski instrumenti i MSFI 15 Prihodi po ugovorima s kupcima.

Ovi odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji odobreni su za izdavanje od strane Uprave 19. veljace 2019. godine i
dostavljeni Nadzornom odboru na prihvacanje.

b) Osnove mjerenja

Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi fer vrijednosti za financijsku imovinu i obveze po
fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka te za financijsku imovinu mjerenu po fer vrijednosti kroz ostalu svoubu-
hvatnu dobit. Ostala financijska imovina i obveze te nefinancijska imovina i obveze iskazani su po amortiziranom ili
povijesnom trosku.

¢) Funkcionalna i prezentacijska valuta
Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji iskazani su u kunama (“kn") koje su funkcionalna i prezentacijska valuta
Banke i Grupe. Svi iznosi su zaokruzeni na najblizi milijun, ukoliko nije drugacije navedeno.

Tecajevi koristeni za preracun na dan 31. prosinca 2018. iznosilisu 1 EUR = 7,417 kuna, 1 CHF = 6,588 kuna, 1 USD
=6,469 kunai 1 BAM = 3,793 kuna (31. prosinca 2017.: 1 EUR = 7,514 kuna, 1 CHF = 6,432 kuna, 1 USD = 6,270
kunai 1 BAM = 3,842 kuna ).

Tijekom 2018. 1 2017. godine BAM (sluzbena valuta Bosne i Hercegovine) vezana je za Euro u vrijednosti od 1 EUR
= 1,9558 BAM.

d) Koristenje procjena i prosudbi

Priprema financijskih izvjestaja u skladu s MSFI zahtjeva od rukovodstva donosenje prosudbi, procjena i pretpostavki
koje utjeCu na primjenu rac¢unovodstvenih politika i iskazane iznose imovine i obveza te objavu potencijalnih i preu-
zetih obveza na datum izvjeStavanja, kao i iznose prihoda, rashoda i ostale sveobuhvatne dobiti tijekom izvjestajnog
razdoblja. Stvarni rezultati mogu se razlikovati od procjena.

Procjene i uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se preispituju. Promjene racunovodstvenih procjena priznaju se
u razdoblju u kojem je procjena izmijenjena, ukoliko promjena utjece samo na to razdoblje ili u razdoblju promjene i
budu¢im razdobljima ukoliko promjena utjece na tekuce i buduca razdoblja.

Informacije o prosudbama rukovodstva, koje se odnose na primjenu MSFl-ja i koje imaju znacajan utjecaj na financijske izvje-
Staje i informacije o procjenama sa znatnim rizikom moguceg znacajnog uskladenja u idu¢oj godini, objavljene su u biljesci 6.

e) Preuzimanje Veneto bank d.d.

Struktura Grupe promijenjena je reorganizacijom u 2018. godini.

12. srpnja 2018. godine Banka je kupila 100% udjela Veneto bank d.d. (5.970.820 obic¢nih dionica sa 100% pravom
glasa) od Intesa Sanpaolo S.p.A. koja je krajnji vlasnik obje banke i koja je kupila Veneto banku d.d. u 2017. godini.

Transakcija je predstavijala poslovno spajanje koje ukljucuje subjekte pod zajednitkom kontrolom. Kao takvo, izuzeto je ra-
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¢unovodstvenog postupanja propisanog u MSFI 3 Poslovna spajanja. U nedostatku specifi¢nih smijernica, subjekti ukljuceni
u transakcije pod zajedni¢kom kontrolom trebaju odabrati odgovarajucu racunovodstvenu politiku koja c¢e se primjenjivati
dosliedno, koristedi hijerarhiju opisanu u MRS-u 8 Ra¢unovodstvene politike, promjene racunovodstvenih procjena i pogreske.
U konsolidiranim financijskim izvjestajima Banke, transakcija je provedena prema knjigovodstvenoj vrijednosti Veneto banka
d.d., uskladu s odredbama MSFI 3 i Banka je prepravila svoja usporedna stanja i prilagodila razdoblje izvjeStavanja prije datuma
transakcije na nacin kao da se preuzimanje dogodilo tijekom 2017., kada je krajnji viasnik inicijalno kupio Veneto banku d.d. Za
detalje molimo pogledati biljesku 5. Reklasifikacija usporednih podataka i biliesku 27. Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva.

f) Pripajanje Veneto banke d.d.

U listopadu 2018. godine Veneto banka (100% u vlasnistvu Banke) pripojena je Banci i prestala je postojati kao zasebna
pravna i operativna jedinica. U odvojenim financijskim izvjestajima za Banku, racun dobiti i gubitka Banke za 2018.
godinu ne ukljucuje rezultate Veneto banke prije pripajanja niti su prepravljeni usporedni podaci za Veneto banku.
Nadalje, u odvojenim financijskim izvjestajima Banke, imovina i obveze stecene kao posljedica pripajanja priznaju se
po knjigovodstvenim vrijednostima priznatim neposredno prije pripajanja u financijskim izvjestajima Veneto banke.
Imovina, obveze i kapital koji se preuzimaju pripajanjem sazeti su u biljesci 27.

g) Preuzimanje Intesa Sanpaolo banka d.d., Slovenija

Struktura Grupe promijenjena je reorganizacijom u 2017. godini.

20. srpnja 2017. godine Banka je kupila 51% udjela Intesa Sanpaolo banke d.d. Slovenija od Intesa Sanpaolo S.p.A.
koja je krajnji vlasnik obje banke.

Transakcija je predstavljala poslovno spajanje koje ukljucuje subjekte pod zajedni¢ckom kontrolom. Kao takvo, izuzeto
je racunovodstvenog postupanja propisanih u MSFI 3 Poslovna spajanja. U nedostatku specifi¢nih smjernica, subjekti
ukljuceni u transakcije pod zajedni¢kom kontrolom trebaju odabrati odgovarajucu racunovodstvenu politiku koja ¢e se
primjenjivati dosljedno, koristeci hijerarhiju opisanu u MRS-u 8 Rac¢unovodstvene politike, promjene ra¢unovodstvenih
procjena i pogreske. U konsolidiranim financijskim izvjestajima Banke transakcija je provedena prema knjigovodstve-
noj vrijednosti, u skladu sa zahtjevima MSFI 3 i u konsolidiranim financijskim izvjestajima za 2017. godinu Banka je
prepravila svoje usporedne podatke i prilagodila razdoblje izvjeStavanja prije datuma transakcije na nacin kao da se
preuzimanje dogodilo prije pocetka najranije prezentiranog razdoblja. Za detalje molimo pogledati biljesku 27. Ulaganja
u podruznice i pridruZzena drustva.

3. Promjene u racunovodstvenim politikama

Grupa je inicijalno primijenila MSFI 9 i MSFI 15 od 1. sije¢nja 2018. godine.

Od 1. sije¢nja 2018. godine su takoder na snazi brojni drugi novi standardi, ali oni nemaju znacajan utjecaj na fi-
nancijske izvjestaje Grupe.

Zbog prijelazne metode koju je Grupa odabrala u primjeni MSFl-a 9, usporedni podaci u ovim financijskim izvjestajima
nisu prepravljeni, u skladu s odredbama standarda.

Usvajanje MSFI 15 nije utjecalo na trenutak priznavanja ili iznos prihoda od naknada i provizija iz ugovora s kupcima
i povezanu imovinu i obveze priznate od strane Grupe. U skladu s tim, utjecaj na usporedne informacije ogranicen je
na nove zahtjeve za objavljivanje.

Ucinak pocetne primjene ovih standarda uglavnom se pripisuje sliedec¢em:
e povecanje gubitaka od umanjenja vrijednosti financijske imovine;

e dodatne objave vezane uz MSFI 9 (vidi Biljesku 18).

Osim izmjena u nastavku, Grupa je dosljedno primjenjivala racunovodstvene politike kako je navedeno u biljesci 4 za
sva razdoblja prikazana u ovim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima.

MSFI 9 utvrduje zahtjeve za priznavanje i mjerenje financijske imovine, financijskih obveza i nekih ugovora koji se
odnose na kupnju ili prodaju nefinancijskih stavki. Ovaj standard zamjenjuje MRS 39 Financijski instrumenti: Priznavanje
i mjerenje. Zahtjevi MSFl-ja 9 predstavljaju znacajnu promjenu od MRS-a 39. Novi standard donosi temeljne promjene
u racunovodstvu financijske imovine i odredenim aspektima racunovodstva financijskih obveza.
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(nastavak)

3. Promjene u ra¢unovodstvenim politikama (nastavak)

Kao 5to je dopusteno MSFl-jem 9, Grupa je odlucila nastaviti primjenjivati zahtjeve ratunovodsta zastite prema MRS-u
39. Kao rezultat usvajanja MSFl-ja 9, Grupa je usvojila izmjene i dopune MRS-a 1 Prezentiranje financijskih izvjestaja,
koje zahtijevaju zasebno prikazivanje prihoda od kamata koji se obracunavaju metodom efektivne kamatne stope u
racunu dobiti i gubitka. Prethodno je Grupa taj iznos iskazivala u biljeskama uz financijske izvjestaje.

Grupa je usvojila izmjene i dopune MSFl-ja 7 Financijski instrumenti: Objavijivanja koji se primjenjuju na objavljivanja
vezana uz 2018. godinu, ali nisu primijenjene na usporedne informacije.

Klju¢ne promjene racunovodstvenih politika Grupe koje proizlaze iz usvajanja MSFl-ja 9 navedene su u nastavku.
Potpuni ucinak usvajanja standarda naveden je u biljesci 18.

Klasifikacija financijske imovine i financijskih obveza

MSFI 9 sadrZi tri glavne kategorije klasifikacije financijske imovine: mjerenu po amortiziranom trosku, po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) i po fer vrijednost kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL). MSFI 9 klasifikacija se opcenito temelji
na poslovnom modelu kojim se upravlja financijskom imovinom i njezinim ugovornim novcanim tokovima. Standard eliminira
prethodne kategorije MRS-a 39: imovina koja se drzi do dospijeca, kredite i potrazivanja i kategoriju imovine raspolozive
za prodaju. Za objasnjenje nacina na koji Grupa klasificira financijsku imovinu u skladu s MSFl-jem 9, vidjeti biljesku 18.

MSFI 9 uglavnom zadrzava postojece zahtjeve iz MRS-a 39 za klasifikaciju financijskih obveza. Medutim, iako su prema
MRS-u 39 sve promjene fer vrijednosti obveza koje su priznate u okviru opcije fer vrijednosti priznate u racunu dobiti
i gubitka, u skladu s MSFl-jem 9, promjene fer vrijednosti su uglavnom prikazane kako slijedi:

- iznos promjene fer vrijednosti koji se moze pripisati promjenama kreditnog rizika obveze prikazan je u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti (OCI); i

- preostali iznos promjene fer vrijednosti prikazan je u ra¢unu dobiti i gubitka.
Za objasnjenje o tome kako Grupa klasificira financijske obveze u skladu s MSFl-jem 9, vidjeti biljesku 18.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

MSFI 9 zamjenjuje model ,nastalog gubitka” u MRS-u 39 modelom , ocekivanog kreditnog gubitka”. Novi model
umanjenja vrijedi i za odredene kreditne obveze i ugovore o financijskim jamstvima, ali ne i za vlasnicka ulaganja.

Prema MSFl-ju 9, kreditni gubici priznaju se ranije nego u MRS-u 39. Za objasnjenje o tome kako Grupa primjenjuje
zahtjeve MSFl-ja 9 za umanijenje vrijednosti, vidjeti Biljesku 18.

Prijelaz

Promjene racunovodstvenih politika koje proizlaze iz usvajanja MSFl-ja 9 primijenjene su i za protekla razdoblja, osim
onih koje su opisane u nastavku.

Usporedna razdoblja opcenito nisu prepravljena. Razlike u knjigovodstvenim vrijednostima financijske imovine i fi-
nancijskih obveza koje proizlaze iz usvajanja MSFl-ja 9 priznate su u zadrzanoj dobiti i rezervama na dan 1. sije¢nja
2018. godine. Stoga, informacije prikazane za 2017. godinu ne odraZavaju zahtjeve MSFl-ja 9 i nisu usporedive s
informacijama prikazanima za 2018. godinu u skladu s MSFI-jem 9.

Sljedece procjene izvrsene su na temelju ¢injenica i okolnosti koje su postojale na datum prve primjene:
¢ Qdredivanje poslovnog modela unutar kojeg se drzi financijska imovina;

e Qdredivanje i opoziv prethodne klasifikacije odredene financijske imovine i obveze u kategoriju po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL);

e Rasporedivanje odredenih ulaganja u vlasnicke instrumente koji se ne drze radi trgovanja u imovinu koja se vrednuje
po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI);

¢ Zafinancijske obveze odredene po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (FVTLP), odredivanje moZe li prikazivanje
ucinaka promjena u kreditnom riziku financijske obveze u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) stvoriti ili povecati
racunovodstvenu neuskladenost u racunu dobiti ili gubitka.

Za vise informacija i pojedinosti o promjenama i implikacijama koje proizlaze iz usvajanja MSFl-ja 9, vidjeti biljesku 18.
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MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima

MSFI 15 uspostavlja sveobuhvatan okvir za utvrdivanje trenutka priznavanja prihoda kao i iznosa u kojem se prihod
priznaje. Zamijenio je MRS 18 Prihodi, MRS 11 Ugovori o izgradnji i povezana tumacenja.

Grupa je pocetno primijenila MSFI 15 na dan 1. sije¢nja 2018. godine retrospektivno, u skladu s MRS-om 8. Usvajanje
MSFl-ja 15 nije utjecalo na vrijeme priznavanja ili iznos prihoda od naknada i provizija Grupe iz ugovora s kupcima.

4. Znacajne racunovodstvene politike

a) Osnova za konsolidaciju

i) Poslovne kombinacije

Poslovne kombinacije obracunavaju se primjenom metode kupnje na datum kupnje, sto je datum kada je doslo do
prijenosa kontrole na Grupu. Grupa kontrolira subjekt kada je izloZena ili ima pravo na promjenjive povrate iz svoje
povezanosti sa subjektom i kada ima mogu¢nost utjecati na te povrate kroz svoju mo¢ nad subjektom. Prilikom pre-
ispitivanja zaklju¢ka o kontroli, Grupa je uzela u obzir strukturirane subjekte i subjekte ¢ija su potrazivanja klasificirana
kao nenadoknadiva ili djelomi¢no nadoknadiva te je razmotrila utjecaj Grupe na donosenje klju¢nih odluka te izlozenost
Grupe promijenjivim povratima iz svoje povezanosti sa subjektom. Poslovne kombinacije pod zajedni¢kom kontrolom
priznaju se po knjigovodstvenim vrijednostima, a razlike se priznaju direktno u kapital.

Stjecanja od 1. sije¢nja 2010. godine nadalje

Grupa mijeri goodwill na datum stjecanja kao zbroj:

e fer vrijednosti prenesene naknade; uvecano za

® priznati iznos eventualnog udjela nekontroliraju¢ih interesa u ste¢enom subjektu; uvecano za

¢ ako se stjecanje ostvaruje u etapama, fer vrijednost postojeceg viasni¢kog udjela u ste¢enom drustvu; umanjeno za
® neto priznati iznos (u pravilu fer vrijednost) prepoznatljive ste¢ene imovine i preuzetih obveza.

Ako je zbroj negativan, dobit proizasla iz povoljne kupnje se odmah priznaje u racunu dobiti i gubitka.

Prenesena naknada ne ukljucuje iznose koji se odnose na podmirenje prethodnih poslovnih odnosa. Takvi se iznosi u
pravilu priznaju kroz rac¢un dobiti i gubitka.

Troskovi povezani sa stjecanjem, osim onih koji se odnose na izdavanje duznickih ili vlasnickih vrijednosnih papira, koje
Grupa realizira u vezi s poslovnim spajanjem priznaju se kao trosak u trenutku nastanka.

Eventualna potencijalna naknada priznaje se po fer vrijednosti na datum stjecanja. Ako je potencijalna naknada kla-
sificirana kao kapital i rezerve, ne vrednuje se ponovo, a njezino podmirenje se iskazuje unutar kapitala i rezervi. U
suprotnom, naknadne promjene fer vrijednosti potencijalne naknade priznaju se kroz rac¢un dobiti i gubitka.

Stjecanja do 1. sije¢nja 2010. godine

Za stjecanja do 1. sije¢nja 2010. godine goodwill predstavlja visak troska stjecanja u odnosu na udio Grupe u priznatom
iznosu (u pravilu fer vrijednost) prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza ste¢enog drustva. Kad je taj
iznos bio negativan, dobitak iz povoljne kupnje priznavao se odmah u rac¢unu dobiti i gubitka. TroSkovi povezani sa
stjecanjem, osim onih koji se odnose na izdavanje duznickih ili vlasni¢kih vrijednosnih papira, koje Grupa realizira u
vezi s poslovnim spajanjem bili su kapitalizirani kao dio troska stjecanja.

i) Nekontrolirajuci interesi

Nekontroliraju¢i interesi u neto imovini (bez goodwilla) konsolidiranih podruznica utvrdeni su odvojeno od kapitala i
rezervi Grupe. Grupa odlucuje kod svake pojedine transakcije hoce li nekontrolirajudi interes iskazati prema njegovoj fer
vrijednosti ili prema njegovom razmjernom udjelu u priznatom iznosu prepoznatljive neto imovine na datum stjecanja.

Promjene ulaganja u podruznice koje ne rezultiraju gubitkom kontrole iskazuju se kao transakcije u kapitalu.
iii) Podruznice
Financijski izvjestaji se pripremaju za Banku i Grupu. Financijski izvjestaji Grupe uklju¢uju konsolidirane financijske

izvjeStaje Banke i drustava pod njenom kontrolom (podruznice). Ulaganja u podruznice iskazuju se po trosku ulaganja
umanjenom za ispravak vrijednosti u odvojenim financijskim izvjestajima Banke.
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4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

a) Osnova za konsolidaciju (nastavak)

iii) Podruznice (nastavak)

PodruzZnice se konsolidiraju od trenutka prijenosa stvarne kontrole na Grupu pa sve do prestanka kontrole odnosno njihove
prodaije ili likvidacije. Grupa kontrolira subjekt ako je izloZzena ili ima prava na varijabilne povrate od sudjelovanja u subjektu
i ima sposobnost mijenjanja tih povrata kroz svoju kontrolu nad subjektom. Sve transakcije izmedu drustava unutar Grupe
te sva stanja i nerealizirani dobici ili gubici koji proizlaze iz transakcija izmedu drustava unutar Grupe su eliminirani u pripremi
konsolidiranih financijskih izvjestaja. Racunovodstvene politike koje koriste povezana drustva su izmijenjene gdje god je to bilo
potrebno radi osiguranja dosljednosti s politikama koje primjenjuje Grupa. Gubici koji se odnose na nekontrolirajuce interese
u podruznicama, alociraju se na nekontrolirajuce interese ¢ak iako na taj nacin nekontrolirajuci interesi imaju negativan iznos.

iv) Pridruzena drustva

PridruZzena drustva su sva drustva nad kojima Grupa ima znacajan utjecaj, ali nema kontrolu. Ulaganja u pridruzena
drustva pocetno se priznaju po trosku stjecanja, a naknadno u konsolidiranim financijskim izvjestajima vrednuju prim-
jenom metode udjela. Ulaganja Grupe u pridruzena drustva uklju¢uju i goodwill (neto od akumuliranog gubitka od
umanjenja vrijednosti) utvrden prilikom stjecanja. U odvojenim financijskim izvjestajima Banke, ulaganja u pridruzena
drustva vrednuju se po trosku stjecanja smanjenom za eventualna umanjenja vrijednosti.

Udio Grupe u dobicima ili gubicima njezinih pridruzenih drustava nakon stjecanja priznaje se u racunu dobiti i gubitka,
a njezin udio u promjenama u rezervama nakon stjecanja priznaje se u rezervama. Knjigovodstvena vrijednost ulaganja
korigira se za ukupna kretanja nakon stjecanja. Kada je udio Grupe u gubicima pridruzenog drustva jednak ili ve¢i od njez-
inog udjela u pridruzenom drustvu, ukljucujudi bilo koja druga neosigurana potraZivanja, Grupa prestaje priznavati daljnje
gubitke, osim ukoliko ima daljnje obveze prema pridruzenom drustvu ili je izvrSila placanja u korist pridruzenog drustva.
Dividenda primljena od pridruzenih drustava priznaje se kao smanjenje ulaganja u pridruzena drustva u konsolidiranom
izvjestaju o financijskom polozaju Grupe te kao prihod od dividendi u nekonsolidiranom ra¢unu dobiti i gubitka Banke.

Nerealizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinih pridruzenih drustava eliminiraju se do visine udjela Grupe
u pridruzenom drustvu. Nerealizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako transakcija pruza dokaz o umanjenju
vrijednosti prenesene imovine. Rac¢unovodstvene politike pridruzenih drustava promijenjene su prema potrebi kako bi
se osigurala uskladenost s politikama Grupe.

v) Stjecanje subjekata pod zajedni¢kom kontrolom

Poslovna spajanja proizasla iz prijenosa udjela u subjektima koji su pod kontrolom dionic¢ara koji kontrolira Grupu priznaju
se po knjigovodstvenim vrijednostima od trenutka spajanja. Steena imovina i obveze priznaju se po knjigovodstvenoj vri-
jednosti prethodno priznatoj u financijskim izvjestajima stecenog drustva. Dijelovi kapitala stecenih drustava dodaju se istim
dijelovima kapitala kod Grupnog kapitala osim izdanog kapitala. U konsolidiranim financijskim izvjestajima visak placenog
iznosa iznad knjigovodstvene vrijednosti dionickog kapitala u trenutku transakcije se tretira kao rezerva nastala prilikom
stjecanja podruznice unutar kapitala. Konsolidirani financijski izvjestaji odrazavaju rezultate sadrzanih drustava za sve pri-
kazane periode za koje je drustvo bilo pod zajedni¢kom kontrolom prodavatelja, neovisno o tome kada se odvilo stjecanje.

vi) Gubitak kontrole

U trenutku gubitka kontrole Grupa prestaje priznavati imovinu i obveze podruznice, udjele nekontrolirajucih interesa i ostale ele-
mente kapitala i rezervi koji se odnose na podruznicu. Eventualni visak ili manjak koji proizlazi iz prestanka kontrole priznaje se u
racunu dobiti i gubitka. Ako Grupa zadrzava udio u bivsoj podruznidi, taj se udio iskazuje po fer vrijednosti na datum prestanka
kontrole. Nakon toga, isti se iskazuje kao ulaganje koje se vrednuje po metodi udjela ili u skladu s ratunovodstvenom politikom
Grupe za financijske instrumente (sukladno racunovodstvenoj politici 4 | Financijski instrumenti), ovisno o razini zadrzanog utjecaja.

vii) Transakcije koje se eliminiraju prilikom konsolidacije

Unutargrupna stanja i nerealizirani prihodi i rashodi (s izuzetkom dobitaka ili gubitaka po osnovi tecajnih razlika), koji
proizlaze iz unutargrupnih transakcija, eliminiraju se prilikom sastavljanja konsolidiranih financijskih izvjestaja. Nerealizirani
gubici se eliminiraju na isti nacin kao i nerealizirani dobici, ali samo pod uvjetom da nema dokaza o umanjenju vrijednosti.
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viii) Upravljanje sredstvima

Grupa upravlja imovinom koja se drzi u investicijskim fondovima u ime ulagatelja. Financijski izvjestaji tih subjekata
nisu ukljuceni u ove konsolidirane financijske izvjeStaje osim u slucajevima kada Grupa ima kontrolu nad subjektom
(tijekom izvjestajnog razdoblja nije bilo takvih slucajeva). Informacije o aktivnostima Grupe o upravljanju sredstvima u
ime i za racun tre¢ih osoba prikazane su u biljesci 43.

b) Strana valuta

i) Preracunavanje stranih valuta

Transakcije u stranim valutama prerac¢unavaju se u odgovarajuce funkcionalne valute po trenutno vaze¢im deviznim
tecajevima na datum transakcije. Monetarna imovina i monetarne obveze iskazane u stranoj valuti na datum izvjesta-
vanja preracunavaju se u funkcionalnu valutu prema srednjem tecaju Hrvatske narodne banke vaze¢em na taj dan.
Nemonetarna imovina i nemonetarne obveze u stranim valutama koje se iskazuju po fer vrijednosti preracunavaju se
u funkcionalnu valutu prema deviznom tecaju vaze¢em na datum na koji je odredena fer vrijednost.

Nemonetarna imovina i nemonetarne obveze koje se iskazuju prema povijesnom trosku u stranoj valuti prera¢unavaju
se temeljem deviznog tecaja vazec¢eg na datum transakcije. Tecajne razlike koje pritom nastaju priznaju se u racunu
dobiti i gubitka, osim tecajnih razlika proizaslih iz preracunavanja vlasnickih vrijednosnih papira raspolozivih za prodaju
(prije 1. sije¢nja 2018. godine) i vlasni¢kih vrijednosnih papira koji se mjere po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit (od 1. sije¢nja 2018. godine), koji se priznaju u ostalu sveobuhvatnu dobit.

Promijene fer vrijednosti duznickih vrijednosnica denominiranih u stranoj valuti klasificiranih kao raspolozive za prodaju
(prije 1. sijecnja 2018. godine) ili financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (od
1. sije¢nja 2018. godine) rasclanjuju se na tecajne razlike proizasle iz promjena amortiziranog troska vrijednosnice i
druge promjene njihove knjigovodstvene vrijednosti. Tecajne razlike po osnovi monetarnih vrijednosnica raspoloZivih
za prodaju (prije 1. sije¢nja 2018. godine) ili financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvat-
nu dobit (od 1. sije¢nja 2018. godine) priznaju se u dobit i gubitak, dok se ostale promjene njihove knjigovodstvene
vrijednosti priznaju u ostalu sveobuhvatnu dobit. Tecajne razlike po osnovi nemonetarnih vrijednosnica, klasificiranih
kao raspolozive za prodaju (prije 1. sije¢nja 2018. godine) i financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (od 1. sije¢nja 2018. godine), priznaju se zajedno s ostalim promjenama u ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti, korigirano za odgodeni porez. Grupa ne koristi racunovodstvo zastite nov€anog toka niti racunovodstvo zas-
tite neto ulaganja, definirane Medunarodnim ra¢unovodstvenim standardom 39 Financijski instrumenti (“MRS 39”).

i) Poslovanje inozemnih podruznica

Imovina i obveze inozemnog poslovanja, ukljucujuci goodwill i fer vrijednost usklada koje proizlaze iz akvizicije, pretvorene su u
eure prema tecaju na dan izvjestavanja. Prihodi i troskovi inozemnih operacija pretvoreni su u eure prema tecaju na dan transakcije.

Tecajne razlike koje pritom nastaju priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, osim tecajnih razlika koje su rasporedene
u nekontroliraju¢e udjele.

Kada se prodaje poslovanje u inozemstvu tako da Grupa izgubi kontrolu, znacajan utjecaj ili zajedni¢ku kontrolu, uk-
upan iznos translacijskih rezervi koji se odnose na taj inozemni subjekt prenosi se u dobit ili gubitak kao dio dobitaka
ili gubitaka od prodaje. Kada Grupa prodaje samo dio svog udjela u podruznici koja ukljucuje i poslovanje inozemnih
podruznica, a da pritom zadrzava kontrolu, odgovarajuci dio ukupnog iznosa se ponovo pripisuje vlasnicima nekon-
trolirajucih udjela. Kada Grupa prodaje samo dio svog ulaganja u pridruzenom drustvu koje obuhvaca i poslovanje ino-
zemnih podruznica, a pritom zadrzava znacajan utjecaj, odgovarajuci dio ukupnog iznosa prenosi se u dobit ili gubitak.

c¢) Prihodirashod od kamata

Politika primjenjiva od 1. sijecnja 2018. godine
Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u racunu dobiti i gubitka primjenom metode efektivne kamatne stope. , Efek-

tivna kamatna stopa” je stopa koja to¢no diskontira procijenjena buduc¢a nov¢ana placanja ili primitke kroz ocekivani
vijek trajanja financijskog instrumenta na:

- bruto knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine; ili

- amortizirani trosak financijske obveze.




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

¢) Prihodirashod od kamata (nastavak)

Prilikom izracunavanja efektivne kamatne stope za financijske instrumente, osim imovine koja je kupljena ili kreirana
umanjene vrijednosti, Grupa procjenjuje buduce novcane tokove uzimajudi u obzir sve ugovorne uvjete financijskog
instrumenta, ali ne i ocekivani kreditni gubitak (ECL). Za financijsku imovinu koja je kupljena ili kreirana umanjene
vrijednosti, efektivna kamatna stopa uskladena za kreditni rizik izracunava se pomocu procijenjenih buducih novcanih
tokova ukljucujuci i ocekivani kreditni gubitak (ECL).

Izracun efektivne kamatne stope ukljucuje transakcijske troskove te placene ili primljene naknade koje su sastavni dio
efektivne kamatne stope. Transakcijski troskovi ukljucuju dodatne troskove koji se mogu izravno pripisati stjecanju ili
izdavanju financijske imovine ili financijskih obveza.

~Amortizirani trosak” financijske imovine ili financijske obveze je iznos po kojem se financijska imovina ili financijska obveza
mijeri pri pocetnom priznavanju umanjen za otplate glavnice, plus ili minus kumulativna amortizacija koriste¢i metodu efektivne
kamatne stope svake razlike izmedu tog pocetnog iznosa i iznosa prilikom dospijeca te, za financijsku imovinu, uskladenu
za bilo koja rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke (ili rezerviranja za umanijenje vrijednosti prije 1. sije¢nja 2018. godine).

"Bruto knjigovodstvena vrijednost financijske imovine” je amortizirani trosak financijske imovine prije uskladivanja za
rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke.

Efektivna kamatna stopa financijske imovine ili financijske obveze izratunava se pri po¢etnom priznavanju financijske imovine
ili financijske obveze. U izratunavanju kamatnih prihoda i rashoda, efektivna kamatna stopa primjenjuje se na bruto knjigov-
odstvenu vrijednost imovine (kada imovina nije umanjena za kreditne gubitke) ili na amortizirani trosak obveze. Efektivna
kamatna stopa revidira se kao rezultat ponovne periodi¢ne procjene novcanih tokova instrumenata s promjenjivom kamat-
nom stopom kako bi se odrazila kretanja trzisnih kamatnih stopa. Efektivna kamatna stopa takoder se revidira za promjene
fer vrijednosti zasticenih stavaka kod zastite fer vrijednosti na datum kada pocinje amortizacija te promjene fer vrijednosti.

Medutim, za financijsku imovinu koja je nakon pocetnog priznavanja postala umanjena za kreditne gubitke, prihodi od
kamata izracunavaju se primjenom efektivne kamatne stope na amortizirani trosak financijske imovine. Ako imovina
vise nije umanjena za kreditne gubitke, izratun kamatnog prihoda se vraca na bruto osnovicu.

Za financijsku imovinu koja je bila umanjena za kreditne gubitke prilikom pocetnog priznavanja, prihodi od kamata
izracunavaju se primjenom efektivne kamatne stope uskladene za kreditni rizik na amortizirani troSak imovine. Izracun

prihoda od kamata ne vraca se na bruto osnovicu niti ako se kreditni rizik imovine smaniji.
Za informacije o tome kada je financijska imovina umanjena za kreditne gubitke, vidjeti biljesku L (xi).

Prihodi od kamata izracunati primjenom metode efektivne kamatne stope prikazani u racunu dobiti i gubitka i ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti (OCI) ukljucuju:

- kamate na financijsku imovinu i financijske obveze koje se mjere po amortiziranom trosku;
- kamate na duznicke instrumente mjerene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI); i

- efektivni dio promjena fer vrijednosti derivata namijenjenih zastiti fer vrijednosti u portfelju zastite od kamatnog rizika.

Rashodi od kamata prikazani u racunu dobiti i gubitka i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) ukljucuju rashode od kamata
za financijske obveze koje se mjere po amortiziranom trosku.

Prihodi i rashodi od kamata po ostaloj financijskoj imovini i financijskim obvezama po fer vrijednosti kroz racun dobiti
i gubitka (FVTPL) iskazuju se u neto prihodu od ostalih financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka (FVTPL) (vidi (F)).

Politika primjenjiva prije 1. sijecnja 2018. godine

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u racunu dobiti i gubitka kako nastaju za sve kamatonosne financijske instru-
mente, ukljucujuci one koji se mjere po amortiziranom trosku i raspolozive za prodaju, primjenom metode efektivne
kamatne stope. Metoda efektivne kamatne stope je metoda izracuna amortiziranog troska financijske imovine ili
financijske obveze te alokacije prihoda ili rashoda od kamata tijekom odgovarajuceg razdoblja. Efektivna kamatna
stopa je stopa kojom se diskontiraju ocekivani budu¢i novcani izdaci ili primici tijekom ocekivanog vijeka trajanja
financijskog instrumenta ili, kada je to prikladno, kraceg razdoblja, do neto knjigovodstvene vrijednosti financijske
imovine ili financijske obveze. Pri izracunu efektivne kamatne stope Grupa ne uzima u obzir buduce kreditne gubitke.
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Izracun ukljucuje sve naknade i postotne bodove placene ili primljene izmedu ugovornih strana, koji su sastavni dio
efektivne kamatne stope, transakcijske troskove i sve ostale premije ili diskonte. Ovi prihodi i rashodi iskazuju se u
racunu dobiti i gubitka kao prihod od kamata ili rashod od kamata.

Prihod i rashod od kamata takoder ukljucuje prihode i rashode od provizija i naknada koji se odnose na kredite i predujmove
komitentima i bankama, uzete kamatonosne kredite, financijski i operativni najam, amortizaciju premije ili diskonta kao i ostale
razlike izmedu pocetne knjigovodstvene vrijednosti kamatonosnog financijskog instrumenta i njegove vrijednosti po dospijecu,
koje se priznaju primjenom metode efektivne kamatne stope. Prihod od kamata na duznicke vrijednosnice po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka priznaje se koristenjem nominalne kuponske kamatne stope i ukljucuje se u prihod od kamata.

d) Prihod i rashod od naknada i provizija

Naknade za ¢uvanje raspoloZivih sredstava po odobrenim kreditima za koje je vjerojatno da ce biti povuceni razgranicavaju
se i priznaju kao korekcija efektivne kamatne stope na zajam. Naknade za ¢uvanje raspolozivih sredstava po kreditima
za koje nije vjerojatno da ce biti povuceni, priznaju se tijekom roka u kojem se sredstva drZe raspoloZiva za povlacenje.
Prihod i rashod od naknada i provizija uglavnom ¢ine naknade i provizije po osnovi domaceg i stranog platnog prometa,
garantnog poslovanja i izdavanja akreditiva, karticnog poslovanja i upravljanja imovinom, koje se priznaju u racunu
dobiti i gubitka po obavljanju pojedine usluge, osim u slu¢ajevima kada su ukljuceni u izracun efektivne kamatne stope.

Naknade po sindiciranim kreditima priznaju se kao prihod kada je sindiciranje okonc¢ano i kada Grupa za sebe ne
zadrzava niti jedan dio kreditnog paketa ili zadrzava dio po istoj efektivnoj kamatnoj stopi kao i drugi sudionici. Nak-
nade za upravljanje portfeljem i ostale usluge savjetovanja i upravljanja priznaju se temeljem predmetnog ugovora o
obavljanju usluge. Naknade za upravljanje imovinom, koje se odnose na upravljanje investicijskim fondovima priznaju
se po nacelu nastanka dogadaja, tijekom razdoblja pruzanja usluge. Isto nacelo primjenjuje se i za usluge skrbi koje
se kontinuirano pruzaju tijekom duzeg vremenskog razdoblja.

e) Neto prihod od trgovanja i neto dobici i gubici od prera¢unavanja monetarne imovine i obveza

Neto prihod od trgovanja i neto dobici i gubici od preracunavanja monetarne imovine i obveza ukljucuju dobitak od
trgovanja stranim valutama, valutnim forwardima i swapovima, realizirane i nerealizirane dobitke po vrijednosnicama
po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka i neto dobitke i gubitke od tecajnih razlika nastalih preracunavanjem mon-
etarne imovine i obvezaiod 1. sije¢nja 2018. godine i vrijednosnice kojima se ne trguje, a obavezno se mjere po FVTPL.

f) Ostali poslovni prihodi

Ostali poslovni prihodi ukljucuju neto dobit od prodaje vrijednosnica klasificiranih kao financijska imovina raspoloziva
za prodaju, neto dobit od prodaje nekretnina i opreme, prihod od najma od ulaganja u nekretnine i imovine u oper-
ativnom najmu i ostale prihode.

Prihod od najma iz operativnih najmova priznaje se ravnomjerno na temelju pravocrtne metode tijekom razdoblja najma.
Pocetni izravni troskovi koji su nastali pregovaranjem i dogovaranjem operativnog najma dodaju se na knjigovodstveni
iznos iznajmljene imovine i priznaju se kao rashod tijekom razdoblja najma na istoj osnovi kao i prihod od najma.

g) Troskovi zaposlenika

Pravo na godisnji odmor priznaje se u razdoblju njegova nastanka. Obracunata obveza za godisnji odmor priznata je
na osnovi obavljenog rada zaposlenika do datuma izvjestavanja.

i) Doprinosi za zaposlenike

Prema lokalnom zakonodavstvu Grupa ima obvezu plac¢anja doprinosa fondovima za mirovinsko i zdravstveno osigu-
ranje. Ova obveza odnosi se na stalne zaposlenike, a prema njoj je poslodavac duzan placati doprinose u odredenom
postotnom iznosu utvrdenom na temelju bruto place koji su u Republici Hrvatskoj kako slijedi:

Doprinosi za mirovinsko osiguranje 20,00%
Doprinosi za zdravstveno osiguranje 15,00%
Doprinosi za zaposljavanje 1,70%

Ozljede na radu 0,50%
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4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

g) Troskovi zaposlenika (nastavak)

Grupa takoder ima obvezu odbiti navedene doprinose od bruto place zaposlenika za navedene fondove. Obveza Grupe
prestaje u trenutku kada se doprinosi podmire. Doprinosi se priznaju kao troskovi osoblja u racunu dobiti i gubitka kako nastaju.

i) Otpremnine

Otpremnine kod prijevremenog raskida radnog odnosa se priznaju kao trosak kada postoji dokaz da se Grupa
obvezala, bez realne mogu¢nosti odustajanja, na primjenu detaljnog formalnog plana koji podrazumijeva ili raskid
radnog odnosa prije normalnog datuma umirovljenja ili isplatu otpremnine temeljem ponude koja je dana kao poticaj
za dobrovoljno napustanje radnog mjesta. Otpremnine za dobrovoljno napustanje radnog mjesta priznaju se ako je
Grupa dala ponudu za dobrovoljno napustanje radnog mjesta, ako postoji vjerojatnost da ¢e ponuda biti prihvacena,
a broj prihvacenih ponuda moguce je pouzdano procijeniti. Ako otpremnine dospijevaju na isplatu vise od 12 mjeseci
nakon datuma izvjeStavanja, diskontiraju se na svoju sadasnju vrijednost.

iii) Kratkoro¢no nagradivanje zaposlenika

Obveze temeljem sustava kratkoro¢nog nagradivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj osnovi, a priznaju se kao
trosak u trenutku pruzanja pripadajuce usluge. Obveza se priznaje u iznosu za koji se ocekuje da ¢e biti isplacen temeljem
kratkorocnog sustava isplate nov¢anog bonusa ili sudjelovanja u dobiti kad Grupa ima sadasnju zakonsku obvezu isplatiti
taj iznos kao naknadu za uslugu koju je zaposlenik izvrsio u proslosti, a tu je obvezu moguce pouzdano procijeniti.

iv) Placanje temeljeno na dionicama

Grupa ima ugovor o plac¢anju temeljem dionica kojim se dodjeljuje pravo klju¢nim zaposlenicima na novcane nak-
nade, koje se temelje na cijeni dionica (transakcije koje se podmiruju u novcu). Obveze se pocetno mjere temeljem fer
vrijednosti dionica na dan dodjele te se ponovno naknadno vrednuju sve do podmirenja. Fer vrijednost je odredena
kroz trzisnu vrijednost dionica. Trosak transakcije temeljem dionica se priznaje tijekom razdoblja u kojem je pruzena
usluga ili su zadovoljeni uvjeti pruzanja usluge.

v) Obveze za mirovinsko osiguranje

Procjene obveza provode se od strane neovisnog aktuara, prema metodi tehnicke pricuve.

Obveze Grupe za trenutni trosak mirovinskih davanja te povecanje sadasnje vrijednosti buducih obveza prema definiranim
obvezama (kamatni trosak) su procjenjeni. Povecanje obveza prema planu iznad gore navedenih procjena se priznaje
kao aktuarski dobitak ili gubitak. Obveze po programima definiranih primanja mjere se po aktuarskom standardu
primjenom metode predvidene kreditne jedinice koja mjeri aktuarske obveze u skladu s ocekivanim povecanjem placa
od datuma vrednovanja do predvidenog umirovljenja zaposlene osobe.

h) lzravni troskovi zakljucivanja ugovora o stambenoj Stedniji
Izravni troskovi zakljucivanja ugovora o stambenoj Stednji razgranic¢avaju se do iznosa za koji se procjenjuje da je
nadoknadiv te amortiziraju u racunu dobiti i gubitka linearnom metodom za vrijeme trajanja predmetnih ugovora.

i) Prihod od dividendi

Prihod od dividendi po osnovi vlasnickih vrijednosnica priznaje se u racunu dobiti i gubitka u trenutku nastanka prava
na primitak dividende, osim prihoda od dividende od pridruzenih drustava koji umanjuje knjigovodstvenu vrijednost
ulaganja u pridruzena drustva u izvjestaju o financijskom polozaju Grupe.

j) Porez na dobit

TroSak poreza na dobit sadrzi tekuci i odgodeni porez na dobit. Porez na dobit priznaje se u ra¢un dobiti i gubitka, s
izuzetkom poreza na dobit koji se odnosi na stavke priznate izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, u kojem slucaju
se i porez priznaje u ostalu sveobuhvatnu dobit.
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i) Tekuci porez na dobit

Teku¢i porez predstavlja o¢ekivanu poreznu obvezu obrac¢unatu na oporezivu dobit za godinu koristeci porezne stope
koje su bile na snazi ili su u sustini bile vaZze¢e na datum izvjeStavanja i sva uskladenja porezne obveze iz prethodnih
razdoblja. 1znos obveze za porez ili predujmova predstavlja najbolju procjenu oekivanog iznosa poreza koji se treba
platiti ili primiti, koji reflektira neizvjesnosti vezane uz porez na dobit, ukoliko postoje.

i) Odgodeni porez na dobit

Iznos odgodenog poreza izratunava se metodom bilancne obveze. Odgodeni porez odrazava neto porezne efekte privre-
menih razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza za potrebe financijskog izvjestavanja i iznosa koji se koriste
za potrebe izratuna poreza na dobit. Mjerenje odgodene porezne imovine i obveza prikazuje porezne posljedice koje bi
proizasle iz nacina na koji Grupa na datum izvjeStavanja ocekuje realizaciju, odnosno, podmirenje knjigovodstvene vrijednosti
svoje imovine i obveza, a na osnovu poreznih stopa koje su bile na snazi ili su u sustini bile vaze¢e na datum izvjeStavanja.

Odgodena porezna imovina i obveze se netiraju kada postoji zakonsko pravo na netiranje tekuce porezne imovine i
obveza i ako se odnose na poreze odredene od strane iste porezne uprave na istom oporezivom subjektu ili na razlicite
oporezive subjekte koji imaju namjeru namiriti tekuce porezne obveze i imovinu na neto osnovi ili ¢e se njihova porezna
imovina i obveze realizirati istovremeno.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju te se klasificiraju kao dugotrajna imovina i/ili dugoro¢ne obveze u
izvjeStaju o financijskom poloZaju. Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e se ostvariti
oporeziva dobit dostatna za njezino koristenje. Na svaki datum izvjeStavanja, Grupa ponovno procjenjuje nepriznatu po-
tencijalnu odgodenu poreznu imovinu i nadoknadivost knjigovodstvene vrijednosti priznate odgodene porezne imovine.

Dodatni porez na dobit, proizasao prilikom distribucije dividendi, priznaje se u trenutku priznavanja povezane obveze
za placanje dividende.

k) Novac i novcani ekvivalenti

U svrhu izrade izvjeStaja o novcanom toku, novac i novcani ekvivalenti obuhvacaju sredstva s dospijecem krac¢im od 90
dana, a ukljucuju novac i tekuce racune kod banaka te kredite i predujmove bankama s dospije¢em kra¢im od 90 dana.

I) Financijski instrumenti

i) Priznavanje
Grupa kredite i predujmove i ostale financijske obveze priznaje na datum nastanka tj. kada su plasirani komitentima
odnosno primljeni od zajmodavca.

Redovne kupnje i prodaje financijskih instrumenata priznaju se na datum namire odnosno u trenutku prijenosa instrumenta.
Kod priznavanja na datum namire, promjene u fer vrijednosti imovine ili obveza koje su predmetom transakcije priznaju se od
datuma trgovanja, dok se imovina i obveze koje su predmetom transakcije priznaju od datuma namire. Sva ostala financijska
imovina i obveze (derivativi) priznaju se od datuma trgovanja odnosno datuma kada Grupa postaje jedna od ugovornih strana.

i) Klasifikacija

Politika primjenjiva od 1. sijecnja 2018. godine
Prilikom pocetnog priznavanja, financijska imovina se klasificira kao mjerena po: amortiziranom trosku, fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) ili fer vrijednost kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL).
Financijska imovina mjeri se po amortiziranom trosku ako ispunjava oba sljedeca uvjeta i ako se ne vrednuje po fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (FVTPL):
- imovina se drzi unutar poslovnog modela ¢iji je cilj drzanje imovine radi prikupljanja ugovornih novcanih tokova; i
- ugovorni uvjeti financijske imovine na odredene datume pretpostavljaju novcane tokove koji su plac¢anja po
osnovi glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu (SPPI).

Duznicki instrument mjeri se po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) samo ako ispunjava oba sljede¢a
uvjeta i ne vrednuje se po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (FVTPL):
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4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
I) Financijski instrumenti (nastavak)

i) Klasifikacija (nastavak)

- imovina se drzi unutar poslovnog modela ciji se cilj postiZze prikupljanjem ugovornih nov¢anih tokova i prodajom
financijske imovine; i

- ugovorni uvjeti financijske imovine na odredene datume pretpostavljaju novcane tokove koji su plac¢anja po
osnovi glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu (SPPI).

Kod pocetnog priznavanja vlasnickog ulaganja koja se ne drze radi trgovanja, Grupa moze neopozivo odluciti prikazati nak-
nadne promjene fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Ova odluka se provodi na temelju svake investicije pojedinacno.

Sva ostala financijska imovina klasificira se kao mjerena po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL).

Nadalje, kod pocetnog priznavanja, Grupa moze neopozivo odrediti financijsku imovinu koja na drugi nacin ispunjava zahtjeve
za mjerenje po amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) kao po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka (FVTPL) ako se time eliminira ili znacajno smanjuje racunovodstvena neuskladenost koja bi inace nastala.

Procjena poslovnog modela

Grupa procjenjuje cilj poslovnog modela u kojem se imovina drZi na razini portfelja jer to najbolje odrazava nacin na
koji se upravlja poslovanjem i pruzaju informacije Upravi. Razmatrane informacije ukljucuju:

- navedene politike i ciljeve za portfelj i djelovanje tih politika u praksi;
- kako se ocjenjuje uspjesnost portfelja i izvieStava Upravu Grupe;
- rizike koji utjecu na uspjesnost poslovnog modela (i financijsku imovinu u okviru tog poslovnog modela) i njegovu
strategiju upravljanja tim rizicima; i
- ucestalost, obujam i vrijeme prodaje u prethodnim razdobljima, razloge za takvu prodaju i njihova ocekivanja
o budu¢im aktivnostima prodaje.
Financijska imovina koja se drzi za trgovanije ili kojom se upravlja i ¢ija se uspjesnost procjenjuje na temelju fer vrijed-
nosti, mjeri se po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL) jer se ne drzi za prikupljanje ugovornih novc¢anih
tokova niti za prikupljanje ugovornih novcanih tokova i za prodaju financijske imovine.
Progjena jesu li ugovorni novcani tokovi jedino placanja po osnovi glavnice i kamata

Za potrebe ove procjene, ,glavnica” se definira kao fer vrijednost financijske imovine kod poc¢etnog priznavanja.
“Kamata” se definira kao naknada za vremensku vrijednost novca i za kreditni rizik vezan uz nepodmireni iznos
glavnice u odredenom vremenskom razdoblju i za ostale osnovne rizike i troskove kreditiranja (npr. rizik likvidnosti i
administrativni troskovi), kao i profitna marza.

Prilikom procjene jesu li ugovorni novcani tokovi placanja po osnovi glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu (SPPI), Grupa
razmatra ugovorne uvjete instrumenta. To ukljucuje procjenu sadrzi li financijska imovina ugovornu odredbu koja bi mogla
promijeniti vrijeme ili iznos ugovornih novanih tokova tako da se ne bi ispunio taj uvjet. Prilikom procjene, Grupa razmatra:

- nepredvidene dogadaje koji bi mogli promijeniti iznos i vrijeme novcanih tokova;
- uvjete prijevremenog placanja i produzenja; i
- znacajke koje mijenjaju razmatranje vremenske vrijednosti novca (npr. periodi¢no mijenjanje kamatnih stopa).

Reklasifikacije

Financijska imovina se ne reklasificira nakon pocetnog priznavanja, osim u razdoblju nakon sto Grupa promijeni svoj
poslovni model za upravljanje financijskom imovinom.

Krediti i predujmovi

"Krediti i predujmovi” u izvjestaju o financijskom polozaju ukljucuju: kredite i predujmove mjerene po amortiziranom
trosku; pocetno se mjere po fer vrijednosti uve¢anoj za inkrementalne izravne transakcijske troskove, a naknadno po
amortiziranom trosku primjenom metode efektivne kamatne stope;
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- kredite i predujmove koji se obvezno mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL) ili su odredeni
po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL); oni se mjere po fer vrijednosti, a promjene se odmah
prikazuju u rac¢unu dobiti i gubitka; i

- potrazivanja po financijskom najmu.

Kada Grupa kupi financijsku imovinu i istodobno sklopi ugovor o ponovnoj prodaji imovine (ili sadrzajno slicne imovine)
po fiksnoj cijeni na buduci datum (obrnuti repo ugovori ili posudivanije dionica), aranzman se priznaje kao kredit ili
predujam, a predmetna imovina nije priznata u financijskim izvjestajima Grupe.

Investicijske vrijednosnice
“Investicijske vrijednosnice” u izvjestaju o financijskom poloZaju ukljucuju:
- duznicke investicijske vrijednosne papire vrednovane po amortiziranom trosku; pocetno se mjere po fer vrijedno-

sti uvecanoj za inkrementalne izravne transakcijske troskove, a naknadno po amortiziranom trosku primjenom
metode efektivne kamatne stope;

- duznicke i vlasnicke investicijske vrijednosne papire koji se obvezno mjere po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti
i gubitka (FVTPL) ili su odredeni po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL) (J(ii)); oni se mjere po fer
vrijednosti s promjenama odmah priznatim u racunu dobiti i gubitka;

- duznicke vrijednosne papire koji se mjere po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI); i

- vlasnicke investicijske vrijednosne papire odredene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI).
Za duznicke vrijednosne papire mjerene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI), dobici i gubici se
priznaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI), osim za sljedece nize navedeno, koje se priznaje u racunu dobiti i gubitka
na isti nacin kao za financijsku imovinu mjerenu po amortiziranom trosku:

- prihod od kamata po metodi efektivne kamatne stope;

- izracun ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) i ponistavanje priznatih kreditnih gubitaka; i

- pozitivne i negativne tecajne razlike.
Kada prestaje priznavanje duznickog vrijednosnog papira mjerenog po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu (FVOCI), kumu-
lativna dobit ili gubitak, prethodno priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI), reklasificiraju se iz kapitala u dobit ili gubitak.

Grupa odlucuje prikazati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) promjene fer vrijednosti odredenih ulaganja u viasnicke instru-
mente koji se ne drze radi trgovanja. Izbor se provodi za svaki instrument pojedinacno pri po¢etnom priznavanju i neopoziv je.

Dobici i gubici po tim vlasni¢kim instrumentima se nikada ne reklasificiraju u dobit ili gubitak, a umanjenje vrijednosti
se ne priznaje u racunu dobiti i gubitka. Dividende se priznaju u racunu dobiti i gubitka osim ako jasno ne predstavljaju
povrat dijela troska ulaganja, u kojem slucaju su priznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI). Kumulativni dobici i
gubici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) prenose se u zadrzanu dobit nakon prodaje ulaganja.

Politika primjenjiva prije 1. sijecnja 2018. godine
Financijski instrumenti klasificiraju se u portfelje ovisno o namjeri Grupe u trenutku stjecanja financijskog instrumenta, ili
nakon reklasifikacije, i sukladno ulagackoj strategiji Grupe. Financijska imovina i financijske obveze svrstane su u sljedece

"o [

portfelje: “po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka”, “ulaganja koja se drze do dospije¢a”, “raspolozivo za proda-
ju”, "krediti i potrazivanja” i “ostale financijske obveze". Temeljna razlika medu spomenutim kategorijama je u pristupu
mjerenja financijske imovine i priznavanja fer vrijednosti u financijskim izvjestajima, kao $to je dalje u tekstu objasnjeno.

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Navedena kategorija ima dvije potkategorije: financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (ukljucujuci derivative)
i oni koje je rukovodstvo inicijalno rasporedilo u kategoriju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Financijski
instrument rasporeduje se u ovu kategoriju ukoliko je ste¢en ili nastao radi prodaje ili ponovne kupnje u kratkom roku,
u svrhu kratkoro¢nog stjecanja dobiti ili rasporedivanjem od strane rukovodstva u ovu kategoriju.

Grupa rasporeduje financijsku imovinu i obveze u kategoriju po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka kada:
® se imovinom i obvezama upravlja, procjenjuje ih se i 0 njima interno izvjestava po fer vrijednosti;
e rasporedivanje uklanja ili znatno umanjuje racunovodstvenu neuskladenost koja bi inace nastala; ili

e imovina ili obveze sadrZe ugradeni derivativ, koji znatno utjece na nov¢ane tokove koji bi inace proizasli iz ugovora.




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
I) Financijski instrumenti (nastavak)

i) Klasifikacija (nastavak)

Financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka ukljucuju duznicke i vlasnicke vrijednosnice i udjele
u investicijskim fondovima, kao i derivative.

Ulaganja koja se drZe do dospijeca

Ulaganja koja se drze do dospijeca su nederivativna financijska imovina koja ima fiksna ili odrediva placanja i fiksno dospijece,
za koju Grupa ima namjeru i sposobnost drzanja do dospijeca. Ulaganja koja se drZe do dospijeca iskazuju se po amorti-
ziranom trosku primjenom metode efektivne kamatne stope, umanjenom za gubitke od umanjenja vrijednosti. Prodaja ili
reklasifikacija materijalno znacajnih ulaganja koja se drze do dospijeca rezultirala bi reklasifikacijom svih ulaganja koja se
drze do dospije¢a u kategoriju raspolozivu za prodaju, te bi sprijecilo Grupu od klasificiranja tih ulaganja kao ulaganja koja
se drze do dospijeca u tekucoj i sliedece dvije financijske godine. Navedena kategorija ukljucuje duznicke vrijednosnice.

Krediti i potraZivanja
Krediti i potrazivanja ukljucuju nederivativnu financijsku imovinu koja ima fiksna ili odrediva placanja te koja ne kotira
na aktivnom trzistu, osim:

(@) one koju Grupa namijerava prodati odmah ili u kratkom roku, koja ¢e biti klasificirana kao financijska imovina koja
se drzi radi trgovanja, i one koju rukovodstvo po inicijalnom priznavanju rasporedi kao imovinu po fer vrijednosti
kroz racun dobiti ili gubitka;

(b) one koju Grupa nakon inicijalnog priznavanja rasporedi kao raspoloZivu za prodaju; ili

(c) one zakoju Grupa vjerojatno nece povratiti glavninu pocetno uloZene vrijednosti, osim one nastale zbog pogorsanja
kreditne sposobnosti, koja ¢e biti klasificirana kao raspoloZiva za prodaju.

Krediti i potrazivanja obuhvacaju kredite i predujmove bankama, kredite i predujmove komitentima, potraZzivanja po fi-
nancijskom najmu, potraZivanja po operativnom najmu, obveznu pri¢uvu kod Hrvatske narodne banke i ostala potrazivanja.

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina raspoloziva za prodaju je nederivativna financijska imovina koja je klasificirana u ovu kategoriju ili
nije klasificirana u neku drugu kategoriju. Financijska imovina klasificirana kao raspoloZiva za prodaju namjerava se drzati
na neodredeno vrijeme, ali moZe biti prodana kao odgovor na potrebe odrzavanja likvidnosti ili promjenu kamatnih
stopa, tecajeva ili cijena vlasnickih instrumenata. Financijska imovina raspoloziva za prodaju ukljucuje duznicke i vlas-
nicke vrijednosnice. Vlasnicke vrijednosnice koje ne kotiraju i ¢ija se fer vrijednost ne moze pouzdano utvrditi iskazuju
se po trosku. Sva ostala ulaganja raspoloZiva za prodaju, nakon pocetnog priznavanja, iskazuju se po fer vrijednosti.

Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze obuhvacaju sve financijske obveze koje se ne drze radi trgovanja ili nisu klasificirane u kat-
egoriju po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka.

iii) Prestanak priznavanja

Grupa prestaje priznavati financijsku imovinu kada izgubi prava na primitke novcanih tokova od financijske imovine ili
kada prenese financijsku imovinu u transakciji kojom se prenose sustinski svi rizici i koristi od vlasnistva na drugi poslovni
subjekt, odnosno kada Grupa niti ne prenese niti ne zadrzi sustinski sve rizike i koristi od vlasnistva te ne zadrzi kontrolu nad
financijskom imovinom. Zadrzani udio u prenesenoj financijskoj imovini, koja zadovoljava uvjete za prestanak priznavanja,
kreiranoj ili zadrzanoj od strane Grupe, priznaje se kao zasebna imovina ili obveza u izvjestaju o financijskom polozaju.
Prilikom prestanka priznavanja financijske imovine, razlika izmedu njezine knjigovodstvene vrijednosti (ili knjigovodstvene
vrijednosti alocirane dijelu prenesene imovine) i primljiene naknade (uklju¢uju¢i eventualnu novu primljenu imovinu uma-
njenu za eventualne nove preuzete obveze) priznaje se kroz ra¢un dobiti i gubitka. Nadalje, kumulirani dobitak ili gubitak
koji je bio priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti takoder se priznaje u ra¢unu dobiti i gubitka.

Od 1. sije¢nja 2018. godine bilo koji kumulativni dobitak/gubitak priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) u odnosu
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na vlasnicke investicijske vrijednosne papire koji su oznaceni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI),
ne priznaje se u racunu dobiti i gubitka prilikom prestanka priznavanja (o). Svaki udio u prenesenoj financijskoj imovini
koja ispunjava uvjete za prestanak priznavanja koji je stvorila ili zadrzala Grupa priznaje se kao zasebna imovina ili obveza.

U transakcijama u kojima Grupa ne zadrZava niti prenosi sustinski sve rizike i koristi koje proizlaze iz vlasnistva nad financijskom
imovinom, te zadrzava kontrolu nad imovinom, Grupa nastavlja priznavati tu imovinu u mjeri u kojoj zadrzava interes u toj
imovini, Sto se utvrduje temeljem stupnja do kojeg je izlozena promjenama vrijednosti prenesene imovine. Ako prijenos ne
rezultira prestankom priznavanja jer je Grupa zadrzala sustinski sve rizike i povrate od vlasnistva nad prenesenom imovinom,
imovina se nastavlja priznavati u cijelosti, te se za primljenu naknadu priznaje financijska obveza osigurana imovinom u zalogu.

Grupa prestaje priznavati financijske obveze samo kada prestanu postojati, tj. kada su ispunjene, otkazane ili zastarjele.
Ukoliko se uvjeti financijske obveze znacajno promijene, Grupa Ce prestati priznavati tu obvezu i istovremeno priznati
novu financijsku obvezu s novim uvjetima.

Realizirani dobici i gubici od prodaje financijskih instrumenata racunaju se metodom prosje¢nog ponderiranog troska.
iv) Izmjene financijske imovine i obveza

Politika primjenjiva od 1. sije¢nja 2018. godine

Ako su uvjeti financijske imovine izmijenjeni, Grupa procjenjuje jesu li novcani tokovi modificirane imovine bitno razliciti.
Ako su novcani tokovi bitno razliciti, smatra se da su ugovorna prava na novc¢ane tokove iz izvorne financijske imovine
istekla. U tom se slucaju izvorna financijska imovina prestaje priznavati (pogledati (iii)), a nova financijska imovina se

priznaje po fer vrijednosti uvec¢anoj za sve pripadajuce transakcijske troskove. Sve naknade primljene kao dio izmjene
obracunavaju se kako slijedi:

- naknade koje se uzimaju u obzir pri utvrdivanju fer vrijednosti nove imovine i naknade koje predstavljaju naknadu
pripadajucih transakcijskih troskova ukljucuju se u poc¢etno mjerenje imovine; i

- ostale naknade ukljucuju se u racun dobiti i gubitka kao dio dobitka i gubitka kod prestanka priznavanja.

Ako se novcani tokovi izmjenjuju kada je zajmoprimac u financijskim potesko¢ama, tada je cilj izmjene obi¢no da se
maksimizira povrat izvornih ugovornih uvjeta, a ne da se stvori nova imovina s bitno razli¢itim uvjetima. Ako Grupa
planira izmijeniti financijsku imovinu na nacin koji bi rezultirao oprastanjem novcanih tokova, tada prvo razmatra
treba i otpisati dio imovine prije izmjene (za politiku otpisa vidjeti dolje). Ovaj pristup utjece na rezultat kvantitativne
procjene i znadi da u takvim sluc¢ajevima obi¢no nisu ispunjeni kriteriji za prestanak priznavanja.

Ako izmjena financijske imovine koja se mjeri po amortiziranom trosku ili fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI)
ne rezultira prestankom priznavanja financijske imovine, tada Grupa prvo ponovno izracunava bruto knjigovodstvenu vrijednost
financijske imovine koriste¢i izvornu efektivnu kamatnu stopu imovine i priznaje nastalo uskladenije kao dobitak ili gubitak zbog
izmjene u racunu dobiti i gubitka. Za financijsku imovinu s promjenjivom kamatnom stopom, originalna efektivna kamatna
stopa koja se koristi za izracun dobitka il gubitka zbog izmjene uskladuje se kako bi odrazavala trenutne trzisne uvjete u vrieme
izmjene. Svi nastali troskovi ili naknade te primljene naknade kao dio izmjene prilagodavaju bruto knjigovodstvene vrijednosti
izmijenjene financijske imovine i amortiziraju se tijekom preostalog razdoblja promijenjene financijske imovine.

Ako se takva izmjena provodi zbog financijskih poteskoca zajmoprimca (pogledati (vii)), tada se dobitak ili gubitak
iskazuju zajedno s gubicima od umanjenja vrijednosti. U drugim sluc¢ajevima, iskazuje se kao prihod od kamata koriste¢i
se primjenom metode efektivne kamatne stope (pogledati (C)).

Grupa prestaje priznavati financijsku obvezu kada su njezini uvjeti izmijenjeni i kada se novcani tokovi izmijenjene
obveze bitno razlikuju. U tom slucaju, nova financijska obveza koja se temelji na izmijenjenim uvjetima priznaje se po
fer vrijednosti. Razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti financijske obveze koja se prestaje priznavati i placenog
iznosa priznaje se u racunu dobiti i gubitka. Placeni iznos ukljucuje prenesenu nefinancijsku imovinu, ako postoji, i
preuzimanje obveza, ukljucujuci novu izmijenjenu financijsku obvezu.

Ako se izmjena financijske obveze ne tretira kao prestanak priznavanja, tada se amortizirani trosak obveze ponovno izracunava
diskontiranjem izmijenjenih novcanih tokova po izvornoj efektivnoj kamatnoj stopi, a nastali dobitak ili gubitak priznaje se
u racunu dobiti i gubitka. Za financijske obveze s promjenjivom kamatnom stopom, originalna efektivna kamatna stopa
koja se koristi za izracun dobitka ili gubitka zbog izmjene uskladuije se kako bi odrazavala trenutne trzisne uvjete u trenutku
izmjene. Svi nastali troskovi i naknade priznaju se kao uskladenje knjigovodstvene vrijednosti obveza i amortiziraju se tijekom
preostalog razdoblja izmijenjene financijske obveze ponovnim izracunavanjem efektivne kamatne stope na instrumentu.
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(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
I) Financijski instrumenti (nastavak)
iv) Izmjene financijske imovine i obveza (nastavak)

Politika primjenjiva do 1. sije¢nja 2018. godine

Ako su uvjeti financijske imovine izmijenjeni, tada je Grupa procijenila jesu li novcani tokovi izmijenjene imovine bili bitno razliciti.
Ako su novcani tokovi bili bitno razli¢iti, smatralo se da su ugovorna prava na novcane tokove iz izvorne financijske imovine
istekla. U tom se slucaju izvorna financijska imovina prestala priznavati (pogledati (iii)), a nova financijska imovina je priznata
po fer vrijednosti. Ako su uvjeti financijske imovine izmijenjeni zbog financijskih poteskoca zajmoprimca i ako se imovina nije
prestala priznavati, tada je umanjenje vrijednosti imovine izmjereno koristenjem kamatne stope prije izmjene (pogledati (vii)).

Grupa je prestala priznavati financijsku obvezu kada su njezini uvjeti izmijenjeni, a novcani tokovi izmijenjene obveze
bili su znacajno razli¢iti. U tom slucaju, nova financijska obveza temeljena na izmijenjenim uvjetima priznata je po fer
vrijednosti. Razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti financijske obveze koja se prestala priznavati i placenog iznosa
priznata je u racunu dobiti i gubitka. Pla¢eni iznos je ukljucivao prenesenu nefinancijsku imovinu, ako je postojala, i
preuzimanje obveza, ukljucujuci i novu izmijenjenu financijsku obvezu.

Ako se izmjena financijske obveze nije tretirala kao prestanak priznavanja, tada su se svi troskovi i naknade priznali
kao uskladenje knjigovodstvene vrijednosti obveze te su bili amortizirani tijekom preostalog razdoblja izmijenjene
financijske obveze ponovnim izra¢unavanjem efektivne kamate na instrumentu.

v) Reklasifikacija

Politika primjenjiva od 1. sijecnja 2018. godine

Financijska imovina se ne reklasificira nakon pocetnog priznavanja, osim u razdoblju nakon sto Grupa promijeni svoj
poslovni model za upravljanje financijskom imovinom.

Politika primjenjiva do 1. sijecnja 2018. godine

Za derivative i financijske instrumente koje je rukovodstvo inicijalno rasporedilo po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i
gubitka nisu dozvoljeni prijenosi u druge portfelje. Financijsku imovinu koja se drzi radi trgovanja moguce je reklas-
ificirati iz ove kategorije u slucaju kada su zadovoljeni sljedeci uvjeti: promjena namjere stjecanja financijske imovine
te nastanak izvanrednih okolnosti. U slucaju reklasifikacije, fer vrijednost na datum reklasifikacije postaje novi trosak
odnosno amortizirani trosak. Reklasifikacija je moguca u portfelj raspoloziv za prodaju, portfelj koji se drzi do dospijec¢a te
kredite i potrazivanja. Prijenosi iz drugih portfelja u portfelj po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka nisu dozvoljeni.

Financijska imovina klasificirana kao raspoloziva za prodaju koja zadovoljava i definiciju kredita i potrazivanja (da nije
klasificirana kao raspoloziva za prodaju) moZze se reklasificirati iz kategorije raspoloziva za prodaju u kategoriju kredita i
potrazivanja ako subjekt ima namjeru i mogu¢nost drzati financijsku imovinu u doglednoj budu¢nosti ili do dospijeca. Za
financijsku imovinu reklasificiranu iz kategorije raspoloZiva za prodaju, svi prethodni dobici ili gubici te imovine priznati u
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ¢e se amortizirati u dobit ili gubitak primjenom metode efektivne kamatne stope do dospijeca.

vi) Netiranje financijskih instrumenata

Financijska imovina i obveze se netiraju, a neto iznos se prikazuje u izvjestaju o financijskom polozaju kada postoji
zakonski provedivo pravo na prijeboj odredenih iznosa i kada postoji namjera izravnanja po neto principu, ili kada se
realizacija imovine odnosno podmirivanje obveza odvija istovremeno.

Prihodi i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo ako je to dopusteno ra¢unovodstvenim standardima, ili za dobitke i
gubitke nastale iz grupe sli¢nih transakcija, kao $to su npr. aktivnosti trgovanja Grupe.

vii) Pocetno i naknadno mijerenje

Financijska imovina i obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti uvecanoj za transakcijske troskove direktno povezane
s nabavom ili izdvajanjem financijske imovine i obveza za svu financijsku imovinu i obveze koja se ne iskazuje po fer
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vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Financijska imovina po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka pocetno se
priznaje po fer vrijednosti, a transakcijski troskovi odmah terete racun dobiti i gubitka.

Nakon pocetnog priznavanja, Grupa vrednuje financijske instrumente po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i
financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju po njihovoj fer vrijednosti, bez umanjenja za transakcijske troskove. Vlas-
ni¢ke vrijednosnice klasificirane kao raspoloZive za prodaju, koje nemaju kotiranu cijenu na aktivnom trzistu i ¢ija se
fer vrijednost ne moze pouzdano utvrditi, vrednuju se po trosku, umanjenom za eventualna umanjenja vrijednosti.

Krediti i potrazivanja, ulaganja koja se drze do dospijeca te ostale financijske obveze vrednuju se po amortiziranom
trosku (imovina umanjena za eventualno umanjenje vrijednosti) primjenom metode efektivne kamatne stope.

viii) Dobici i gubici
Dobici i gubici proizasli od promjene fer vrijednosti financijske imovine ili financijskin obveza po fer vrijednosti kroz

racun dobiti i gubitka, kao i svi realizirani dobici i gubici od prodaje ili prestanka priznavanja takve imovine i obveza,
priznaju se kroz racun dobiti ili gubitka.

Dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti financijske imovine raspoloZive za prodaju priznaju se direktno u rezervi
fer vrijednosti unutar ostale sveobuhvatne dobiti, neto od odgodenog poreza i prikazuju se u izvjes¢u o promjenama
u kapitalu i rezervama.

Gubici od umanjenja vrijednosti, dobit i gubitak od tecajnih razlika, prihod od kamata te amortizacija premije ili
diskonta uz primjenu metode efektivne kamatne stope za monetarnu imovinu raspoloZivu za prodaju priznaju se u
racunu dobiti i gubitka. Gubici od umanjenja vrijednosti za nemonetarnu imovinu raspolozivu za prodaju se takoder
priznaju u racunu dobiti i gubitka. Tecajne razlike po osnovi nemonetarne financijske imovine raspolozive za prodaju
priznaju se unutar ostale sveobuhvatne dobiti, neto od odgodenog poreza. Prihod od dividendi priznaje se u racunu
dobiti i gubitka. U trenutku prodaje ili drugacijeg prestanka priznavanja financijske imovine raspolozive za prodaju, svi
kumulativni dobici ili gubici prenose se iz ostale sveobuhvatne dobiti u racun dobiti ili gubitaka.

Dobici i gubici od financijskih instrumenata koji se vrednuju po amortiziranom trosku mogu takoder nastati prilikom
prestanka priznavanja ili umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta i priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

iX) Mijerenje amortiziranog troska

Amortizirani trosak financijske imovine ili obveze jest iznos po kojem se ta financijska imovina ili obveza pocetno
priznaje, umanjen za iznose otplate glavnice, uvecan ili umanjen za kumulativnu amortizaciju primjenom metode
efektivne kamate na eventualnu razliku izmedu pocetno priznatog iznosa i iznosa u trenutku dospijeca, umanjeno za
iznos eventualnog umanjenja vrijednosti.

X) Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost je cijena koja se moze ostvariti na datum mjerenja prodajom imovine ili platiti za prijenos neke obveze
u redovnoj transakciji na primarnom trzistu, odnosno, ako takvo trziste ne postoji, na najpovoljnijem trzistu kojem
Grupa ima pristup na taj datum. Fer vrijednost obveze odraZava rizik neizvrsenja obveze.

Kada su dostupne, Grupa fer vrijednost instrumenta temelji na kotiranoj cijeni na aktivnom trzistu. TrziSte se smatra
aktivnim ako se transakcije vezane za imovinu ili obveze odvijaju dovoljno ¢esto i u dovoljnom volumenu koji bi omo-
gucio stalne informacije o kotiranim cijenama.

Ukoliko kotirana cijena na aktivnom trzistu nije dostupna, Grupa tada koristi tehnike vrednovanja (osim za pojedine
vlasnicke vrijednosne papire koji ne kotiraju). Te tehnike podrazumijevaju primjenu nedavnih transakcija po uobica-
jenim trzisnim uvjetima izmedu upucenih i voljnih strana (ukoliko ih je bilo), referiranje na tekucu fer vrijednost drugih
instrumenata koji su u osnovi isti, analize diskontiranog novc¢anog toka i modele odredivanja cijena opcija. Odabrana
tehnika vrednovanja u najve¢oj mogucoj mjeri koristi dostupne ulazne trzisne podatke, a u najmanjoj mogucoj mjeri
oslanja se na procjene specifi¢ne za Grupu, obuhvaca sve one faktore koje bi pri odredivanju cijene trzisni subjekti uzeli
u obzir, te je uskladena s prihvacenim ekonomskim metodologijama za odredivanje cijene financijskih instrumenata.
Ulazni podaci za tehnike vrednovanja predstavljaju razumna trzisna ocekivanja i vrijednosti faktora rizika i povrata za
taj financijski instrument. Grupa kalibrira tehnike vrednovanja i provodi validaciju modela koriste¢i cijene ostvarene u
tekucim trzisnim transakcijama istim tim instrumentom ili temeljem drugih dostupnih trzisnih podataka.
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(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
I) Financijski instrumenti (nastavak)

X) Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost odrazava kreditni rizik instrumenta i ukljuc¢uje korekcije kako bi se, prema potrebi, uzeo u obzir kreditni
rizik ¢lanice Grupe te rizik druge ugovorne strane.

Fer vrijednost kotiranih vrijednosnica temelji se na tekucim zavrsnim prodajnim cijenama.

Fer vrijednost derivativa kojima se ne trguje na uredenom trzistu procjenjuje se temeljem iznosa primitaka ili izdataka
koje bi Grupa imala u slucaju da prekine ugovor na datum izvjeStavanja, uzimajuci u obzir trenutne trzisne uvjete i
kreditnu sposobnost ugovornih strana.

xi) Umanjenje vrijednosti financijske imovine
Politika primjenjiva od 1. sijecnja 2018. godine
Grupa priznaje rezerviranja za umanjenje vrijednosti za ocekivani kreditni gubitak (ECL) za sljedece financijske instru-
mente koji se ne mjere po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL):
- financijska imovina koja je duzni¢ki instrument;
- potrazivanja od najma;
- izdane garancije; i
- dani krediti.

Gubitak od umanjenja vrijednosti ne priznaje se za vlasnicka ulaganja i financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka (FVTPL).

Grupa mjeri rezerviranja za umanjenje vrijednosti u iznosu cjelozivotnog ocekivanog kreditnog gubitka (ECL), osim za
sliedece, gdje se mjeri kao 12-mjesec¢ni ocekivani kreditni gubitak (ECL):
- duznicke investicijske vrijednosne papire za koje je utvrdeno da imaju nizak kreditni rizik na datum izvjeStavanja; i
- ostale financijske instrumente (osim potrazivanja od najma) za koje se kreditni rizik nije znacajno povecao od
pocetnog priznavanja.

Rezerviranja za umanijenje vrijednosti za potrazivanja od najma uvijek se mjere u iznosu cjelozivotnog ocekivanog
kreditnog gubitka (ECL).

12-mjesecni ocekivani kreditni gubitak (ECL) je dio ocekivanog kreditnog gubitka (ECL) koji proizlazi iz statusa neispunjavanja
obveza kod financijskog instrumenta koji su mogudi u roku od 12 mjeseci nakon datuma izvjestavanja. Financijski instrumenti
za koje se priznaje dvanaestomjesecni ocekivani kreditni gubitak (ECL) odnosi se na , financijske instrumente Stage-a 1“.
CjeloZivotni ocekivani kreditni gubitak (ECL) je ocekivani kreditni gubitak (ECL) koji proizlazi iz svih mogucih statusa neispunja-
vanja obveza tijekom ocekivanog vijeka trajanja financijskog instrumenta. Financijski instrumenti za koje se priznaje cjelozivotni
ocekivani kreditni gubitak (ECL), ali koji nisu umanjeni za kreditne gubitke, nazivaju se , financijski instrumenti Stage-a 2.

Mijerenje ocekivanog kreditnog gubitka (ECL)
Ocekivani kreditni gubitak (ECL) je procjena kreditnih gubitaka na temelju vjerojatnosti. Mjeri se na sljedeci nacin:

- financijska imovina koja nije umanjena za kreditne gubitke na datum izvjeStavanja: kao sadasnja vrijednost svih
novcanih manjkova (tj. razlika izmedu novcanih tokova koji dospijevaju subjektu u skladu s ugovorom i novcanih
tokova koje Grupa ocekuje dobiti) ;

- financijska imovina koja je na datum izvjeStavanja umanjena za kreditne gubitke: kao razlika izmedu bruto
knjigovodstvene vrijednosti i sadasnje vrijednosti procijenjenih budu¢ih novcanih tokova;

- neiskoristeni krediti: kao sadasnja vrijednost razlike izmedu ugovornih novcanih tokova koji dospijevaju Grupi
u slucaju povlacenja kredita i nov¢anih tokova koje Grupa ocekuje dobiti; i

- izdane garancije: ocekivana placanja po garanciji umanjena za sve iznose koje Grupa ocekuje naplatiti.
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Restrukturirana financijska imovina

Ako se uvjeti financijske imovine ponovno pregovaraju ili se izmjenjuju ili ako se postojeca financijska imovina zamijeni
novom zbog financijskih poteskoca zajmoprimca, tada se procjenjuje treba li prestati priznavanje financijske imovine
i treba li mjeriti ocekivani kreditni gubitak (ECL) kako slijedi:

- Ako ocekivano restrukturiranje nece rezultirati prestankom priznavanja postojec¢e imovine, tada se ocekivani
novcani tokovi koji proizlaze iz izmijenjene financijske imovine ukljucuju u izraCunavanje nov¢anih manjkova iz
postojece imovine.

- Ako ocekivano restrukturiranje rezultira prestankom priznavanja postojece imovine, tada se ocekivana fer vrijed-
nost nove imovine tretira kao kona¢ni novcani tok iz postojece financijske imovine u trenutku njegovog prestanka
priznavanja. Ovaj iznos ukljucen je u izracun novcanih manjkova iz postojece financijske imovine koja se diskontira
od ocekivanog datuma prestanka priznavanja do datuma izvjestavanja koriste¢i izvornu efektivnu kamatnu stopu
postojece financijske imovine.

Financijska imovina umanjena za kreditne gubitke

Na svaki datum izvjeStavanja, Grupa procjenjuje jesu li financijska imovina koja se iskazuje po amortiziranom trosku
i duznicka financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) te potrazivanja po financijs-
kom najmu, umanjena za kreditne gubitke (u daljnjem tekstu ,financijska imovina Stage-a 3”). Financijska imovina
je ,umanjena za kreditne gubitke” kada je doslo do jednog ili vise dogadaja koji imaju Stetan utjecaj na procijenjene
buduce novcane tokove financijske imovine.
Dokaz da je financijska imovina umanjena za kreditne gubitke ukljucuje sljedece dostupne podatke:

- znacajne financijske poteskoce zajmoprimca ili izdavatelja;

- krSenje ugovora kao $to je neispunjenje obveza ili prekoracenje dospijeca;

- restrukturiranje kredita ili predujma od strane Grupe pod uvjetima koje Grupa ne bi razmatrala u uobicajenim

okolnostima;
- postaje vjerojatno da ¢e zajmoprimac udi u stecaj ili drugu vrstu financijske reorganizacije.

Kredit koji je bio ponovno ugovoren zbog pogorsanja stanja zajmoprimca obi¢no se smatra umanjenim za kreditne
gubitke, osim ako postoje dokazi da je rizik od neprimitka ugovornih novcanih tokova znacajno smanjen i da nema
drugih pokazatelja umanjenja vrijednosti.

Prikaz rezerviranja za umanjenje vrijednosti oCekivanog kreditnog gubitka (ECL) u izvje$taju o financijskom poloZaju
Rezerviranja za umanjenje vrijednosti za ocekivani kreditni gubitak (ECL) prikazana su u izvjestaju o financijskom
polozaju kako slijedi:
- financijska imovina mjerena po amortiziranom trosku: kao odbitak od bruto knjigovodstvene vrijednosti imovine;
- neiskoristeni krediti i izdane garancije: opcenito, kao rezerviranja;

- kada financijski instrument ukljucuje i iskoristenu i neiskoristenu komponentu, a Grupa ne moze identificirati
ocekivani kreditni gubitak (ECL) na neiskoristenoj komponenti odvojeno od one na iskoristenoj komponenti:
Grupa prezentira kombinirano rezerviranje za umanjenje vrijednosti za obje komponente. Kombinirani iznos se
prikazuje kao odbitak od bruto knjigovodstvene vrijednosti iskoristene komponente;

- duznicki instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI): nisu priznata rezerviranja
za umanjenje vrijednosti u izvjestaju o financijskom poloZaju jer je knjigovodstvena vrijednost ove imovine nji-
hova fer vrijednost. Medutim, rezerviranje za umanjenje vrijednosti se iskazuje i priznaje u rezervi fer vrijednosti.

Otpis

Krediti i duznicki vrijednosni papiri otpisuju se (djelomi¢no ili u cijelosti) kada nema razumnog ocekivanja povrata
financijske imovine u cijelosti ili djelomi¢no. To je opcenito sluc¢aj kada Grupa utvrdi da zajmoprimac nema imovine
ili izvore prihoda koji bi mogli generirati dovoljno novcanih tokova za otplatu iznosa koji su predmet otpisa. Ta se
procjena provodi na razini pojedinacne imovine.

Financijska imovina koja je otpisana i dalje moze biti podlozna aktivnostima naplate u skladu s procedurama Grupe.
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(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

I) Financijski instrumenti (nastavak)

xi) Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)

Politika primjenjiva do 1. sijecnja 2018. godine

Umanjenje vrijednosti financijske imovine za koju je prepoznato umanjenje vrijednosti

a) Financijska imovina koja se vodi po amortiziranom trosku

Grupa provjerava na svaki datum izvjestavanja postoje li objektivni dokazi za umanjenje vrijednosti pojedine financijske
imovine ili grupa financijske imovine koji se ne iskazuju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Umanjenje
vrijednosti financijske imovine ili grupa financijske imovine priznaje se, ukoliko postoji objektivni dokaz o umanjenju
vrijednosti kao rezultat jednog ili vise dogadaja nastalih nakon pocetnog priznavanja imovine (“dogadaj koji uzrokuje
umanjenje vrijednosti”) te navedeni dogadaj (ili dogadaiji) koji uzrokuje umanjenje vrijednosti ima utjecaj na procijen-
jene buduce novcane tokove od financijske imovine ili grupe financijske imovine, koji se mogu pouzdano procijeniti.
Objektivni dokaz umanjenja vrijednosti financijske imovine ili grupe financijske imovine ukljucuje dostupne podatke,
koji su uoceni od strane Grupe, a odnose se na sljedece dogadaje koji uzrokuju umanjenje vrijednosti:

i) znacajne financijske poteskoce duznika ili izdavatelja;

ii) nepostivanje ugovora, kao $to je nepodmirenje ili kasnjenje u placanju kamata ili glavnice;

iii) restrukturiranje kredita ili predujma od strane Grupe po uvjetima koje Grupa inace ne bi razmatrala;
iv) znacajno restrukturiranje zbog financijskih poteskoca ili o¢ekivanog stecaja;

v) nestanak aktivnog trzista za financijsku imovinu zbog financijskih poteskoca;

vi) dostupni podaci ukazuju na mijerljivo smanjenje procijenjenih buducih novc¢anih tokova od grupe financijske
imovine nakon njezinog pocetnog priznavanja, iako smanjenje jos nije identificirano za pojedinu financijsku
imovinu unutar grupe.

Ukoliko postoji objektivni dokaz za umanijenje vrijednosti kredita i potrazivanja ili ulaganja koja se drze do dospijeca
vrednovanih po amortiziranom trosku, gubitak od umanjenja vrijednosti utvrduje se kao razlika izmedu knjigovodstvene
vrijednosti imovine i sadasnje vrijednosti o¢ekivanih buducih novcanih tokova diskontiranih originalnom efektivnom
kamatnom stopom financijske imovine. Knjigovodstvena vrijednost imovine umanjuje se putem rezervacije za umanjenje
vrijednosti, a iznos gubitka priznaje se u racunu dobiti i gubitka. Ukoliko zajam ili ulaganje koje se drZi do dospijeca
imaju varijabilnu kamatnu stopu, diskontnu stopu za utvrdivanje gubitka od umanjenja vrijednosti predstavlja tekuca
efektivna kamatna stopa utvrdena ugovorom.

Ukoliko se u narednom razdoblju iznos gubitka od umanjenja vrijednosti smanji i to smanjenje se moze objektivno
povezati s dogadajem koji je nastao nakon sto je priznato umanjenje vrijednosti (kao sto je poboljsanje kreditne sposob-
nosti duznika), prethodno priznati gubitak od umanjenja vrijednosti se otpusta kroz racun rezervacije za umanjenje
vrijednosti. Iznos otpustanja priznaje se kroz racun dobiti i gubitka.

Kada je moguce, Banka nastoji reprogramirati kredite umjesto da se namiruje iz instrumenata osiguranja koje drzi kao
instrumente osiguranja. Ako su uvjeti financijske imovine iznova ugovoreni ili izmijenjeni, ili je postojeca financijska imovina
zamijenjena novom zbog financijskih tesko¢a duznika, tada se procjenjuje treba li prestati priznavati financijsku imovinu.
Ako su novcani tokovi reprogramiranih kredita znacajno drugaciji, smatra se da su ugovorna prava nov¢anih tokova
izvornih kredita istekla. Nakon izmjene uvjeta, umanjenje vrijednosti mjeri se primjenom originalne efektivne kamatne
stope izraCunate prije izmjena uvjeta kreditiranja te se takvi krediti nadalje ne smatraju dospjelima. Reprogramirani krediti
se kontinuirano prate kako bi se osiguralo ispunjenje svih uvjeta i ostvarenje buducih priljeva. Za reprogramirane kredite
se i dalje izracunavaju rezervacije, na pojedinacnoj ili skupnoj osnovi, primjenom originalne efektivne kamatne stope.

Pojedinacno znacajna financijska imovina provjerava se na umanjenje vrijednosti na pojedinacnoj osnovi. Pojedinac¢no
znacajna financijska imovina za koju nije prepoznato umanjenje vrijednosti ukljucuje se u osnovicu za provjeru uma-
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njenja vrijednosti na skupnoj osnovi. Za skupno umanjenje vrijednosti Grupa koristi metodu dospije¢a na portfeljnoj
osnovi, a nadoknadivi iznosi se izracunavaju koristenjem interno razvijenog LGD modela. Krediti i predujmovi klijentima
i ulaganja koja se drze do dospijeca koja nisu pojedinacno znacajna, kolektivno se procjenjuju na umanjenje vrijednosti
grupirajuci imovinu na osnovi sli¢nih obiljezja kreditnog rizika (tj. na temelju procesa rangiranja Grupe koji uzima u
obzir vrstu imovine, vrstu zaloga, status dospjelog nenapla¢enog potrazivanja i druge relevantne ¢imbenike).

b) Financijska imovina koja se vodi po fer vrijednosti

Grupa na svaki datum izvjestavanja provjerava postoji li objektivni dokaz za umanjenje vrijednosti pojedine financijske
imovine ili grupe financijske imovine. U slu¢aju vlasnickih ulaganja klasificiranih kao raspoloZiva za prodaju, znacajno ili pro-
duljeno smanjenje fer vrijednosti ulaganja ispod troska stjecanja uzima se u obzir kod utvrdivanja da li je vrijednost imovine
umanjena. Opcenito, Grupa smatra da je smanjenje fer vrijednosti za vise od 20% u odnosu na pocetnu knjigovodstvenu
vrijednost znacajno, a smanjenje fer vrijednosti na razinu nizu od pocetne knjigovodstvene vrijednosti kroz period duzi od
9 mjeseci smatra se produljenim.

Medutim, u odredenim okolnostima i manje smanjenje i kraci period mogu biti odgovaraju¢i. Ukoliko postoji takav dokaz
za financijsku imovinu raspolozivu za prodaju, kumulativni gubitak, utvrden kao razlika izmedu troska stjecanja i tekuce
fer vrijednosti, umanjen za gubitak od umanjenja vrijednosti po toj financijskoj imovini prethodno priznat u racunu dobiti
i gubitka, prenosi se iz kapitala i rezervi i priznaje u ratunu dobiti i gubitka. Ukoliko, u narednom razdoblju, fer vrijednost
duznicke vrijednosnice klasificirane kao raspoloziva za prodaju poraste i porast je objektivno vezan za dogadaj nastao nakon
sto je bio priznat gubitak od umanjenja vrijednosti u ra¢unu dobiti i gubitka, gubitak od umanjenja vrijednosti ukida se u
korist racuna dobiti i gubitka. Medutim, bilo kakvo naknadno povecanje fer vrijednosti vlasnickih vrijednosnica raspolozivih
za prodaju, Cija je vrijednost prethodno umanjena, priznaje se izravno u kapitalu.

¢) Financijska imovina koja se vodi po trosku

Financijska imovina koja se vodi po trosku obuhvaca vlasnicke vrijednosnice klasificirane kao raspoloZive za prodaju
za koje ne postoji pouzdana mijera fer vrijednosti. Grupa na svaki datum izvjeStavanja procjenjuje postoji li objektivni
dokaz o umanjenju vrijednosti pojedine financijske imovine ili grupe financijske imovine.

Gubitak od umanjenja vrijednosti utvrduje se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine i
sadasnje vrijednosti ocekivanih buduc¢ih novcanih primitaka diskontiranih zahtijevanim trzisSnim prinosom na sli¢nu
financijsku imovinu.

Gubici od umanjenja vrijednosti po ovim instrumentima, priznati u racunu dobiti i gubitka, ne ukidaju se naknadno
kroz racun dobiti i gubitka.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine za koju nije prepoznato umanjenje vrijednosti

Ako Grupa utvrdi da ne postoji objektivan dokaz o umanjenju odredene financijske imovine, bilo ono znacajno ili ne,
spomenuto sredstvo svrstava u skupinu financijske imovine sli¢nih obiljeZja kreditnog rizika i sva sredstva u istoj skupini
Grupa podvrgava zajednickoj procjeni u svrhu utvrdivanja umanjenja vrijednosti za gubitke koji su nastali, ali jos nisu
prepoznati (“IBNR"). Imovina kod koje se specificno umanjenje procjenjuje pojedinacno ili kolektivno kod koje se gubici
od umanijenja priznaju, odnosno nastavljaju priznavati, ne ukljucuje se u zajedni¢ku procjenu umanjenja vrijednosti za
gubitke koji su nastali, ali jo$ nisu prepoznati.

Pri provedbi zajednicke procjene umanjenja vrijednosti za IBNR, imovina se grupira prema sli¢nim obiljezjima kreditnog
rizika (tj. temeljem internog procesa rangiranja Grupe koji uzima u obzir vrstu imovine, vrstu zajmoprimca i druge
relevantne ¢imbenike). Pri procjeni umanjenja vrijednosti za IBNR, Grupa koristi statisticke modele povijesnog trenda
vierojatnosti nastanka gubitka, vremena naplate kao i iznose ostvarenog gubitka, prilagodeno za procjenu rukovod-
stva te tekuce ekonomske uvjete. Vjerojatnost nastanka gubitka, stope gubitka te vrijeme naplate usporeduju se sa
stvarnim rezultatima, kako bi se osigurala njihova prikladnost.

m) Derivativni financijski instrumenti
Politika primjenjiva od 1. sijecnja 2018. godine

Derivativi se mogu ugraditi u drugi ugovor (osnovni ugovor). Grupa ugradeni derivativ priznaje odvojeno od osnovnog
ugovora kada:

- oshovni ugovor nije imovina u okviru MSFl-a 9;




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

m) Derivativni financijski instrumenti (nastavak)

- se osnovni ugovor ne iskazuje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL);
- bi uvjeti ugradenog derivativa bili u skladu s definicijom derivativa ako su sadrzani u zasebnom ugovoru; i

- ekonomske karakteristike i rizici ugradenog derivativa nisu usko vezani uz ekonomske karakteristike i rizike
0SNOVNOg Ugovora.

Izdvojeni ugradeni derivativi mjere se po fer vrijednosti, pri ¢emu se sve promjene u fer vrijednosti priznaju u racunu
dobiti i gubitka, osim ako one nisu dio prihvatljivog nov¢anog toka zastite neto ulaganja od rizika. Izdvojeni ugradeni
derivativi prikazani su u izvjestaju o financijskom polozaju zajedno sa osnovnim ugovorom.

Politika primjenjiva od 1. sijecnja 2018. godine

Derivativni financijski instrumenti se inicijalno priznaju u izvjestaju o financijskom poloZaju u skladu s politikom pocetnog
priznavanja financijskih instrumenata, a naknadno se ponovno mjere prema svojoj fer vrijednosti. Fer vrijednosti se utvrduju
na temelju kotirane trzisne cijene, dealerske kotacije, diskontiranog nov¢anog toka te modela za izracun vrijednosti opcija.

Svi derivativi iskazuju se kao imovina ako je njihova fer vrijednost pozitivna, a kao obveze ako je njihova fer vrijednost
negativna. Promjene u fer vrijednosti derivativnih instrumenata uklju¢ene su u rac¢un dobiti i gubitka pod stavkom
“Neto dobit od trgovanja valutnim forwardima i swapovima”. Svi derivativi drze se radi trgovanja.

Neki hibridni ugovori sadrze derivativnu i nederivativnu komponentu. U tim se slu¢ajevima derivativna komponenta naziva
ugradeni derivativ. Kada ekonomske karakteristike i rizici ugradenih derivativa nisu usko vezani za osnovni ugovor i kad se
hibridni ugovor sam po sebi ne vrednuje po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka, ugradeni se derivativi tretiraju kao
zasebni derivativni instrumenti i klasificiraju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, uz priznavanje svih nerealiziranih
i realiziranih dobitaka i gubitaka u racunu dobiti i gubitka, osim ukoliko nema pouzdane mjere njihove fer vrijednosti.

Derivativni financijski instrumenti ukljucuju valutne terminske ugovore i valutne swapove te ugradene derivative s
jednosmjernom valutnom klauzulom.

n) Radunovodstvo zastite

Grupa se koristi derivativnim financijskim instrumentima u svrhu upravljanja izloZzenosti prema kamatnom riziku. Takvi
derivativni instrumenti se inicijalno priznaju po njihovoj fer vrijednosti na datum njihovog sklapanja i naknadno se mjere
po fer vrijednosti. Derivativi se prikazuju kao financijska imovina kada im je fer vrijednost pozitivna i kao financijska
obveza u slucaju kada je fer vrijednost negativna.

Zastita se moze odnositi na:
e Zastitu fer vrijednosti - zastita izlozenosti od promjena fer vrijednosti priznate imovine ili obveze ili nepriznate obveze;

e Zastitu novcanih tokova — zastita izloZenosti variacijama u novcanim tokovima koja se veze uz specifi¢ni rizik vezan
uz priznatu imovinu, obvezu ili izviesnu transakciju u buduénosti;

e Zastitu neto ulaganja u stranim valutama.

Prilikom otvaranja odnosa zastite, Grupa formalno odreduje i dokumentira zastitni odnos za koji Grupa zeli primijeniti
raCunovodstvo zastite te cilj i strategiju upravljanja rizicima za poduzimanje same zastite. Dokumentacija ukljucuje
identifikaciju zastitnog instrumenta, zasti¢eni predmet ili transakciju, vrstu rizika protiv kojeg se Grupa stiti te kako
¢e Grupa pratiti ucinkovitost promjene u fer vrijednosti zastitnog instrumenta kao kompenzacije za promjene fer vri-
jednosti ili nov¢anog tijeka izlozenosti koja je zasti¢ena. Ocekivanje je da ¢e takve zastite biti ucinkovite u postizanju
kompenziraju¢ih promjena u fer vrijednosti ili nov¢anim tokovima te su testirane regularno tokom njihovog trajanja
kako bi se ustanovila njihova ucinkovitost kroz izvjestajna razdoblja za koja su odredena.

Grupa se koristi zastitom fer vrijednosti kako bi zastitila izlozenosti od promjena fer vrijednosti koja je vezana na razlicite rizicne
kategorije imovine i obveza u izvjestaju o poslovanju ili dio tih izloZenosti te za zastitu portfelja financijske imovine ili obveza.

o) Poslovi kupnje i ponovne prodaje

Grupa ulazi u poslove kupnje i prodaje vrijednosnica u sklopu ugovora o ponovnoj prodaji ili reotkupu sustinski jed-
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nakih vrijednosnica, po fiksnoj cijeni na odredeni datum u buduc¢nosti. Ulaganja koja su kupljena s obvezom ponovne
prodaje u buduc¢nosti ne priznaju se u izvjestaju o financijskom poloZaju. Izdaci temeljem tih ugovora priznaju se
kao krediti i predujmovi bankama ili komitentima, osigurani vrijednosnicama koje su bile predmet ugovora. Ulaganja
prodana temeljem ugovora o reotkupu nastavljaju se priznavati u izvjestaju o financijskom polozaju i vrednuju u sk-
ladu s racunovodstvenom politikom za predmetnu financijsku imovinu, po amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti,
kako je prikladno. Primici od prodaje vrijednosnica prikazuju se kao osigurani uzeti krediti od banaka ili komitenata.

Razlika izmedu iznosa koji se pla¢a kod inicijalne prodaje i iznosa koji se placa kod reotkupa, razgranicava se kroz
razdoblje transakcije i ukljucuje u prihod ili rashod od kamata.

p) Ulaganja u podruznice i pridruZzena drustva

Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva iskazuju se po trosku, umanjenom za eventualne gubitke od umanjen-
ja vrijednosti u odvojenim financijskim izvjestajima Banke. Ulaganja u podruznice konsolidiraju se metodom pune
konsolidacije u konsolidiranim financijskim izvjeStajima Grupe, dok se ulaganja u pridruZzena drustva obrac¢unavaju
metodom udjela.

q) Uzeti kamatonosni krediti i subordinirani dug

Uzeti kamatonosni krediti i subordinirani dug inicijalno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za pripadajuce
transakcijske troskove. Naknadno vrednovanje provodi se po amortiziranom trosku i svaka razlika izmedu primitaka
(umanjenih za transakcijske troskove) i iznosa koji se pla¢a po dospije¢u priznaje se u racunu dobiti i gubitka tijekom
razdoblja trajanja kredita i subordiniranog duga metodom efektivne kamatne stope.

r) Tekuci racuni i depoziti banaka i komitenata

Tekudi racuni i depoziti pocetno se vrednuju po fer vrijednosti uvecanoj za transakcijske troskove, a naknadno iskazuju
po njihovom amortiziranom trosku metodom efektivne kamatne stope.

s) Najmovi

Financijski najam — Grupa kao davatelj najma

Najam kod kojeg Grupa kao davatelj najma prenosi na primatelja najma gotovo sve rizike i nagrade povezane s vlasnist-
vom nad sredstvom koje je objekt najma svrstani su u financijski najam. Kod financijskih najmova, sadasnja vrijednost
placanja po najmu, priznaje se kao potrazivanje. Razlika izmedu bruto iznosa potrazivanja i sadasnje vrijednosti po-
trazivanja predstavlja nezaradeni financijski prihod. Pocetni izravni troskovi kao $to su provizije, odvjetnicke naknade te
interni inkrementalni troskovi izravno povezani s pregovaranjem i ugovaranjem najma, ukljuceni su u pocetno mjerenje
potrazivanja po financijskom najmu i smanjuju prihod koji se priznaje tijekom perioda trajanja najma. PotraZivanja po
financijskom najmu uklju¢ena su unutar pozicije krediti i potrazivanja od komitenata u izvjestaju o financijskom polozaju.
Operativni najam — Grupa kao davatelj najma

Grupa klasificira sve najmove koji nisu financijski u kojima je ona davatelj najma, kao operativne. Operativni najmovi
su ukljuceni unutar pozicije nekretnine i oprema u izvjestaju o financijskom polozaja po trosku nabave neto od aku-
mulirane amortizacije. Navedena imovina amortizira se kroz ocekivani korisni vijek upotrebe koji se temelji na trajanju
ugovora o najmu. Prihodi temeljem operativnog najma priznaju se ravnomjerno tijekom trajanja najma kroz racun
dobiti i gubitka. Potrazivanja po operativnom najmu ukljucena su unutar pozicije krediti i potraZivanja od komitenata.
Operativni najam — Grupa kao primatelj najma

Imovina u najmu za koju davatelj najma zadrzava sve rizike i koristi vlasnistva imovine, klasificirana je kao operativni
najam. Otplate operativnog najma se priznaju kao trosak na bazi pravocrtne metode kroz vremenski period najma.
Navedeni trosak ukljucen je u ostale troskove poslovanja.

t) Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema iskazuju se po povijesnom ili pretpostavljenom trosku nabave, umanjenom za akumuliranu
amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti, osim za nekretnine u upotrebi od vlasnika koja je vrednovana prema
metodi revalorizacije. Metoda revalorizacije nalaze da nekretnine ¢ija fer vrijednost se moze pouzdano mijeriti, bude
prikazana prema revaloriziranoj vrijednosti, sto predstavlja njenu fer vrijednost na dan revalorizacije umanjenu za
naknadnu akumuliranu amortizaciju i akumulirano umanjenje vrijednosti. Fer vrijednost zemljista i zgrada se mjeri na
temelju trzisnih mijerila, u procjeni koju je pripremio kvalificirani i profesionalni procjenitelj. Ucestalost revalorizacije
ovisi o promjenama u fer vrijednosti nekretnine koja se revalorizira.
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Povijesni trosak ukljucuje njihovu nabavnu cijenu, ukljucujuci i carinske pristojbe i povezane poreze te sve izravne
troskove potrebne za dovodenje imovine u stanje upotrebe i u svrhu za koju je namijenjena.

Nekretnine i oprema su materijalna imovina koja se drZi u svrhu pruzanja usluga, za iznajmljivanje ili druge administrativne svrhe.

Naknadni troskovi ukljucuju se u knjigovodstveni iznos imovine ili kao zasebna stavka imovine, kako je prikladno,
samo ako je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi povezane s navedenom imovinom pritjecati u Grupu i ako se

trosak nabave moZe pouzdano izmijeriti. Svi ostali popravci i odrzavanje predstavljaju trosak u racunu dobiti i gubitka
u razdoblju u kojem su nastali.

Imovina u pripremi se ne amortizira sve dok nije zavrdena i prenesena u upotrebu te dok se ne svrsta u odgovarajucu
grupu nekretnina i opreme.

Sva imovina, osim zemljista i imovine u pripremi, amortizira se linearnom metodom po propisanim stopama, utvrden-
im tako da se trosak nabave imovine otpise tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe. Ocekivani korisni vijek
upotrebe prikazan je u nastavku:

2018 2017
Zgrade 20 do 40 godina 40 godina
Uredski namjesta; 5 godina 5 godina
Kompjuteri 4 godine 4 godine
Motorna vozila 5 godina 5 godina
Oprema i ostala imovina 2 do 10 godina 2 do 10 godina

Preostala vrijednost imovine, korisni vijek trajanja i metode amortizacije pregledavaju se i po potrebi uskladuju na svaki

izvjestajni datum.

Kada se nekretnina revalorizira, knjigovodstvena vrijednost te imovine se uskladuje prema revaloriziranoj vrijednosti na

nacin da se akumulirana amortizacija umanjuje u odnosu na bruto knjigovodstvenoj vrijednosti imovine.

Nakon inicijalnog prikazivanja nekretnina:

¢ ako je revalorizacija povecala knjigovodstvenu vrijednost, povecanje se priznaje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti i
akumulira u kapitalu u stavci revalorizacijskih rezervi;

¢ ako je revalorizacija smanijila knjigovodstvenu vrijednost, smanjenje se priznaje u racunu dobiti i gubitka;

¢ ako je revalorizacija povecala knjigovodstvenu vrijednost, povecanje se priznaje u racunu dobiti i gubitka do iznosa
prethodnog umanjenja priznatog u ra¢unu dobiti i gubitka za tu nekretninu;

¢ ako je revalorizacija smanijila knjigovodstvenu vrijednost, umanjenje se priznaje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti do
postojeceq iznosa revalorizacijskih rezervi vezanog na tu imovinu.

Knjigovodstvena vrijednost nekretnina i opreme provjerava se zbog umanjenja vrijednosti kada dogadaji ili promjene
okolnosti ukazuju da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva. Knjigovodstvena vrijednost imovine odmah
se smanjuje do nadoknadivog iznosa ukoliko je visa od procijenjenog nadoknadivog iznosa imovine.

Kada se promijeni namjena nekretnina od koristenja za vlastite potrebe na iznajmljivanje, nekretnine se reklasificiraju
u ulaganja u nekretnine.

Kada se imovina proda ili povuce iz upotrebe, njezin trosak i akumulirana amortizacija eliminiraju se iz racunovodstvene
evidencije, a svi dobici ili gubici koji proizlaze iz njihovog isknjizavanja ukljucuju se u racun dobiti i gubitka.

u) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se iskazuje po trosku nabave. Nematerijalna imovina se priznaje ako je vjerojatno da ¢e
nastati buduce ekonomske koristi koje se mogu pripisati imovini i ako se pouzdano moZe procijeniti trosak te imovine.

Nakon pocetnog priznavanja, nematerijalna imovina se vrednuje po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amor-
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tizaciju i akumulirano smanjenje vrijednosti. Amortizacija nematerijalne imovine obracunava se linearnom metodom
tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe. Ocekivani korisni vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

Licence 4 godine
Istrazivanje i razvoj 5 godina
Software 4 godine

Korisni vijek upotrebe, preostala vrijednost te metode amortizacije provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno,
na svaki datum izvjeStavanja.

Ako je bilo promjena u ocekivanom okviru (modelu) ekonomskih koristi ugradenih u sredstva, metoda amortizacije se
mijenja u skladu s promijenjenim okvirom. Ovakve promjene prikazuju se kao promjene racunovodstvenih procjena.

Goodwill

Prema MSFI 3 “Poslovna spajanja”, svaki visak troska stjecanja iznad ste¢enog udjela u fer vrijednosti prepoznatljive
imovine i obveza na dan stjecanja prikazuje se kao goodwill i knjizi kao imovina. Nakon pocetnog priznavanja, goodwill
se mjeri po trosku, umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

Goodwill se testira na umanjenje vrijednosti najmanje jednom godisnje, a i ¢eS¢e ukoliko promijenjene okolnosti up-
ucuju na moguci gubitak vrijednosti.

Gubitak od umanjenja vrijednosti utvrduje se procjenom nadoknadive vrijednosti jedinice koja stvara novac (ili skupine
jedinica koje stvaraju novac) na koju se goodwill odnosi. Ako knjigovodstvena vrijednost jedinice premasuje njenu na-
doknadivu vrijednost priznaje se gubitak od umanjenja vrijednosti, na nacin da se prvo smanji knjigovodstvena vrijednost
bilo kojeg goodwilla koji je rasporeden na jedinicu koja stvara novac, a potom drugih sredstava jedinice razmjerno kn-
jigovodstvenom iznosu svakog sredstva u jedinici. Gubitak od umanjenja goodwilla ne ukida se u buducim razdobljima.

Prilikom pravnog pripajanja bivse podruznice, Medimurske banke u Banku, goodwill koji je prethodno proizasao iz
konsolidacije, pretvara se u kupljeni goodwill priznat u odvojenom izvjestaju o financijskom polozaju Banke. Goodwill
nastao prilikom stjecanja podruznica i kupljeni goodwill ukljuc¢uju se u nematerijalnu imovinu. Goodwill nastao stje-
canjem pridruzenih drustava, ukljucuje se u stavku ulaganja u pridruzena drustva.

v) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine obuhvacaju ulaganja Grupe u nekretnine s namjerom ostvarivanja zarade od najamnine i/ili porasta
trZisne vrijednosti, ali ne i ona ulaganja namijenjena prodaji u sklopu redovnog poslovanja ili u administrativne svrhe.
Ulaganja u nekretnine se vrednuju po fer vrijednosti. Ulaganja u nekretnine prestaju se priznavati prilikom otudenja
ili kod kona¢nog povlacenja ulaganja u nekretnine iz upotrebe ili kada se ne ocekuju bilo kakve buduce ekonomske
koristi od otudenja. Dobici i gubici od povlacenja ili otudenja ulaganja u nekretnine priznaju se u racun dobiti i gubitka
u razdoblju povlacenja ili otudenja.

w) Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji, za koje se ocekuje da ¢e biti nadoknadeni prven-
stveno putem prodaje, a ne daljnjim koristenjem, klasificiraju se kao imovina namijenjena prodaji. Da bi to bio slucaj,
imovina (ili skupina imovine i obveza namijenjenih prodaji) mora biti raspoloziva za trenutnu prodaju u postoje¢em stanju
i njena prodaja mora biti vrlo vjerojatna. Rukovodstvo mora biti usredotoceno na prodaju koja se prema ocekivanju
mora dogoditi u cijelosti unutar godine dana od klasifikacije.

Prije klasifikacije u imovinu namijenjenu prodaji, imovina (ili stavke unutar skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji) se
vrednuije u skladu s ratunovodstvenim politikama Grupe. Nakon toga se imovina (ili skupina imovine i obveza namijenjenih
prodaji) mjeri po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti umanjenoj za troskove prodaje, ovisno o tome kaji je iznos nizi.

Dugotrajna imovina klasificirana kao namijenjena prodaji se ne amortizira. Umanjenje vrijednosti prilikom pocetne
klasifikacije te dobit ili gubitak prilikom ponovnog vrednovanja priznaju se kroz ra¢un dobiti ili gubitka. Dobitak iznad
akumuliranog ispravka vrijednosti se ne priznaje. Svako umanjenje vrijednosti na skupini imovine i obveza namijenjene
prodaji se prvo rasporeduje na goodwill a onda na preostalu imovinu i obveze na pro-rata principu, osim na financijsku
imovinu i odgodenu poreznu imovinu koja se i dalje mjeri u skladu s ra¢unovodstvenim politikama Grupe.
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w) Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji (hastavak)

Pri reklasifikaciji sa imovine namijenjene prodaji, prilikom promjene namjene ili ako uvjeti koji su potrebni prema MSFI
5 viSe nisu primjenjivi, Grupa ne prepravlja komparativne informacije u izvjestaju o financijskom polozaju. Pri reklas-
ifikaciji vrednovanje se uskladuje u skladu sa primjenjivim standardima, kao da nije doslo do inicijalne klasifikacije na
imovinu namijenjenu prodaji.

x) Nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplacena potrazivanja

Grupa povremeno preuzima nekretnine i ostalu imovinu zaprimljenu kao sredstvo osiguranja, nakon ostvarivanja
ugovornih prava ili poduzimanja pravnih radnji. Kada se imovina prvi puta priznaje u bilanci, ona se priznaje po fer
vrijednosti. Svaka razlika izmedu fer vrijednosti i knjigovodstvene vrijednosti kredita koji je osiguran imovinom koja
se preuzima smatra se gubitkom od umanjenja vrijednosti kredita. Nakon pocetnog priznavanja, preuzeta imovina
se mjeri u skladu s relevantnim racunovodstvenim standardom, ovisno o namjeni drzanja imovine. Grupa vrednuje
preuzetu imovinu prema MRS-u 2, osim u rijetkim slu¢ajevima kada je imovina stavljena u uporabu.

y) Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Imovina koja nema definiran konacan korisni vijek upotrebe, kao goodwiill, te ne podlijeze obrac¢unu amortizacije, provjerava
se na umanjenje vrijednosti uvijek kad postoje naznake umanjenja vrijednosti, a najmanje jednom godisnje. Imovina koja
se amortizira provjerava se radi umanjenja vrijednosti uvijek kada dogadaji ili promjene uvjeta ukazuju da knjigovodstvena
vrijednost te imovine moZda nece biti nadoknadiva. Nematerijalna imovina koja jo$ nije raspoloZiva za koristenje procjenjuje
se na svaki datum izvjeStavanja. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se u svim slucajevima kada je knjigovodstvena vri-
jednost imovine veca od njezinog nadoknadivog iznosa. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

Nadoknadivi iznos nekretnina i opreme, ulaganja u nekretnine i nematerijalne imovine predstavlja vrijednost koja je ve¢a od fer
vrijednosti umanjene za troskove prodaje te vrijednosti u upotrebi. U svrhu procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira
na najnizoj razini za koju je moguce utvrditi posebno odredive novcane tokove (jedinice koje generiraju gotovinu). Vrijednost u
upotrebi progjenjuje se diskontiranjem ocekivanih buducih novcanih tokova na njihovu sadasnju vrijednost, koristeci diskontnu
stopu prije poreza koja odrazava trenutnu trzisnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike specifi¢ne za pojedinu imovinu
ili jedinicu koja generira novac. Ostala nefinancijska imovina, osim goodwill-a, nad kojom je provedeno umanienje vrijednosti,
procjenjuje se na svaki datum izvjeStavanja radi moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti. Gubitak od umanjenja vrijednosti
se ukida ukoliko je doslo do promjene u procjenama koje su bile koristene za odredivanje nadoknadivog iznosa. Gubitak od
umanjenja vrijednosti smanjuje se najvise do iznosa knjigovodstvene vrijednosti imovine koja ne prelazi knjigovodstvenu vrijed-
nost imovine koja bi bila utvrdena, umanjena za akumuliranu amortizaciju, da nije bio priznat gubitak od umanjenja vrijednosti.

z) Rezervacije

Rezervacije se priznaju kada Grupa ima sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu, kao posljedicu proslih dogadaja i ako
je vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske koristi radi podmirivanja tih obveza te ako se
njihov iznos moZze pouzdano procijeniti.

Rezervacije za obveze i troskove odrzavaju se na razini koju rukovodstvo Grupe smatra dostatnom za podmirenje
gubitaka. Uprava utvrduje dostatnost rezervacija na osnovi uvida u pojedine stavke, tekuce ekonomske uvjete, karak-
teristike rizika razlicitih kategorija transakcija kao i ostale relevantne ¢imbenike.

Rezervacije za restrukturiranje priznaju se u slucaju kada Grupa donese detaljan formalni plan restrukturiranja, a re-
strukturiranje je ve¢ zapocelo ili je najavljeno. Ne formiraju se rezervacije za buduce poslovne gubitke.

Rezervacije za Stetne ugovore priznaju se u slu¢aju kada su ocekivane koristi koje ¢e Grupa ostvariti temeljem takvog ugovora
nize od neizbjeznog troska ispunjenja ugovornih obveza. Rezervacije se utvrduju u iznosu sadadnje vrijednosti ocekivanog
troska raskida ugovora i ocekivanog neto troska u slucaju nastavka ugovora, ovisno o tome koji je nizi. Prije utvrdivanja
iznosa rezervacija, Grupa priznaje eventualni gubitak uslijed umanjenja vrijednosti imovine koja je povezana s ugovorom.

Rezervacije se ukidaju samo za one troSkove za koje je rezervacija izvorno priznata. Ako odljev ekonomskih koristi za
podmirenje obveza vise nije vjerojatan, rezervacija se ukida.
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aa) lzdani dionicki kapital
Izdani dionicki kapital predstavlja nominalnu vrijednost uplac¢enih obi¢nih dionica i denominiran je u kunama.
Dividende se priznaju kao obveza u razdoblju u kojem su izglasane.

bb) Trezorske dionice

Kada ¢lanica Grupe kupuje izdani dionicki kapital Banke (trezorske dionice), placeni iznos predstavlja odbitnu stavku
od kapitala i rezervi koji pripadaju dionic¢arima Banke te se klasificira kao trezorske dionice, dok se dionice ne poniste,
ponovno izdaju ili prodaju. Kada se takve dionice naknadno prodaju ili ponovno izdaju, primljeni iznos, neto od tran-
sakcijskih troskova, ukljucuje se u kapital i rezerve koji pripadaju dionicarima Banke.

cc) Zadrzana dobit
Dio dobiti za godinu, koji se nakon raspodiele zadrzava, rasporeduje se u zadrzanu dobit.

dd) Izvanbilancne potencijalne i preuzete obveze

U okviru redovnog poslovanja, Grupa sklapa ugovore kojima preuzima izvanbilan¢ne potencijalne obveze koje se vode
u izvanbilan¢noj evidenciji, a koje prvenstveno obuhvacaju garancije, akreditive, ugovorene neiskoristene kredite i
limite po kreditnim karticama. Navedene preuzete financijske obveze iskazuju se u izvjestaju o financijskom polozaju
Grupe ako i kada postanu plative.

Financijske garancije su ugovori koji Grupu obvezuju na specifi¢na pla¢anja imatelju garancije vezana uz nadoknadu sred-
stava za gubitke koji nastaju zbog neplacanja odredenih duznika o dospije¢u u skladu s uvjetima duznickih instrumenata.

Obveze po financijskim garancijama pocetno se priznaju po njihovoj fer vrijednosti $to predstavlja naknadu, cija se
inicijalna fer vrijednost amortizira tijekom razdoblja trajanja financijske garancije.

Obveze po garancijama naknadno se iskazuju po :

e od 1. sije¢nja 2018. godine, po visem iznosu od iznosa rezerviranja za umanjenje vrijednosti utvrdenog u skladu s
MSFI 9 i iznosa prvotno priznatog gubitka umanjeno za, kada je to primjereno, kumulativni iznos prihoda priznatog
u skladu s nacelima MSFl-a 15

Financijske garancije ukljucuju se u ostale obveze.

ee) Sredstva u ime i za racun trecih osoba

Grupa upravlja sredstvima u ime i za racun pravnih osoba i gradana, banaka i ostalih institucija. Navedena sredstva ne
¢ine dio imovine Grupe te su stoga iskljucena iz njezinog izvjestaja o financijskom poloZzaju. Grupa zarac¢unava naknadu
za pruzene usluge. Za detalje pogledati biljesku 43.

ff) lzvjestavanje po segmentima

Poslovni segment je sastavni dio Grupe koji se bavi poslovnim aktivnostima iz kojih moze ostvariti prihode ili troskove,
Sto takoder ukljucuje prihode i troSkove po transakcijama s ostalim dijelovima Grupe. Poslovne rezultate segmenata
redovito prati Uprava Banke (najvise tijelo ovlasteno za donosenje poslovnih odluka), koja odlucuje o dodjeli resursa
svakom pojedinom segmentu te ocjenjuje poslovnu uspje3nost segmenata na osnovu upravljackih financijskih informacija.

Za potrebe izvjestavanja rukovodstva Banka je podijeljena u tri osnovna poslovna segmenta: gradani, pravne osobe, fi-
nanciranje uz jo$ prikazanu sredisnju jedinicu. Pored navedenog, rukovodstvo Banke promatra poslovanje podruznica na
pojedinacnoj osnovi, No za potrebe izvjeStavanja, sve podruznice, osim PBZ Card-a i Intesa Sanpaolo Banke, grupirane su u
jedan poslovni segment. Informacije o0 osnovnim poslovnim segmentima temelje se na podacima prikupljenim kroz internu
strukturu izvieStavanja o poslovanju segmenata. Rezultati poslovnih segmenata mijere se primjenom internih cijena (biljeska 48).

gg) Zarada po dionici

Grupa iskazuje osnovnu i smanjenu zaradu po dionici za redovne dionice. Osnovna zarada po dionici racuna se dijel-
jenjem dobiti ili gubitka tekuceg razdoblja namijenjenih redovnim dioni¢arima Banke ponderiranim prosjecnim brojem
redovnih dionica u opticaju tijekom godine. Smanjena zarada po dionici se racuna dijeljenjem dobiti ili gubitka nami-
jenjenih redovnim dioni¢arima Banke i ponderiranog prosjecnog broja redovnih dionica, uskladenog za potencijalne
efekte povecanja broja dionica.
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(nastavak)

4. Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

hh) Standardi, dodaci i tumacenja postojecih standarda koja nisu jos na snazi i koji nisu bili primijenjeni
u pripremi ovih financijskih izvjestaja

Brojni novi standardi i dodaci standardima su na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju nakon 1. sije¢nja 2018. i
ranije primjena je dopustena; medutim, Grupa ih nije ranije usvojila prilikom pripreme ovih financijskih izvjestaja.
Osim za MSFI 9 koji je objasnjen nize, Banka smatra da ostali novi standardi i dodaci standardima nece imati utjecaj
na konsolidirane i odvojene financisjke izvjestaje.

MSFI 16 Najmovi

MSFI 16 zamijenjuje MRS 17 Najmovi i povezana tumacenja. Standard eliminira postoje¢i model dvojnog racunovodstva
za najmoprimce i umjesto toga zahtjeva od poslovnih subjekata da prikazuju ve¢inu najmova u bilanci po jedinstvenom
modelu, ¢ime se eliminira razlika izmedu operativnih i financijskih najmova.

Prema MSFI-u 16, ugovor je, ili sadrzi, najam ako prenosi pravo upravljanja nad koristenjem odredene imovine u
odredenom vremenskom razdoblju u zamjenu za naknadu. Za takve ugovore novi model zahtijeva od najmoprimca
da prizna imovinu s pravom koristenja i obvezu za najam. Imovina s pravom koristenja se amortizira dok se na obvezu
obrac¢unava kamata. To ce rezultirati vecim troSkom najma priznatim u poc¢etnom periodu kod vec¢ine najmova, ¢ak i
kada je naknada koja se placa nepromjenjiva.

Novi standard uvodi nekoliko ogranicenih izuzeca za najmove koji ukljucuju:
- najmovi s rokom najma od 12 mijesedi, ili kra¢im, bez opcije kupnje
- najmovi kod kojih predmetna imovina ima malu vrijednost

Racunovodstveni model najmodavca ostaje u velikoj mjeri nepromijenjen i zadrzava se razlika izmedu operativnog i
financijskog najma.

Grupa i Banka ¢e priznati novu imovinu i obveze za operativni najam (poslovni prostor, motorna vozila i oprema) u
bilanci u ukupnom iznosu od 284 milijuna HRK za Grupu i 338 milijuna HRK za Banku. Troskovi vezani uz te najmove
nece imati znacajan utjecaj jer ¢e Grupa priznati trosak amortizacije za imovinu s pravom koristenja i trosak kamata
za obveze po najmu. Ranije je Grupa priznavala troskove operativnog najma ravnomjerno tijekom razdoblja najma i
priznavala imovinu i obveze samo ukoliko je postojala vremenska razlika izmedu stvarnih placanja i priznatih troSkova.
Umjesto toga, Grupa ¢e ukljuciti dospjele obveze po osnovi najma u okviru obveza za najam.

Ne ocekuje se utjecaj na financijske najmove Grupe.
Ne ocekuje se utjecaj na ostale najmove u kojima je Grupa najmodavac.

Grupa Ce iskoristiti mogucnost zadrzavanja definicije najma prilikom prelaska na novi standard. To znaci da ¢e prim-
ijeniti MSFI 16 na sve ugovore sklopljene prije 01. sije¢nja 2019. godine identificirane kao najmovi sukladno MRS-u
17 i IFRIC-u 4.

5. Reklasifikacija usporednih razdoblja

Kao sto je objasnjeno u biljesci 27 financijskih izvjestaja u srpnju 2018. godine, Banka je stekla 100% udjela u Veneto
banci d.d. od Intesa Sanpaolo S.p.A, Torino koji je krajnji vlasnik obje banke.

Transakcija je predstavljala poslovnu kombinaciju koja ukljucuje subjekte pod zajedni¢kom kontrolom, uzimajuci u
obzir sve ¢injenice i okolnosti, kako je objaSnjeno u nastavku, kontrola se ne smatra prolaznom. Kao takva, izuzeta je
od ra¢unovodstvenog tretmana propisanog MSFl-iem 3 Poslovna spajanja. U nedostatku specifi¢nih smjernica, sub-
jekti ukljuceni u transakcije zajednitkog nadzora trebaju odabrati odgovaraju¢u racunovodstvenu politiku koja ce se
dosljedno primjenjivati, koristeci hijerarhiju opisanu u MRS-u 8 Racunovodstvene politike, promjene ra¢unovodstvenih
procjena i pogreske.
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Bududi da je krajnji vlasnik obje banke Intesa Sanpaolo S.p.A. Torino, transakcija je provedena koriste¢i knjigovodstvenu
vrijednost Intesa Sanpaolo S.p.A. u skladu sa zahtjevima MSFI-a 3 ( opisano u Biljesci 4e). U konsolidiranim financijskim
izvjeStajima Banka je prepravila usporedna stanja kao da je Veneto banka bila dio Grupe od datuma kada je postala
dio ISP Grupe (srpanj 2017).

Ucinci na financijski polozaj, financijske rezultate i nov¢ane tokove Grupe prikazani su u sliede¢im tablicama:

Racun dobiti i gubitka (konsolidirani)
Za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017

Prihod od kamata 3.500 8 3.508
Rashod od kamata (526) (3) (529)
Neto prihod od kamata 2.974 5 2.979
Prihod od naknada i provizija 1.848 2 1.850
Rashod od naknada i provizija (347) (1) (348)
Neto prihod od naknada i provizija 1.501 1 1.502
Prihod od dividendi 6 - 6
Neto prihod od trgovanja i neto dobici od prera¢unavanja monetarne imovine i obveza 240 1 241
Usklade po fer vrijednosti iz racunovodstva zastite () - (Q)]
Ostali poslovni prihodi 188 4 192
Ukupni poslovni prihodi 4.908 1 4.919
Neto gubitak od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima (823) (27) (850)
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (6) (14) (20)
Troskovi zaposlenika (1.102) (6) (1.108)
Deprecijacija, amortizacija i umanjenje goodwilla (198) (3) (201)
Ostali trodkovi poslovanja (1.143) (12) (1.155)
Udio u dobiti pridruzenih drustava 14 14
Dobit prije poreza 1.650 (51) 1.599
Porez na dobit (304) - (304)

Dioni¢arima Banke 1.331 (51) 1.280

Manjinski udjeli 15 - 15
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(nastavak)

5. Reklasifikacija usporednih razdoblja (nastavak)

Konsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju

Na dan 31. prosinca 2017.

Novac i teku¢i racuni kod banaka 18.711 273 18.984
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.185 61 4.246
Financijska imovina namijenjena trgovanju 550 - 550
Derivativna financijska imovina 22 - 22
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 1 - 1
Krediti i predujmovi bankama 2.414 1 2.415
Krediti i predujmovi komitentima 64.900 269 65.169
Vrijednosni papiri 9.252 79 9.331
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva 69 - 69
Nematerijalna imovina 227 - 227
Nekretnine i oprema 1.360 18 1.378
Ulaganja u nekretnine 8 - 8
Dugrotrajna imovina namijenjena prodaji 342 115 457
Odgodena porezna imovina 125 - 125
Ostala imovina 724 326 1.050
Preplaceni porez na dobit 22 - 22
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Na dan 31. prosinca 2017.

Tekudi racuni i depoziti banaka 1.191 180 1.371
Tekudi racuni i depoziti komitenata 78.157 670 78.827
Derivativne financijske obveze 13 - 13
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 9 - 9
Uzeti kamatonosni krediti 3.783 33 3.816
Subordinirani dug 1 - 1
Ostale obveze 2.354 22 2.376
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 362 1 363
Rezervacije 351 59 410
Odgodena porezna obveza 86 - 86
Tekuca porezna obveza 6 - 6

Kapital i rezerve

Dionicki kapital 1.907 - 1.907
Premija na izdane dionice 1.570 - 1.570
Trezorske dionice (76) - (76)
Ostale rezerve 1.369 - 1.369
Rezerva fer vrijednosti 99 - 99
Zadrzana dobit 11.910 (51) 11.859
Rezerve nastale prilikom stjecanja podruznice (1.231) 228 (1.003)
Ukupni kapital namijenjen dioni¢arima Banke 15.548 177 15.725
Manjinski udjeli 1.051 - 1.051
Ukupni kapital i rezerve 16.599 177 16.776
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5. Reklasifikacija usporednih razdoblja (nastavak)

Konsolidirani izvjestaj o novéanom toku

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017.

Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Dobit prije poreza 1.650 (51) 1.599
Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima 823 27 850
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja 6 14 20
Dobit od prodaje nekretnina i opreme i nematerijalne imovine (6) - (6)
Amortizacija 198 3 201
Neto dobici od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (8) - (8)
Udio u dobiti pridruzenih drustava (14) - (14)
Neto prihod od kamata (2.974) (5) (2.979)

Prihod od prodaje pridruzenog drustva - - -
Neto dobit od prodaje vrijednosnica raspolozivih za prodaju (53) - (53)
Prihod od dividendi (6) - (6)

Smanjenje/(povecanje) poslovne imovine

Sredstva kod Hrvatske narodne banke (269) 5 (264)
Krediti i predujmovi bankama 910 - 910
Krediti i predujmovi komitentima (166) 339 173
::ri:s\;rc]i;sl:jsiprg?gii?vaazc; ;erro\érei‘jjidnosti kroz racun dobiti i gubitka i financijska 166 100 566
Ostala imovina (310) (302) (612)
(Povecanje)/smanjenje poslovne imovine 631 142 773
Povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza

Tekudi racuni i depoziti banaka (403) (37) (440)
Tekudi racuni i depoziti komitenata 3.987 (75) 3.912
Ostale obveze 452 58 510

Naplac¢ene kamate 3.136 8 3.144
Placene kamate (643) (5 (648)
Primljene dividende 6 - 6

Placeni porez na dobit (458) - (458)
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Za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017.

Novcani tokovi iz ulagackih aktivnosti

Ulaganje u nekretnine i opremu, nematerijalnu imovinu i ulaganja u nekretnine (285) - (285)
Prodaja nekretnina i opreme, nematerijalne imovine i ulaganja u nekretnine 112 2 14
Kupnja podruznice - - -
Novcani odlijev od preuzimanja Intesa Sanpaolo Bank d.d. Slovenija (1.071) - (1.071)
Novcani odlijev od povecéanja ulaganja (32) - (32)

Primici od prodaje pridruzenog drustva - - -

Nov¢ani tokovi iz financijskih aktivnosti

Dividenda ispla¢ena dioni¢arima Banke (481) - (481)
Smanjenje uzetih kamatonosnih kredita i subordiniranog duga (450) ) (451)
Neto odljev novca iz financijskih aktivnosti (931) 1 (932)

Novac i novcani ekvivalenti na dan 1. sije¢nja 16.195 193 16.388

Utjecaj promjene tecaja na nov¢ane ekvivalente (20) - (20)
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6. Znacajne racunovodstvene procjene i prosudbe

Grupa provodi procjene i daje pretpostavke o neizvjesnim dogadajima, ukljucujuci procjene i pretpostavke o buducnosti.
Takve racunovodstvene pretpostavke i procjene redovito se ocjenjuju i temelje se na povijesnom iskustvu i drugim ¢im-
benicima kao $to su ocekivani tijek buduc¢ih dogadaja koji se mogu racionalno pretpostaviti u postojecim okolnostima,
ali unato¢ tome nuzno predstavljaju izvore neizvjesnosti procjene.

Procjena rezervacija za kreditne gubitke predstavlja najbolju procjenu uprave rizika od neispunjavanja obveza i ocekivanih
kreditnih gubitaka (ECL) na financijskoj imovini, ukljucujuci sve izvanbilan¢ne izloZzenosti, na datum izvjestavanja i, kao
dio toga, procjena fer vrijednosti kolaterala u obliku nekretnine predstavlja glavni izvor neizvjesnosti procjene. Ovaj
i drugi kljucni izvori neizvjesnosti procjene, koji imaju znacajan rizik od uzrokovanja mogucih znacajnih uskladenja
knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza u sljedec¢oj financijskoj godini, opisani su u nastavku.

Ova objasnjenja nadopunjuju komentar o fer vrijednostima financijske imovine i obveza (bilieska 47) i upravljanja
financijskim rizicima (biljeSka 49).

a) Kilasifikacija financijske imovine

Procjena poslovnog modela

Banka odreduje svoje poslovne modele na temelju cilieva za upravljanje portfeljima financijske imovine. Za vise po-
jedinosti o poslovnim modelima Banke pogledajte biljesku 4 L(ii). Prilikom odredivanja svojih poslovnih modela Banka
razmatra sljedece:

e Namijeru i stratesSke ciljeve Uprave te provodenje navedenih politika u praksi;

e Primarne rizike koji utjecu na uspjesnost poslovnog modela i kako se upravlja tim rizicima;

e Kako se ocjenjuje uspjesnost portfelja i o tome 3alje izvjes¢e Upravi; i

e Ucestalost i znacaj prodaje financijske imovine u prethodnim razdobljima, razloge za takvu prodaju i ocekivane

buduce prodajne aktivnosti.

Testiranje da li se radi samo o plac¢anju po osnovi glavnice i kamata (SPPI test)

Prilikom procjene jesu li ugovorni novcani tokovi samo placanja po osnovi glavnice i kamata (SPPI) Banka uzima u
obzir ugovorne uvjete instrumenta. To ukljucuje procjenu sadrzi li financijska imovina ugovorni uvjet koji bi mogao
promijeniti vrijeme ili iznos ugovornih novc¢anih tokova tako da ne budu u skladu s osnovnim mehanizmom kredita. U
provodenju procjene, Grupa uzima u obzir primarne uvjete kako slijedi i procjenjuje zadovoljavaju li ugovorni novcani
tijekovi instrumenata i dalje SPPI test:

e Odredbe povezane s rezultatima (performance-linked features);

¢ Uvjete koji ogranicavaju potrazivanje Banke na novcane tokove od odredene imovine (uvjeti kredita bez regresa);
¢ Uvjete prijevremene otplate i produljenja rokova;

e Znacajke financijske poluge; i

e Znacajke koje mijenjaju elemente vremenske vrijednosti novca.

b) Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Znacajno povecanje kreditnog rizika

Kriteriji za procjenu znacajnog povecanja kreditnog rizika za izlozenosti prema stanovnistvu definiraju se na odgovara-
jucoj razini portfelja i razlikuju ovisno o kreditnom riziku izlozenosti u trenutku nastanka. Kriteriji uklju¢uju promjene
u odredivanju internog rejtinga kreditnog rizika, mjere restrukturiranja i zastitnu mjeru za neispunjenje obveza ako
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su ugovorna placanja dospjela dulje od 30 dana. Dodatni kriteriji koji se koriste za identifikaciju znacajnog porasta
kreditnog rizika bazirani su na internoj procjeni (interna watchlista) i tzv. primijenjenim forbearance mjerama. Kreditni
rizik znacajno se povecao od pocetnog priznavanja kada je ispunjen jedan od kriterija.

Znacajno povecanje kreditnog rizika za izlozenosti prema poduzec¢ima utvrduje se temeljem interne ocjene kreditnog
rizika koji se procjenjuje na osnovi pojedinacnih zajmoprimaca koristenjem modela kreditnog rizika specifi¢nih za
sektor koji se temelje na povijesnim podacima. Trenutne i informacije usmjerene na buducnost koje su specifi¢ne za
zajmoprimca, industriju i sektor uzimaju se u obzir na temelju stru¢ne kreditne prosudbe. Kriteriji za procjenu znacajnog
povecanja kreditnog rizika definiraju se na odgovarajucoj razini segmentacije i razlikuju ovisno o internom rejtingu
kreditnog rizika izlozenosti u trenutku nastanka. Kriteriji ukljucuju pripadajuce promjene u odredivanju internog rejtinga
kreditnog rizika i zastitnoj mjeri za neispunjenje obveza ako su ugovorna plac¢anja dospjela dulje od 30 dana. Kreditni
rizik znacajno se povecao od pocetnog priznavanja kada je ispunjen jedan od kriterija.

Mjerenje ocekivanog kreditnog gubitka

Ocekivani kreditni gubici izratunavaju se kao umnozak PD-a (vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza),
gubitka zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza (LGD-a) i izloZenosti u statusu neispunjavanja obveza (EAD)
tijekom preostalog ocekivanog vijeka trajanja financijske imovine i diskontiraju se s datumom izvjestavanja po efektivnoj
kamatnoj stopi za izloZzenosti sa znacajnim povecanjem kreditnog rizika (Stage 2 ugovori). S druge strane, za izloZzenosti
klasificirane kao Stage 1, oCekivani kreditni gubitak izracunava se tijekom jednogodisnjeg perioda, tj. procjenjuje se
ocekivani kreditni gubitak od 1 godine.Procjene PD-a predstavljaju PD u odredenom trenutku, azuriran na godi3njoj
razini prema povijesnom iskustvu Grupe, trenutnim uvjetima i pripadajucim ocekivanjima usmjerenima na budu¢nost.
Procjene LGD-a odreduju se na temelju povijesnih placanja povrata. EAD ukljucuje ocekivanja usmjerena na buduénost
o otplatama iskoristenih bilanci i o¢ekivanja o buducim iskoristavanjima gdje je to primjenjivo.

Grupa prvo procjenjuje postoje li dokazi o umanjenju vrijednosti pojedina¢no za imovinu koja je pojedinacno znacajna,
izloZzenosti prema poduze¢ima s ukupnim saldom vecim od 3,8 milijuna kuna (2017.: izloZzenost prema poduze¢ima
s ukupnim saldom ve¢im od 3,8 milijuna kuna) i zajednicki za imovinu koja nije pojedinacno znacajna (izlozenosti
stanovnistvu i poduzecima ispod praga od 3,8 milijuna kuna).

Rezervacije za umanjenje vrijednosti na imovini koja se pojedinacno procjenjuje kao imovina umanjena za kreditne
gubitke (2017.: umanjenje vrijednosti) temelji se na najboljoj procjeni rukovodstva o sadasnjoj vrijednosti novcanih
tokova za koje se ocekuje da ce biti primljeni. U procjenjivanju tih nov¢anih tokova, rukovodstvo donosi prosudbe o
financijskoj situaciji duznika i neto utrzivoj vrijednosti bilo kojeg temeljnog kolaterala. Svaka imovina umanjene vrijed-
nosti procjenjuje se zasebno, a strategiju restrukturiranja i procjenu novcanih tokova koji se smatraju nadoknadivima
neovisno odobrava funkcija za kreditne rizike.

Informacije usmjerene na buducnost

U izracunu ECL-a, Grupa primjenjuje interno razvijene modele koji koriste parametre za PD, LGD i EAD. Makroekon-
omski ¢cimbenici usmjereni na budu¢nost, odredene na regionalnoj razini, ukljuceni su u parametre rizika kao relevantni.
Dodatni ¢imbenici rizika koji su specifi¢ni za pojedine segmente takoder su ukljuceni ako je to relevantno.

Mijerenje financijske imovine odrazava i najbolju procjenu ucinaka buducih uvjeta, a posebno gospodarskih uvjeta koji
utje¢u na buduce (, forward-looking”) vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza i gubitke zbog nastanka
statusa neispunjavanja obveza.

U smislu metode, analizirani su razli¢iti mogud¢i alternativni pristupi osmisljeni da se uzmu u obzir ti elementi. Od
raznih mogucnosti koje su uzete u obzir, Grupa je odlucila usvoijiti pristup ,,Najvjerojatniji scenarij + dodatak” (“Most
likely scenario+Add-on”). U skladu s ovim pristupom, makroekonomsko uvjetovanje PD-a i LGD-a obavlja se kroz
osnovni scenarij (,,Most likely”) a potom ispravlja s dodatkom (,,Add-on”) kako bi se ukljucile sve razlike u usporedbi
sa silaznim i uzlaznim scenarijima.

Ocekivani kreditni gubici

Ocekivani kreditni gubici priznaju se prilikom pocetnog priznavanja financijske imovine. Rezervacija za kreditne gubitke
predstavlja najbolju procjenu rukovodstva o riziku od neispunjavanja obveza i ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) na
financijskoj imovini, ukljucujudci sve izvanbilan¢ne izloZenosti, na datum izvjestavanja.
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(nastavak)

6. Znacajne racunovodstvene procjene i prosudbe (nastavak)
b) Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)

Ocekivani kreditni gubici (nastavak)

Prosudba rukovodstva koristi se za odredivanje tocke unutar raspona koja je najbolja procjena kvalitativne komponen-
te koja doprinosi ECL-ima, na temelju procjene poslovnih i ekonomskih uvjeta, povijesnog iskustva gubitka, sastava
kreditnog portfelja i drugih relevantnih pokazatelja i naprednih pokazatelja informacija. Uprava primjenjuje prosudbu
kako bi se osiguralo da je procjena gubitka do koje se doslo na temelju povijesnih informacija na odgovarajuci nacin
prilagodena kako bi odraZavala trenutne gospodarske uvjete. Stope gubitaka redovito se usporeduju sa stvarnim
iskustvom gubitka. Promjene ovih pretpostavki imale bi izravan utjecaj na rezerviranje za kreditne gubitke i mogu
rezultirati promjenom rezervacija za kreditne gubitke.

¢) Kilasifikacija ugovora o najmu

Grupa je najmodavac u operativnim i financijskim najmovima. Kada je Grupa najmodavac u ugovoru o najmu kojim se
prenose svi rizici i koristi od imovine na najmoprimca, tada se ugovor klasificira kao financijski najam. Svi ostali najmovi
se klasificiraju kao operativni te se povezana imovina ukljucuje u nekretnine i opremu u operativnom najmu po trosku
nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju. Kod odredivanja bi li najam trebao biti klasificiran kao operativni ili
financijski, Grupa uzima u obzir zahtjeve Medunarodnog racunovodstvenog standarda 17 Najmovi.

d) Umanjenje vrijednosti goodwilla

Grupa procjenjuje postojanje umanjenja vrijednosti goodwilla najmanje na godisnjoj razini. Taj postupak zahtijeva
procjenu uporabne vrijednosti poslovnih jedinica koje generiraju novac, a na koje se goodwill rasporeduje. Procjena
vrijednosti u upotrebi zahtijeva od Grupe da napravi procjene buducih novcanih tokova jedinica koje stvaraju novac
te da odabere prikladnu diskontnu stopu kako bi izracunala sadasnju vrijednost tih novc¢anih tokova. Informacije o
pretpostavkama i procjenama vezanim uz umanjene vrijednosti goodwilla objavljene su u biljesci 28.

e) Fer vrijednost financijskih instrumenata

Ako trziste za financijski instrument nije aktivno, odnosno ako, iz bilo kojeg razloga, fer vrijednost nije moguce pou-
zdano mieriti na temelju trzisnih cijena, Grupa utvrduje fer vrijednost primjenom neke od tehnika vrednovanja. Tehnike
vrednovanja podrazumijevaju primjenu nedavnih transakcija po uobicajenim trzisSnim uvjetima izmedu upucenih i voljnih
strana (ukoliko ih je bilo), referiranje na tekucu fer vrijednost drugih instrumenata koji su u osnovi isti, analize diskontira-
nog novcanog toka i modele odredivanja cijena opcija. Odabrana tehnika vrednovanja u najve¢oj mogucoj mijeri koristi
dostupne ulazne trzisne podatke, a u najmanjoj mogucoj mjeri oslanja se na procjene specifi¢tne za Grupu, obuhvaca
sve one faktore koje bi pri odredivanju cijene trzidni subjekti uzeli u obzir, te je uskladena s prihvac¢enim ekonomskim
metodologijama za odredivanje cijene financijskih instrumenata. Ulazni podaci za tehnike vrednovanja predstavljaju
trzisna ocekivanja i vrijednosti faktora rizika i povrata za taj financijski instrument. Grupa kalibrira tehnike vrednovanja i
testira njihovu valjanost koristedi cijene ostvarene u teku¢im trzisSnim transakcijama istim tim instrumentom ili temeljem
drugih dostupnih trzisnih podataka. Koristene tehnike procjene fer vrijednosti provjeravaju se i periodicki pregledavaju
od strane kvalificirane neovisne osobe koja nije sudjelovala u njihovom kreiranju. Svi modeli certificiraju se prije upotrebe.

f) Porezi

Grupa priznaje poreznu obvezu sukladno poreznim propisima Republike Hrvatske i drugih jurisdikcija (Slovenija i Bos-
na i Hercegovina). Porezne prijave podlijezu odobrenju poreznih tijela koje imaju pravo provoditi naknadne provjere
evidencija poreznih obveznika. Odgodena porezna imovina priznaje se samo kada je vjerojatno da ¢e biti raspoloziva
dostatna oporeziva dobit u buduc¢im razdobljima na koje se mogu iskoristiti odbitne privremene razlike.

g) Regulatorni zahtjevi

Hrvatska narodna banka i Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga ovlasteni su za provodenije regulatornog
nadzora nad poslovanjem Grupe i mogu zahtijevati izmjene knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza, sukladno
odgovarajucim propisima.
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h) Sudski sporovi

Grupa provodi pojedinac¢nu procjenu svih sudskih sporova. Procjenu provodi Sluzba pravnih poslova Banke i ostalih
podruznica, a u odredenim slucajevima angazirani su i vanjski odvjetnici. Kao sto je navedeno u biljesci 39a, Grupa i
Banka rezervirale su 85 milijuna kuna (2017.: 59 milijuna kuna), odnosno 54 milijuna kuna (2017.: 32 milijuna kuna),
za glavnicu i kamate po obvezama za sudske sporove, Sto rukovodstvo procjenjuje dovoljnim. Navedeni iznosi pred-
stavljaju najbolju procjenu Grupe za gubitke po sudskim sporovima, iako stvarni gubitak po sudskim sporovima koji se
vode protiv Grupe moZe biti znacajno drugaciji. Za rukovodstvo nije prakti¢no procijeniti financijski uc¢inak promjena
u pretpostavkama na temelju kojih rukovodstvo procjenjuje potrebu za rezervacijama.

i) Fer vrijednost nekretnina i opreme i ulaganja u nekretnine

Grupa koristi revalorizacijski model za nekretnine i opremu te ulaganja u nekretnine. Kriterij revalorizacijskog modela
zahtjeva da se imovina mora amortizirati prema novoj revaloriziranoj vrijednosti. Ulaganja u nekretnine po fer vrijed-
nosti se ne amortiziraju.

j) Nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplacena potrazivanja

Grupa povremeno preuzima nekretnine u zamjenu za podmirivanje svojih potrazivanja po kreditima i predujmovima. Takve
nekretnine priznaju se po bruto knjigovodstvenoj vrijednosti ovisnog potrazivanja po kreditima i predujmovimaiili po trenutacnoj
fer vrijednosti navedene imovine ovisno o tome koja je niza. Dobici i gubici od prodaje se priznaju u racunu dobiti i gubitka.

k) Utvrdivanje kontrole nad subjektima u kojima se ulaze

Rukovodstvo primjenjuje procjene prilikom odredivanja ima li Grupa kontrolu nad subjektom u koji ulaze. Prilikom
procjene ima li Grupa kontrolu nad subjektom u koji ulaze, Grupa provodi analizu utvrdivanja kontrole te razmatra
svrhu i dizajn subjekta u koji ulaze, dokaze o mogu¢nosti usmjeravanja relevantnih aktivnosti subjekta u koji ulaze itd.

Kao rezultat, Grupa je zakljucila da ne ostvaruje kontrolu i stoga ne treba konsolidirati svoja drustva s posebnom
namjenom i subjekte cija su potrazivanja klasificirana kao nenadoknadiva ili djelomi¢no nadoknadiva, buduci da Grupa
nema kontrolu nad relevantnim aktivnostima navedenih subjekata.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine prije 1. sije¢nja 2018. prema MRS 39

I) Umanjenje vrijednosti vlasnickih ulaganja raspolozivih za prodaju

Grupa odreduje umanijenje vrijednosti vlasnickih ulaganja raspoloZivih za prodaju kada postoji znacajno ili produljeno
smanjenje njihove fer vrijednosti ispod troska stjecanja. U odredivanju $to je znacajno ili dugotrajno, Grupa smatra da
je smanjenije fer vrijednosti za vise od 20% u odnosu na pocetnu knjigovodstvenu vrijednost znacajno, a smanjenje fer
vrijednosti na razinu nizu od pocetne knjigovodstvene vrijednosti kroz period 9 mjesedi ili duze smatra se produljeno.
U donosenju prosudbe, Grupa, izmedu ostalih ¢cimbenika, procjenjuje nominalnu volatilnost cijene dionice. Nadalje,
umanjenje vrijednosti moze biti prikladno kada postoji dokaz o pogorsanju financijske pozicije izdavatelja, industrijske
i sektorske uspjesnosti, promjena u tehnologiji te novéanim tokovima iz poslovnih i financijskih aktivnosti.

m) Ulaganja koja se drze do dospijeca

Grupa primjenjuje smjernice MRS-a 39 Financijski instrumenti: Priznavanje i Mjerenje za rasporedivanje nederivativne
financijske imovine s fiksnim ili odredivim pla¢anjima i fiksnim dospije¢cem u portfelj koji se drzi do dospijeca. Ova kla-
sifikacija zahtijeva znacajnu prosudbu. Prilikom dono3enja te prosudbe, Grupa procjenjuje svoju namjeru i sposobnost
drzanja tih ulaganja do dospijeca.

n) Umanjenje vrijednosti kredita i predujmova

Grupa redovno pregledava kredite i predujmove kako bi ocijenila postoji li objektivan dokaz o umanjenju vrijednosti.
Krediti, ukljucujuci duznicke vrijednosne papire klasificirane kao kredite, smatraju se umanjenim kada postoje objektivni
dokazi da je doslo do pogorsanja kreditne kvalitete nakon pocetnog priznavanja kredita u onoj mjeri u kojoj Banka
vide nije imala razumno uvjerenje o pravovremenoj naplati punog iznosa glavnice i kamata.

Grupa najprije procjenjuje postoji li objektivni dokaz umanjenja vrijednosti, zasebno za imovinu koja je pojedinacno
znacajna, izloZzenost prema pravnim osobama u iznosu ve¢em od 3,8 milijuna kuna (2017: izloZenost prema pravnim
osobama u iznosu ve¢em od 3,8 milijun kuna) i skupno za imovinu koja nije pojedina¢no znacajna (izloZzenosti prema
stanovnistvu). Imovina za koju nije prepoznato specificno umanjenje vrijednosti ukljucuje se u skupine imovine sa
sli¢cnim obiljezjima kreditnog rizika, koja se tada skupno procjenjuje radi umanjenja vrijednosti.




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

7. Neto prihod od kamata

a) Prihod od kamata - analiza po izvoru

Gradani 2.010 2.014 1.602 1.625
Poduzeca 840 967 572 678
Javni sektor i ostale institucije 329 483 267 421
Banke 53 44 37 24

b) Prihod od kamata - analiza po proizvodu

Krediti i predujmovi komitentima 3.004 3.252 2.365 2.614
Investicijske vrijednosnice po amortiziranom trosku ( 2017: duznicke

" ) o L .o 27 39 27 38
vrijednosnice klasicifirane kao krediti i potrazivanja)
Krediti i predujmovi bankama 34 23 34 23
Ulaganja koja se drze do dospijeca - 1 - -
Investlcus_ke vrijednosnice po FVOCI (2017: vrijednosnice raspolozive 75 78 29 23
za prodaju)
Derivatna imovina koja se drzi radi racunovodstva zastite 1" 12 - -
Financijski najmovi 51 53 - -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka 7 31 - 31
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 23 19 23 19

Prihod od kamata ukljucuje napla¢eni kamatni prihod od kredita ¢ija je vrijednost bila prethodno umanjena za Grupu u
iznosu od 123 milijuna kuna (2017.: 168 milijuna kuna) i Banke u iznosu od 80 milijuna kuna (2017.: 97 milijuna kuna).
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¢) Rashod od kamata - analiza po primateljima

Gradani 249 355 172 266
Banke 131 126 76 75
Poduzeca 21 27 12 18
Javni sektor i ostale institucije 18 21 1 15

d) Rashod od kamata - analiza po proizvodu

Tekudi racuni i depoziti gradana 229 355 173 266
Uzeti kamatonosni krediti 76 69 34 43
Tekudi racuni i depoziti poduzeca i javnog sektora 38 48 25 33
Tekud¢i racuni i depoziti banaka 4 29 39 32
Derivatna imovina koja se drzi radi ra¢unovodstvene zastite 35 28 - -




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

8. Neto prihod od naknada i provizija

a) Prihod od naknada i provizija

Karti¢no poslovanje 931 892 129 122
Platni promet 513 481 a1 381
Usluge komitentima 191 178 94 87
Naknade za investicijsko bankarstvo 122 84 79 42
Izdane garancije 58 59 40 42
Upravljanje imovinom, brokerske i konzultantske usluge 48 48 44 44
Ostalo 97 108 83 93

b) Rashod od naknada i provizija

Karti¢no poslovanje 279 247 97 82
Platni promet 54 52 28 28
Bankovne usluge 15 13 9 8
Ostalo 40 36 14 8

9. Prihod od dividendi

Dividende od podruznica - - 36 431
Dividende od pridruzenih drustava - - 14 12
Dividende od ostalih vlasnic¢kih vrijednosnica 3 6 1 2

10. Neto prihod od trgovanja i neto dobici od prera¢unavanja monetarne imovine i obveza

Trgovanje stranim valutama 261 212 244 204

Neto dobici/(gubitci) od tecajnih razlika nastalih prera¢unavanjem

monetarne imovine i obveza denominiranih u stranoj valuti 12 71 / 2
Neto (trosak)/prihod od trgovanja valutnim forwardima i swapovima 14 (50) 14 (50)
Neto dobici od vrijednosnica koje se drze radi trgovanja 6 21 6 21
Neto dobici od vrijednosnica inicijalno rasporedenih po fer vrijednosti 57 (13) ®) (12)

kroz racun dobiti i gubitka
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11. Usklade po fer vrijednosti iz racunovodstva zastite

Neto efekt derivata koji se koriste kao instrumenti zastite (35) 21 R R

Neto efekt zasticenih stavki 35 22) R R

12. Ostali poslovni prihodi

Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i imovine u operativnom

X 47 66 2 3
najmu
Neto dobit od prodaje duznickih investicijskih vrijednosnica mjerenih 20 53 20 16
po FVOCI (2017.; Vrijednosnice raspolozive za prodaju)
Dobit od prodaje nekretnina i opreme i nematerijalne imovine 15 6 3 3
Ostali prihodi 60 67 62 62
Neto vrijednost vrijednosnog uskladenja materijalne imovine - - - 12

13. Troskovi zaposlenika

Neto place 575 584 373 385
Doprinosi za mirovinsko osiguranje 156 157 106 109
Porez i prirez m 116 74 80
Doprinosi za zdravstveno osiguranje 110 14 79 83
Ostali troskovi zaposlenika 202 137 129 73

Prosjecan broj zaposlenika tijekom godine za Grupu na osnovi ekvivalenta punom radnom vremenu iznosio je 4.874
(2017.: 5.015), a za Banku 3.377 (2017.: 3.395).

14. Ostali trosSkovi poslovanja

Materijalni troskovi i usluge 473 454 362 360
Troskovi premija osiguranja stednih uloga 160 149 129 121
Troskovi najma 78 69 70 68
Porezi i doprinosi 19 19 15 14
Ostali troskovi 476 464 132 121
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(nastavak)

15. Neto gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

a) Neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima

Umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima po
amortiziranom trodku 336 823 202 589

Pravni tro3kovi vezani uz kredite i predujmove komitentima 35 27 19 19

b) Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

Rezervacije/ (otpustanje rezervacija) za kredite i predujmove

bankama 25 2 (13) 2 (13)
Otpustanje rezervacija za HNB (10) - (10) -
Kretanja od umanjenja vrijednosti financijske imovine po FVOCI 49 (26) - (13) -
;:;a;i? tc:g;;:]anjenja vrijednosti financijske imovine po amorti- 49 @® . @ .
Kretanja od umanjenja vrijednosti ostale imovine 32 26 17 20 13
Rezervacije za izvanbilan¢nu izloZzenost 39 23 2) 14 8
Rezervacije za sudske sporove/(Otpustanje rezervacija) 39 (5) 4 4 (5)
Rezervacije za ostale stavke 39 62 12 43 2)
Rezervacije za obveze za mirovinsko osiguranje 39 2 2 - -

16. Amortizacija i umanjenje vrijednosti goodwilla

Amortizacija nekretnina i opreme 29 103 124 55 62
Amortizacija nematerijalne imovine 28 84 71 67 54
Umanjenje vrijednosti goodwilla 28 15 - - -
Amortizacija i usklada fer vrijednosti ulaganja u nekretnine 30 1 6 - 2

Amortizacija nekretnina i opreme ukljucuje 26 milijuna kuna amortizacije nekretnina i opreme dane u operativni najam
(2017.: 36 milijuna kuna).
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17. Porez na dobit

a) Porez na dobit priznat u racunu dobiti i gubitka

Trosak tekuceg poreza na dobit 199 292 113 222

Neto terecenje odgodenog poreza (25) 12 (16) 9

b) Uskladenje poreza na dobit

Usklada racunovodstvene dobiti i poreza na dobit prikazana je u nastavku:

Racunovodstvena dobit prije poreza 1.894 1.599 1.477 1.674
Porez obracunat po stopi od 18% 341 288 266 301
Ucinak porezne stope primjenjiv u Bosni i Hercegovini (23) (8) - -
Ucinak porezne stope primjenjiv u Sloveniji 2 Q) - -

Porezni u¢inak:

Porezno nepriznati troskovi 39 42 9 1"
Neoporezivi prihodi (15) (16) (9) (80)
Priznavanje FTA efekta kao porezno priznat trosak (119) - (119) -

Priznavanje porezne imovine iz poreznih gubitaka prijasnjih godina nastali
pripajanjem Veneto Banke

Troskovi ukljuceni izravno u porez na dobit (2) ) (1) (1)

¢) Odgodena porezna imovina

Vremenske razlike

Na nerealizirane gubitke od financijske imovine po fer

vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 31 38 37 38
Na umanjenje vrijednosti kredita 30 31 - -
Na odgodene naknade 19 24 18 22
Na umanjenje vrijednosti nekretnina 10 9 7 6
Na nerealizirane gubitke od financijske imovine raspoloZive za prodaju 2 2 - -
Na ostale stavke 50 21 33
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(nastavak)

17. Porez na dobit (nastavak)

d) Odgodena porezna obveza

Vremenske razlike

Na nerealizirane dobitke od materijalne imovine 51 51 19 19

Na nerealizirane dobitke od financijske imovine raspolozive za prodaju 20 35 13 i

e) Kretanje odgodene porezne imovine

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 125 24 9 38 2 21 31
Povecanje prihodovano u racunu

dobiti i gubitka 73 8 2 2 o1

Koristenje tereceno u racunu dobiti i gubitka (48) (13) (1) (3) - (30) (1)
Neto terecenje u racunu dobiti i gubitka 25 (5) 1 Q) - 31 Q)
Prijenos u odgodene porezne obveze (8) - - (6) - (2) -

Povecanje prihodovano u racunu

dobiti i gubitka 36 J ) I ) 23 !
KoriStenje tereceno u racunu dobiti i gubitka (48) (14) “4) 4) - (22) 4)
Neto terecenje u ra¢unu dobiti i gubitka (12) (5) (4) () - 1 (3)

Prijenos u odgodene porezne obveze - - - - - - -

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. 79 22 6 38 13
Povecanje prihodovano u racunu dobiti i gubitka 52 9 2 2 39
Koristenje tereceno u racunu dobiti i gubitka (36) (13) (1) 3) (19)
Neto terecenje u ra¢unu dobiti i gubitka 16 (4) 1 (1) 20

Prijenos u odgodene porezne obveze - - - - R

Povecanje prihodovano u racunu

dobiti i gubitka 33 J ) I 21
KoriStenje tereceno u racunu dobiti i gubitka (42) (13) “4) 4) 21)
Neto terecenje u racunu dobiti i gubitka 9 (4) (@] (1 -

Prijenos u odgodene porezne obveze - - - - -
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f) Kretanje odgodene porezne obveze

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 86 35 51
FTA efekt 4 4 -
Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (11) 11) -
Prijenos iz odgodene porezne imovine (8) (8) -

Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 53 2 51

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 30 1" 19
FTA efekt 4 4 N
Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (2) (2) -

Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 25 6 19




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

18. Financijska imovina i obveze

a) Klasifikacija financijske imovine i obveza

Novac i tekuci racuni kod drugih banaka - - - - 18.442 18.442
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - - 4.698 4.698
Zi:jincijska imovina namijenjena trgov- 208 ) } ) ) 828
Derivativna financijska imovina 10 - - - - 10
Promjgpa fer vrﬁjednosti zaétic’enlihl stavki 9 . ) } ) 9
u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama - - - - 7.784 7.784
Krediti i predujmovi komitentima 6 - - - 66.682 66.688
Investicijske vrijednosnice 54 - 9.795 168 540 10.557

Tekudi racuni i depoziti banaka - - - - 1.843 1.843
Tekudi racuni i depoziti komitenata - - - - 85.938 85.938
Derivativne financijske obveze 34 - - - - 34

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki
u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti - - - - 4.160 4.160

Novac i tekuci racuni kod drugih banaka - - - - 14.180 14.180
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - - 4.698 4.698
Zinr}incijska imovina namijenjena trgov- 828 . . . . 828
Derivativna financijska imovina 1 - - - - 1
Krediti i predujmovi bankama - - - - 6.869 6.869
Krediti i predujmovi komitentima 45.457 45.457
Investicijske vrijednosnice 36 - 6.745 62 531 7.374

Tekudi racuni i depoziti banaka - - - - 1.480 1.480
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata - - - - 63.042 63.042
Derivativne financijske obveze 4 - - - - 4

Uzeti kamatonosni krediti - - - - 3.032 3.032




GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Novac i tekuci ra¢uni kod drugih banaka - - - 18.984 - - 18.984
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - 4.246 - - 4.246
Financijska imovina namijenjena trgovanju 550 - - - - - 550
Derivativna financijska imovina 22 - - - - - 22
Promjiena fer yrijednosti zaétic’gqih stavki u 1 } ) ) } ) 1
zastiti portfelja od kamatnog rizika
Krediti i predujmovi bankama - - - 2.415 - - 2.415
Krediti i predujmovi komitentima - - - 65.169 - - 65.169
Investicijske vrijednosnice - 1.663 16 - 7.652 - 9.331
Ukprafinanciskaimovina 73 iee 16 oosw e - w07
Tekuci racuni i depoziti banaka - - - - - 1.371 1.371
Tekudi racuni i depoziti komitenata - - - - - 78.827 78.827
Derivativne financijske obveze 13 - - - - - 13
Prorm:ena fer yrijednosti za§tiégqih stavki u 9 . . . . ) 9
zastiti portfelja od kamatnog rizika
Uzeti kamatonosni krediti - - - - - 3.816 3.816
Subordinirani dug - - - - - 1 1

Novac i tekuci racuni kod drugih banaka - - - 15.466 - - 15.466
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - 4185 - - 4.185
Financijska imovina namijenjena trgovanju 550 - - - - - 550
Derivativna financijska imovina 2 - - - - - 2
Krediti i predujmovi bankama - - - 1.493 - - 1.493
Krediti i predujmovi komitentima - - - 44.562 - - 44.562
Investicijske vrijednosnice - 1.660 - - 4.145 - 5.805

Tekuci racuni i depoziti banaka - - - - - 1.064 1.064
Tekudi racuni i depoziti komitenata - - - - - 57.173 57.173
Derivativne financijske obveze 7 - - - - - 7
Uzeti kamatonosni krediti - - - - - 2.377 2.377




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

b) Klasifikacija financijske imovine i obveza na datum primjene MSFl-a 9

Sliedeca tablica prikazuje orginalne kategorije mjerenja u skladu s MRS-om 39 i nove kategorije mjerenja u skladu s
MSFI-om 9 za financijsku imovinu i obveze Banke od 01. sije¢nja 2018. godine.

Financijska imovina

Novac i teku¢i racuni kod drugih banaka Krediti i potrazivanja Amortizirani troSak 18.984 18.997
Sredstva kod Hrvatske narodne banke Krediti i potrazivanja Amortizirani troSak 4.246 4.234
Financijska imovina koja se drzi zbog Imovina i obveze koje se FVTPL ( obavezno)
trgovanja mjere po fer vrijednosti 550 550
Derivativi Imovina i obveze koje se FVTPL ( obavezno)
mjere po fer vrijednosti 23 23
Krediti i predujmovi bankama Krediti i potrazivanja Amortizirani tro3ak 2.415 2.431
Krediti i predujmovi komitentima Krediti i potrazivanja FVTPL ( obavezno) 142 135
Krediti i predujmovi komitentima Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 64.276 63.467
Investicijske vrijednosnice — duznicke Krediti i potrazivanja FVOCI 26 26
Investicijske vrijednosnice — duznicke Imovina i obveze koje se Fvoct
) I mijere po fer vrijednosti 1.662 1.659
- - . o Vrijednosnice koje se drze FVOCI
Investicijske vrijednosnice — duznicke S
do dospijeca 16 17
Investicijske vrijednosnice — duznicke Raspolozivo za prodaju Amortizirani trosak 1 10
Investicijske vrijednosnice — duznicke Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 725 723
Investicijske vrijednosnice — duznicke RaspoloZivo za prodaju FVOCI 7.430 7.430
- - . . Imovina i obveze koje se FVTPL ( obavezno)
Investicijske vrijednosnice — vlasnicke : - .
mjere po fer vrijednosti 1 1
Investicijske vrijednosnice — vlasnicke RaspoloZivo za prodaju FVTPL ( obavezno) 63 63
Investicijske vrijednosnice — vlasnicke Raspolozivo za prodaju FvOCI 148 148



GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Sliedeca tablica prikazuje orginalne kategorije mjerenja u skladu s MRS-om 39 i nove kategorije mjerenja u skladu s
MSFI-om 9 za financijsku imovinu i obveze Banke od 01. sije¢nja 2018. godine.

Financijske obveze i rezerviranja

Imovina i obveze koje se

Derivativne obveze miere po fer vrijednosti FVTPL ( trgovanje) 22 22
Depoziti banaka Amortizirani trosak Amortizirani trosak 1.371 1.371
Depoziti komitenata Amortizirani trosak Amortizirani trosak 78.827 78.827
Uzeti kamatonosni krediti Amortizirani trosak Amortizirani trosak 3.816 3.816
Subordinirani dug Amortizirani tro3ak Amortizirani tro3ak 1 1
Rezerviranja 410 475

Sliedeca tablica prikazuje orginalne kategorije mjerenja u skladu s MRS-om 39 i nove kategorije mjerenja u skladu s
MSFI-om 9 za financijsku imovinu i obveze Banke od 01. sije¢nja 2018. godine.

Financijska imovina

Novac i tekuci ra¢uni kod drugih banaka Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 15.466 15.478
Sredstva kod Hrvatske narodne banke Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 4.185 4173
Financijska imovina koja se drzi zbog trgovanja  Imovina i obveze koje se mjere po fer vrijednosti ~ FVTPL (obavezno) 550 550
Derivativna imovina Imovina i obveze koje se mjere po fer vrijednosti ~ FVTPL (obavezno) 2 2
Krediti i predujmovi bankama Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 1.493 1.509
Krediti i predujmovi komitentima Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 43.837 43.212
Investicijske vrijednosnice — duznicke Krediti i potrazivanja Amortizirani trosak 725 723
Investicijske vrijednosnice — duznicke Imovina i obveze koje se mjere po fer vrijednosti FVOCI 1.659 1.659
Investicijske vrijednosnice — duznicke Raspolozivo za prodaju FVOCI 4.053 4.053
Investicijske vrijednosnice — vlasnicke Imovina i obveze koje se mjere po fer vrijednosti ~ FVTPL (obavezno) 1 1
Investicijske vrijednosnice — vlasnicke Raspolozivo za prodaju ~ FVTPL (obavezno) 45 45
Investicijske vrijednosnice — vlasnicke Raspolozivo za prodaju FVOCI 47 47




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

b) Klasifikacija financijske imovine i obveza na datum primjene MSFI-a 9 (nastavak)

Sliedeca tablica prikazuje orginalne kategorije mjerenja u skladu s MRS-om 39 i nove kategorije mjerenja u skladu s
MSFI-om 9 za financijsku imovinu i obveze Banke od 01. sije¢nja 2018. godine.

Financijske obveze i rezerviranja

Imovina i obveze koje se

Derivativne obveze miere po fer vrijednosti FVTPL (trgovanje) 7 7
Depoziti banaka Amortizirani trosak Amortizirani trosak 1.064 1.064
Depoziti komitenata Amortizirani trosak Amortizirani trosak 57.173 57.173
Uzeti kamatonosni krediti Amortizirani trosak Amortizirani trosak 2.377 2.377
Subordinirani dug Amortizirani trosak Amortizirani trosak

Rezerviranja 249 300

Racunovodstvene politike Grupe za klasifikaciju financijskih instrumenata po MSFI 9 su prikazane u biljesci 4. Primjena
tih politika je rezultirala reklasifikacijom financijskih instrumenta koja je prikazana u tablici iznad i objasnjena ispod:

a) Odredeni Krediti i predujmovi komitentima, dani od strane Grupe, su klasificirani po MSFI-u 9 kao instrumenti koji
se obavezno mjere po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak zato jer je zaklju¢eno kako ugovorni novcani tijekovi nisu
samo placanja glavnice i kamata (SPPI). Prije primjene MSFI-a 9, ti Krediti i predujmovi komitentima su bili mjereni po
amortiziranom trosku

b) Prije primjene MSFl-a 9, odredena imovina kojom se trguje i investicijske vrijednosnice su bile reklasificirane iz fer
vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka i imovine raspoloZive za prodaju u kredite i predujmove po njihovoj tadasnjoj
fer vrijednosti. Nakon primjene MSFI-a 9, knjigovodstvena vrijednosti te imovine je prilagodena tako da je amortizirani
trosak te imovine po MSFI-u 9 kao da je ta imovina obracunata po amortiziranom trosku od nastanka.

¢) Prije primjene MSFI-a 9, odredene investicijske vrijednosnice su bile oznacene kao po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka zato jer su te vrijednosnice bile upravljane, vrednovane i interno izvjestavane po fer vrijednosti. Nakon primjene
MSFI-a 9, ta imovina je zadovoljila kriterije za mjerenje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit zbog poslov-
nog modela diji je cilj ostvaren prikupljanje ugovornih novcanih tijekova kao i novcanih tokova od prodaje imovine.

d) Odredene duznicke vrijednosnice su drzane od glavne riznice u posebnom portfelju za odrzavanje svakodnevne
likvidnosti. Glavna riznica Grupe tezi minimiziranju troska upravljanja tim svakodnevnim potrebama likvidnosti i stoga
aktivno upravlja povratom portfelja. Povrat se sastoji od prikupljanja ugovornih novc¢anih tokova kao i od dobiti ili
gubitka od prodaje te financijske imovine. Investicijska strategija Cesto rezultira prodajom te financijske imovine za
znacajne iznose. Nakon primjene MSFI-a 9, Grupa smatra da je ta financijska imovina drzana u poslovnom modelu diji
je dilj prikupljanje ugovornih novcanih tokova kao i prodaja te financijske imovine.

) Odredene vlasnicke vrijednosnice koje su drzane od Grupe su zbog strateskih svrha odredene po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit nakon primjene MSFl-a 9.



GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Sliedeca tablica prikazuje uskladu knjigovodstvene vrijednosti prema MRS 39 sa knjigovodstvenom vrijednosc¢u prema
MSFI 9 na prelasku na MSFI 9 od 1 Sije¢nja 2018.

Financijska imovina

Amortizirani trosak

Novac, tekudi racuni i salda s HNB-om:

Pocetno stanje 23.230 - - 23.230
Zavrsno stanje 23.230 - - 23.230

Krediti i predujmovi bankama:

Pocetno stanje prema MRS-u 39 i zavrsno

stanje prema MSFI-u 9 2415 ) 1 2431
Zavrsno stanje 2.415 - 16 2.431
Krediti i predujmovi komitentima:

Pocetno stanje 65.169 (893) - 64.276
Ponovno mijerenje - - (809) (809)
Zavrs$no stanje 65.169 (893) (809) 63.467
Investicijske vrijednosnice:

Pocetno stanje - - - -
Iz kredita i predujmova komitentima - 725 2) 723
Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - " (1) 10
Ponovno mjerenje - - - -
Zavrino stanje - 736 3) 733




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

b) Klasifikacija financijske imovine i obveza na datum primjene MSFI-a 9 (nastavak)

Sliedeca tablica prikazuje uskladu knjigovodstvene vrijednosti prema MRS 39 sa knjigovodstvenom vrijedno3¢u prema
MSFI 9 na prelasku na MSFI 9 od 1 Sije¢nja 2018.

Financijska imovina
Raspoloziva za prodaju

Investicijske vrijednosnice:

Pocetno stanje 7.652 - - 7.652
U FVOCI - vlasnicke - (148) - (148)
U FVOCI - duznicke - (7.430) - (7.430)
U FVTPL - (63) - (63)
U amortizirani trosak - (11) - (11)

FVOCI - duznicki
Investicijske vrijednosnice:

Pocetno stanje - - - -

Iz kredita i potrazivanja - 26 - 26
Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 7.430 - 7.430
Iz vrijednosnica koje se drze do dospijeca - 16 1 17
Iz FVTPL - 1.662 (3) 1.659

FVOCI - vlasnicki

Investicijske vrijednosnice:

Pocetno stanje - - - -
1z vrijednosnica raspoloZivih za prodaju - 148 - 148

Zavr$no stanje - 148 - 148

FVTPL

Financijska imovina koja se drzi zbog trgovanja 550 - - 550
Derivativna imovina koja se drzi zbog upravljanja rizikom 23 - - 23
Krediti i predujmovi komitentima 142 - (7) 135

Investicijske vrijednosnice::

Pocetno stanje 1.662 - - 1.662
Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 63 - 63
U FVOCI - (1.662) 3 (1.659)

Zavrsno stanje 2.377 (1.599) 4) 774




GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Sliedeca tablica prikazuje uskladu knjigovodstvene vrijednosti prema MRS 39 sa knjigovodstvenom vrijedno3¢u prema
MSFI 9 na prelasku na MSFI 9 od 1. Sije¢nja 2018.

Financijska imovina

Amortizirani trosak

Novac, tekuci racuni i salda s HNB-om:

Pocetno stanje 19.651 - - 19.651
Ponovno mjerenje - - - -
Zavrsno stanje 19.651 - - 19.651
Krediti i predujmovi bankama:

Pocetno stanje 1.493 - 16 1.509
Zavrsno stanje 1.493 - 16 1.509

Krediti i predujmovi komitentima:

Pocetno stanje 44.562 (725) - 43.837
Ponovno mijerenje - - (625) (625)
Zavrsno stanje 44.562 (725) (625) 43.212

Investicijske vrijednosnice:
Pocetno stanje - - - -
Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 725 (2) 723

Zavrsno stanje - 725 (2) 723




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

b) Klasifikacija financijske imovine i obveza na datum primjene MSFl-a 9 (nastavak)

Sljedeca tablica prikazuje uskladu knjigovodstvene vrijednosti prema MRS 39 sa knjigovodstvenom vrijednos$¢u prema
MSFI 9 na prelasku na MSFI 9 od 1. Sije¢nja 2018.

Financijska imovina
Raspoloziva za prodaju

Investicijske vrijednosnice:

Pocetno stanje 4145 - - 4.145
U FVOCI - vlasni¢ke - (47) - (47)
U FVOCI - duznicke - (4.053) - (4.053)
U FVTPL - (45) - (45)

FVOCI - duznicki
Investicijske vrijednosnice:

Pocetno stanje - - - -

Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 4.053 - 4.053
Iz FVTPL - 1.659 1.659
Zavrsno stanje - 5.712 - 5.712

FVOCI - vlasnicki

Investicijske vrijednosnice:
Pocetno stanje - - - -
Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 47 - a7

Zavrsno stanje - a7 - a7

FVTPL
Financijska imovina koja se drzi zbog trgovanja 550 - - 550
Derivativna imovina koja se drzi zbog upravljanja rizikom 2 R - 2

Krediti i predujmovi komitentima - - - -

Investicijske vrijednosnice::

Pocetno stanje 1.660 - - 1.660
Iz vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 45 - 45
U Fvocl B (1.659) - (1.659)
Zavrino stanje 2.212 (1.614) - 598



GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Sliedeca tablica analizira utjecaj prelaska na MSFI 9 na rezerve i zadrZzanu dobit, bez poreza. U¢inak se odnosi na rezervu
fer vrijednosti, zadrzanu dobit i nekontrolirajuci udjel. Nema utjecaja na ostale stavke kapitala.

Rezerve po fer vrijednosti

Zavrsno stanje prema MRS 39 (31. Prosinac 2017.) 99
Reklasifikacija duznickih investicijskih vrijednosnica iz raspolozivih za prodaju u amortizirani trosak %)
Reklasifikacija duznickih i vlasni¢kih investicijskih vrijednosnica iz raspolozivih za prodaju u FVTPL (19)
Reklasifikacija duzni¢kih investicijskih vrijednosnica iz amortiziranog troska u FVOCI 16
Reklasifikacija duznickih investicijskih vrijednosnica iz FV u FVOCI 6
Priznavanje ocekivanih kreditnih gubitaka po MSFI-u 9 za duZni¢ku financijsku imovinu po FVOCI 32
Pocetno stanje prema MSFI 9 (1. Sijec¢anj 2018) 133

Zadrzana dobit

Zavr$no stanje prema MRS 39 (31. Prosinac 2017.) 11.859
Reklasifikacija prema MSFI 9 (3)

Priznavanje ocekivanog kreditnih gubitaka po MSFI-u 9 (uklju¢ujuci potrazivanja po najmovima,
obveze za izdavanje kredita i ugovore o financijskim jamstvima) (886)

Zavrsno stanje prema MRS-u 39 1,051

Priznavanje ocekivanog kreditnog gubitaka po MSFI-u 9 (15)

Sliedeca tablica analizira utjecaj prelaska na MSFI 9 na rezerve i zadrzanu dobit, bez poreza. U¢inak se odnosi na
rezervu fer vrijednosti i zadrzanu dobit. Nema utjecaja na ostale stavke kapitala.

Rezerve po fer vrijednosti
Zavrs$no stanje prema MRS 39 (31. Prosinac 2017.) 49

Reklasifikacija duznickih investicijskih vrijednosnica iz raspolozivih za prodaju u amortizirani trosak -

Reklasifikacija duznickih i vlasnickih investicijskih vrijednosnica iz raspolozivih za prodaju u FVTPL (6)
Reklasifikacija duznickih investicijskih vrijednosnica iz amortiziranog troska u FVOCI 1
Reklasifikacija duznickih investicijskih vrijednosnica iz FV u FVOCI 4

Reklasifikacija vlasnickih investicijskih vrijednosnica mjerene po trosku iz imovine raspolozive za prodaju
u ostalu sveobuhvatnu dobit

Priznavanje ocekivanih kreditnih gubitaka po MSFI-u 9 za duznicku financijsku imovinu po FVOCI 22
Pocetno stanje prema MSFI 9 (1. Sijec¢anj 2018.) 70

Zadrzana dobit

Relasifikacija prema MSFI 9 -

Priznavanje ocekivanih kreditnih gubitaka po MSFI-u 9 (uklju¢uju¢i potrazivanja po najmovima,

obveze za izdavanje kredita i ugovore o financijskim jamstvima) (684)




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

b) Klasifikacija financijske imovine i obveza na datum primjene IFRS-a 9 (nastavak)
Sliedeca tablica uskladuje:

e zavrdno stanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti financijske imovine u skladu s MRS-om 39 i rezerviranja za
obveze po kreditima i ugovore o financijskim jamstvima u skladu s MRS-om 37 Rezerviranja, nepredvidene obveze
i nepredvidena imovina na dan 31. prosinca 2017

pocetna stanja ECL utvrdena u skladu s MSFI 9 od 1. sije¢nja 2018. godine.

Krediti i potrazivanja i vrijednosnice koje se drze do dospijeca prema MRS
39/financijska imovina po amortiziranom trosku MSFI 9 (ukljucuje novac i

novcane ekvivalente, kredite i predujmove bankama i kredite i predujmove 3.883 mn 792 4558
komitentima)
Duznicke vrijednosnice raspolozive za prodaju prema MRS 39 . . . )
reklasificirane u amortizirani trosak prema MSFI 9
3.883 (117) 792 4.558

Duznicke vrijednosnice raspolozive za prodaju prema MRS 39/ FVOCI

. : . - - 32 32
duznic¢ke vrijednosnice po MSFI 9
Obveze po kreditima i ugovore o financijskim jamstvima 251 - 65 316

Sljedeca tablica uskladuje:

e 7zavrdno stanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti financijske imovine u skladu s MRS-om 39 i rezerviranja za
obveze po kreditima i ugovore o financijskim jamstvima u skladu s MRS-om 37 Rezerviranja, nepredvidene obveze
i nepredvidena imovina na dan 31. prosinca 2017

pocetna stanja ECL utvrdena u skladu s MSFI 9 od 1. sije¢nja 2018. godine.

Krediti i potrazivanja i vrijednosnice koje se drze do dospijeca prema MRS
39/financijska imovina po amortiziranom trosku MSFI 9 (ukljucuje novac i

novcane ekvivalente, kredite i predujmove bankama i kredite i predujmove 2.655 ) en 3.266
komitentima)
Duznicke vrijednosnice raspolozive za prodaju prema MRS 39 reklasifici- ) ) ) i
rane u amortizirani tro3ak prema MSFI 9
2.655 - 611 3.266

Duznicke vrijednosnice raspolozive za prodaju prema MRS 39/ FVOCI

oy - ) - - 22 22
duzni¢ke vrijednosnice po MSFI 9
Obveze po kreditima i ugovore o financijskim jamstvima 215 - 51 266



GODISNJE 1ZVJESCE 2018

19. Novac i tekudi racuni kod banaka

Tekudi racuni kod HNB-a 9.678 11.91M 9.678 11.694
Tekuci racuni kod stranih banaka 5.525 4.422 2.727 2139
Novac u blagajni 3.218 2.610 1.770 1.616
Tekudi racuni kod domacih banaka 20 39 4 15
Ostale novcane stavke 1 2 1 2

20. Sredstva kod Hrvatske narodne banke

Obvezna pri¢uva 4.698 4.246 4.698 4.185

HNB za banke propisuje obvezu obracuna obvezne pricuve, koja se izdvaja u obliku depozita kod HNB-a te odrzava
kroz stanja ostalih likvidnih potraZivanja. Stopa obvezne pricuve na datum 31. prosinca 2018. godine iznosila je 12%
(31. prosinca 2017.: 12%) kunskih i deviznih depozita i uzetih kredita.

Na dan 31. prosinca 2018., postotak izdvajanja kunskog dijela obvezne pri¢uve iznosio je 70% (2017.: 70%), dok je
preostalih 30% (2017.: 30%) potrebno drzati u obliku ostalih likvidnih potrazivanja. To ukljucuje dio obvezne pri¢uve
u stranoj valuti koji je potrebno drzati u kunama.

Nijedan dio (2017.: 0%) deviznog dijela obvezne pri¢uve ne izdvaja se kod HNB-a, vec¢ se mora drzati u obliku ostalih
likvidnih potrazivanja $to je rezultiralo smanjenjem obvezne pricuve. 75% deviznog dijela obvezne pricuve mora se
drzati u kunama te se dodaje kunskom dijelu obvezne pri¢uve. Od svibnja 2016., najmanje 2% deviznog dijela obvezne
pricuve za odrzavanje iz tocke Xl. stavka 1. Odluke o obveznoj pri¢uvi (136/2015) banka mora odrZzavati prosjecnim
dnevnim stanjem sredstava na vlastitim deviznim eurskim racunima za namiru kod HNB-a.

Obvezna pri¢uva nije nosila kamatu tijekom 2018. godine (2017.: nula).




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

21. Investicijske vrijednosnice

Investicijske vrijednosnice obavezno mjerene po FVTPL 54 - 36 -
Investicijske vrijednosnice po FVTPL - 1.663 - 1.660
Investicijske vrijednosnice mjerene po amortiziranom trodku 540 - 531 -
Investicijske vrijednosnice mjerene po FVOCI — duznicki instrumenti 9.795 - 6.745 -
Investicijske vrijednosnice po FVOCI - vlasnic¢ki instrumenti 168 - 62 -
Investicijske vrijednosnice koje se drze do dospijeca - 16 - -
Investicijske vrijednosnice raspolozive za prodaju - 7.652 - 4.145

a) Investicijske vrijednosnice obavezno mjerene po FVTPL

Vlasnicke vrijednosnice 54 36

b) Investicijske vrijednosnice mjerene po amortiziranom trosku

Korporativne obveznice 9 -

Duznicke vrijednosnice 531 531
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¢) Investicijske vrijednosnice mjerene po FVOCI - duznicke vrijednosnice

Obveznice Republike Hrvatske 1.712 895
Trezorski zapisi 5.854 5.850
Trezorski zapisi stranih Vlada 1.996 -
Obveznice stranih Vlada 233 -

d) Investicijske vrijednosnice mjerene po FVOCI - vlasnicke vrijednosnice

Izlistane vrijednosnice 2 1

Neizlistane vrijednosnice 166 61

e) Vrijednosnice koje se drze do dospijeca

Obveznice Republike Hrvatske 16 -

f) Investicijske vrijednosnice raspolozive za prodaju

Duznicke vrijednosnice 7.441 4.053
Vlasnicke vrijednosnice 131 92
Investicije u Sklad za re3evanje bank 80 -

U skladu sa zahtjevima drzavnog “Sklad za reSevanje bank”, zaloZene su obveznice Republike Slovenije u iznosu od
85 milijuna kuna.
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21. Investicijske vrijednosnice (nastavak)
f) Investicijske vrijednosnice raspolozive za prodaju (nastavak)

Investicijske vrijednosnice raspolozive za prodaju — duznicke vrijednosnice

Korporativne duznicke vrijednosnice Il -
Bankovne duznicke vrijednosnice 21 -
Obveznice Republike Hrvatske 1.451 674
Domaci trezorski zapisi 3.444 3.369
Trezorsi zapisi stranih Vlada 301 -
Obveznice stranih Vlada 2.178 -

Obracunata kamata 35 10

Izlistane vrijednosnice 3.927 679

Neizlistane vrijednosnice 3.514 3.374
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Investicijske vrijednosnice raspolozive za prodaju - vlasnicke vrijednosnice

Izlistane vrijednosnice 35 28

Neizlistane vrijednosnice 96 64

Neizlistane vlasnicke vrijednosnice iskazane po trosku

Trosak/fer vrijednost prilikom stjecanja 23 20

Gubici od umanjenja vrijednosti - -

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka

Trezorski zapisi Ministarstva Financija 1.652 1.652
Vlasni¢ke vrijednosnice 4 1
Obrac¢unata kamata 7 7

Izlistane vrijednosnice 4 1

Neizlistane vrijednosnice 1.659 1.659
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(nastavak)

22. Financijska imovina namijenjena trgovanju

Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja

Obveznice Republike Hrvatske 817 524 817 524
Vlasnicke vrijednosnice - 20 - 20
Domace korporativne obveznice - - -

Obrac¢unata kamata 1 6 1 6

Izlistane vrijednosnice 828 550 828 550

828 550 828 550

23. Derivativna financijska imovina

a) Derivativna financijska imovina koja se drzi za trgovanje

Fer vrijednost:

Valutni forwardi i valutni swapovi 2 3 1 2

Ostali ugradeni derivativi - 1 - -

Nominalni iznos:
Valutni forwardi i valutni swapovi 769 1.463 768 1.426

Ostali ugradeni derivativi 29 37 - -

Grupa koristi valutne terminske ugovore i valutne swapove kako bi upravljala valutnim rizikom. Ostali ugradeni derivativi
koriste se u svrhu upravljanja kamatnim rizikom.

Nominalni iznosi odredenih vrsta financijske imovine pruzaju osnovu za usporedbu s imovinom iskazanom u izvjestaju
o financijskom polozaju, ali ne moraju nuzno ukazivati na iznos budu¢ih novcanih tokova ili tekuce fer vrijednosti
imovine te stoga ne ukazuju na izlozenost Grupe kreditnom riziku ili riziku promjene cijena.
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b) Derivativna imovina koja se drzi radi raCunovodstva zastite

Fer vrijednost:
Kamatni swapovi — mikro zastita 3 10 - -

Kamatni swapovi — makro zastita 5 8 - -

Nominalni iznos:
Kamatni swapovi — mikro zastita 120 1.400 - -

Kamatni swapovi — makro zastita 291 431 - -

Derivati koji se drze radi racunovodtva zastite sluZe za upravljanje kamatnim rizikom. Uslijed financijskog okruzenja
koji je obiljezen niskim kamatama, Grupa je unaprijedila svoje komercijalne aktivnosti kroz nudenje dugoroc¢nih kred-
ita s fiksnim kamatnim stopama te kroz kamatne swapove upravlja kamatnim rizikom. Grupa se koristi tehnikama
zastite fer vrijednosti kroz kamatne swapove kao zastitu dugorocne financijske imovine (obveznice i krediti) s fiksnom
kamatnom stopom.

¢) Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u portfelju zastite od
kamatnog rizika
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24. Derivativne financijske obveze

a) Derivative financijske obveze koje su klasificirane “drzi se radi trgovanja”

Fer vrijednost:

Valutni forwardi i valutni swapovi 4 8 4 7

Nominalni iznos:

Valutni forwardi i valutni swapovi 767 1.467 767 1.431

b) Derivative financijske obveze koje se drze radi racunovodstva zastite

Fer vrijednost:

Kamatni swapovi — mikro zastita 21 4 - -
Kamatni swapovi — makro zastita 9 1 - -
30 5 B -

Nominalni iznos:

Kamatni swapovi — mikro zastita 2.022 378 - -

Kamatni swapovi — makro zastita 761 304 R -

¢) Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u portfelju zastite od
kamatnog rizika
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25. Krediti i predujmovi bankama

a) Analiza po vrsti proizvoda

Oroceni depoziti i plasmani 6.585 1.574 6.493 1.376
Krediti 400 155 385 140
Obvezna pri¢uva kod CBBiH 656 566

Obvezna pri¢uva kod BS 152 143 - -
Rezervacije za umanjenje vrijednosti 9) (23) 9) (23)

Orocene depozite ¢ine u pravilu kratkoro¢ni depoziti kod domacih i stranih banaka koji nose prosje¢nu godisnju kamatu
u rasponu od (-1,0%) do 3% (2017.: u rasponu (-1,0%) do 4,4%).

Obvezna pri¢uva kod Centralne banke Bosne i Hercegovine (CBBiH) predstavlja sredstva koja je potrebno deponirati
kod CBBiH. Obvezna pri¢uva izracunata je na temelju uzetih depozita i kredita neovisno o valuti (isklju¢ujuci sredstva
pozajmljena od stranih drustava i sredstva drustava Bosne i Hercegovine namijenjenih razvojnim projektima).

Obvezna pri¢uva kod Banka Slovenije (BS) predstavlja sredstva koja je potrebno deponirati kod centralne banke Re-
publike Slovenije. Obvezna pri¢uva se odrZzava u odnosu s volumenom i strukturom depozita klijenata. Razina obvezne
pricuve racuna se kao 1% orocenih depozita i izdanih duzni¢kih vrijednosnica s dospije¢em do dvije godine.

b) Kretanje rezervacija za umanjenje vrijednosti

Stanje na dan 1. sijecnja 23 41 23 41
FTA efekt (16) - (16)

Neto otpustanje rezervacija tijekom godine 150 2 (13) 2 (13)
Otpisani iznos - (5) - (5)
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(nastavak)

25. Krediti i predujmovi bankama (nastavak)

¢) Zemljopisna analiza

Njemacka 1.320 105 1.320 105
Republika Hrvatska 1.100 337 1.104 340
Francuska 1.002 251 1.002 251
Austrija 902 323 742 267
Belgija 836 - 836 -
Nizozemska 668 - 668 -
Bosna i Hercegovina 656 570 223 3
Svicarska 568 506 568 506
Velika Britanija 388 3 388 3
Slovenija 200 188 - -
Italija 125 14 1 -
Norveska 24 28 24 28
Ostale zemlje 4 13 2 13

7.793 2.438 6.878 1.516
Rezervacije za umanjenje vrijednosti 9 (23) € (23)

Na dan 31. prosinca 2018. godine Krediti i predujmovi bankama ukljucivali su kredite dane uz ugovor ponovne proda-
je uiznosu od 381 milijuna kuna za Grupu i za Banku (2017: 120 milijuna kuna za Grupu i za Banku). Ovi ugovori
osigurani su drzavnim obveznicama i trezorskim zapisima. Za detalje o ugovorima prodaje i ponovne kupnje molimo
pogledati biljesku 49(a).
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26. Krediti i predujmovi komitentima

Krediti i predujmovi kupcima po amortiziranom trosku

a) Analiza po vrsti klijenta

Gradani 37.751 35.522 26.429 24.832
Poduzeca 23.245 24.054 14.055 15.147
Javni sektor i ostale institucije 9.872 9.665 7.970 7.388

70.868 69.241 48.454 47.367
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (4.004) (3.860) (2.857) (2.632)
Krediti i predujmovi komitnetima umanjeni za rezervacije 66.864 65.381 45.597 44.735

Naplacena nedospjela kamata i odgodeni prihod priznat kao

korekcija efektivnog prinosa (162) (192) (120 (153)

CHF konverzija, jo$ nedovriena (20) (20) (20) (20)

Krediti i predujmovi komitentima po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka

Gradani 6 -
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(nastavak)

26. Krediti i predujmovi komitentima (nastavak)

b) Analiza po sektorima

Gradani 37.757 35.522 26.429 24.832
Graditeljstvo 5.249 4.956 4.622 4.349
Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 4.540 4.530 3.535 3.376
'rl;:gi)(\)/lriwsaraa veliko i malo; popravak motornih vozila i 1526 4,883 5372 2719
Preradivacka industrija 5.060 4.769 2.871 2.667
Prijevoz i skladistenje 2.943 3.257 706 1.002
Hoteli i restorani 2.653 2.543 2.263 2.183
Poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i poslovne usluge 1.083 1.807 933 1.633
Opskrba elektricnom energijom, plinom i vodom 1.477 1.133 879 862
Stru¢ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 704 930 457 695
Informacije i komunikacije 674 715 208 115
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 1.119 1.065 995 959
Administrativne i pomo¢ne usluzne djelatnosti 815 1.012 145 167
Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 571 319 809 437
Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 365 365 244 258
Obrazovanje 342 319 295 267
Umjetnost, zabava i rekreacija 376 402 301 307
Ostale usluzne djelatnosti 198 201 92 130
Rudarstvo i vadenje 150 135 88 86
Djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela 39 122 39 122

Krediti i predujmovi komitentima takoder ukljucuju i potrazivanja po financijskom najmu. Detaljnija analiza potraZzivanja
po financijskom najmu dana je u biljesci 44 Najmouvi.
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¢) Dugotrajna imovina preuzeta u zamjenu za nenaplacena potrazivanja

Tijekom godine Grupa je stekla vlasnistvo nad nekretninama koje su prethodno predstavljale osiguranje za potrazivanja
te je stoga priznala imovinu ukupne knjigovodstvene vrijednosti od 1 milijun kuna i nula za Banku (2017.: Grupa 131
milijuna kuna, a Banka 0,3 milijuna kuna). Ste¢ena imovina je u postupku prodaje, a iskazana je kao nekretnine stecene
u zamjenu za nenaplacena potrazivanja, u okviru Ostale imovine (Biljeska 32). Ovako stecene nekretnine obi¢no se
ne koriste u poslovne svrhe Grupe.

d) Prodaja potrazivanja

U 2018. godini, Grupa je prodala 723 milijuna kuna bruto potrazivanja (302 milijuna kuna neto potrazivanja) tre¢im
stranama za 406 milijuna kuna $to je rezultiralo otpustanjem rezervacije za umanjenije vrijednosti od 104 milijuna kuna
te je Banka prodala 369 milijuna kuna bruto potrazivanja (HRK 115 milijuna neto potrazivanja) za 200 milijuna kuna
Sto je rezultiralo otpustanjem specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti od 85 milijuna kuna.

U 2017. Grupa je prodala 948 milijuna kuna bruto potrazivanja (213 milijuna kuna neto potrazivanja) tre¢im stranama
za 374 milijuna kuna 3to je rezultiralo otpustanjem specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti od 161 milijuna kuna.

27. Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva

Konsolidirane podruznice - - 1.934 1.934

Pridruzena drustva koja se vode metodom udjela u izvjestajima

i . o N 2 2
Grupe te po trosku stjecanja u izvjestajima Banke 69 69 8 8

Kretanja

Udio u dobiti pridruzenih drustava 14 14 - R
Preuzimanje Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija - - - 977

Istiskivanje manjinskih vlasnika Intesa Sanpaolo d.d. Bosna i
Hercegovina

Primljena dividenda (14) (12) - -
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(nastavak)

27. Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva (nastavak)

Osnovna ulaganja u podruznice i pridruzena drustva na dan 31. prosinca su sljedeca:

KONSOLIDIRANE PODRUZNICE

PBZ Card d.o.o. Hrvatska karti¢no poslovanje 100 100
PBZ Leasing d.o.o. Hrvatska najam 100 100
PBZ Nekretnine d.o.o. Hrvatska upravijanje nekretni:i; 100 100
PBZ Stambena $tedionica d.d. Hrvatska stambena 3tedionica 100 100
Veneto Banka* Hrvatska kreditna institucija - -
Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina kreditna institucija 99 99
Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija kreditna institucija 51 51

PRIDRUZENA DRUSTVA

* vlasnistvo Veneto Banke d.d. u 2017. godini bilo je nula, ali je za potrebe konsolidiranog godisnjeg izvjedca prikazano koristeci efektivni udio od 100%. Od 13.
listopada 2018. godine Veneto banka d.d. zakonski je pripojena Banci i prestala je postojati kao zasebna pravna i operativna jedinica.

Grupa smatra da 50% ulaganja u PBZ Croatia osiguranje d.d. predstavlja ulaganja u pridruzena drustva (31. prosinca
2017.: 50% ulaganja u PBZ Croatia osiguranje d.d.), budu¢i da Grupa nema kontrolu nad kompanijom. Sukladno
tome, PBZ Croatia osiguranje d.d. vodi se u konsolidiranim financijskim izvjestajima po metodi udjela.

Tablica u nastavku prikazuje sazete financijske informacije PBZ Croatia osiguranje d.d.:

Izvjestaj o financijskom polozaju pridruzenih drustava

Kratkotrajna imovina 143 144
Dugotrajna imovina 1 1
Kratkoro¢ne obveze (3) 3
Dugoro¢ne obveze (3) )
Neto imovina pridruzenih drustva 138 138

Racun dobiti i gubitka pridruzenih drustva
Prihod 68 69

Rashod (41) (41)

Neto dobit 27 28
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Ulaganja u nekonsolidirana strukturirana drustva

Grupa se bavi financiranjem nekoliko drustava za posebne namjene koje se bave razli¢itim aktivnostima, kao $to su
nekretnine, turizam itd. Grupa je zakljucila da nema kontrolu te sukladno tome ne konsolidira drustva za posebne
namjene te je njeno sudjelovanje ograni¢eno na financiranje s ciliem prikupljanja kamate. Stoga Grupa nema mo¢
nad relevantnim aktivnostima tih drustava.

Preuzimanje Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija - transakcija pod zajednickom kontrolom

20. srpnja 2017. godine Banka je kupila 51% udjela Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenija (270.993 redovnih dionica
i 51% glasackih prava) od Intesa Sanpaolo s.p.A. Torino.

Prodajna cijena utvrdena je na temelju knjigovodstvene vrijednosti neto imovine kupljene banke na dan 31. prosinca
2016. te je iznosila 1.071 milijun kuna.

Datumom stjecanja smatra se 1. srpnja 2017, datum kada je banka preuzela financijsku i operativnu kontrolu nad
ovisnim drustvom.

Ulaganja Veneto banke d.d.- zajednicka kontrola transakcija

Banka je od 12. srpnja 2018. godine kupila 100% udjela u Veneto banci d.d. (5.970.820 redovnih dionica s 100%
glasackih prava) od Intesa Sanpaolo S.p.A. Torino., koja je pripojila Veneto Banku d.d. u 2017. godini.

Prodajna cijena utvrdena je na temelju knjigovodstvene vrijednosti neto imovine kupljene banke na dan 31. prosinca
2017. godine, kao 5to je prikazano u financijskom izvjestaju Intesa Sanpaolo S.p.A. te je iznosila 152 milijuna kuna.
Bududi da je krajnji vlasnik obje banke Intesa Sanpaolo S.p.A., Torino, transakcija je obrac¢unata u skladu s racunovod-
stvenom politikom prikazanom u Bilje3ci 2e za transakcije pod zajednickom kontrolom.
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27. Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva (nastavak)

Preuzimanje Veneto Banke d.d. - transakcija pod zajednickom kontrolom (nastavak)

Knjigovodstvena vrijednost imovine i obveza Veneto Bank d.d. bila je kako slijedi u nastavku:

Novac i teku¢i racuni kod banaka 281
Sredstva kod Hrvatske Narodne Banke 27
Krediti i predujmovi bankama 26
Krediti i predujmovi komitentima 183
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 15

Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema 1
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 19
Ostala imovina 6

Preplaceni porez na dobit

Tekudi racuni i depoziti banaka

Tekuci racuni i depoziti komitenata 316
Uzeti kamatonosni krediti 22
Ostale obveze 32
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 1
Rezervacije za obveze i troskove 48
Ukupne obveze 419
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Pripajanje Veneto Banke d.d. — transakcija pod zajednickom kontrolom

Od 13. listopada 2018. godine Veneto banka je legalno pripojena Banci, pri ¢emu je Veneto banka prestala postojati
kao zasebna pravna i operativna financijska institucija. U odvojenim financijskim izvjestajima Banke imovina i obveze
koje je Banka stekla kao rezultat pripajanja priznaju se po knjigovodstvenim iznosima priznatim neposredno prije pripa-
janja u financijskim izvjestajima Veneto banke. Gubitak u iznosu od 21 milijuna kuna koji je nastao prilikom pripajanja
priznat je u kapitalu Banke. U odvojenim financijskim izvjestajima Banke rac¢un dobiti i gubitka za 2018. godinu ne
ukljucuje rezultat Veneto banke prije pripajanja, a usporedna financijska izvjes¢a Banke nisu prepravljena. Pripajanje
nije imalo utjecaja na financijska izvjes¢a.

Knjigovodstvena vrijednost imovine i obveza Veneto banke d.d. na 12. listopad 2018. godine, datumu koji je prethodio
spajanju (utjecaj na Bancinu odvojenu imovinu i obveze):

Novac i teku¢i racuni kod banaka 270
Sredstva kod Hrvatske Narodne Banke 19
Krediti i predujmovi bankama -
Krediti i predujmovi komitentima 143
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 19
Nematerijalna imovina -
Nekretnine i oprema -
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 5
Ostala imovina 15

Preplaceni porez na dobit _

Tekudi racuni i depoziti banaka -

Tekudi racuni i depoziti komitenata 264
Uzeti kamatonosni krediti 18
Ostale obveze 14

Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod -

Rezervacije za obveze i troskove 44

Neto identificirana imovina Veneto Bank 131
Manje: knjigovodstvena vrijednost ulaganja u podruznicu 152
Razlike evidentirane izravno u kapitalu Banke (21)

Spajanje podruznice - smanjenje pricuve Banke

Ostale rezerve 76

Zadrzana dobit (97)
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28. Nematerijalna imovina

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 29 743 50 26 848
Preuzimanje Veneto banke - 21 - - 21
Povecanja - - - 112 112
Prijenos u upotrebu - 83 7 (90) -
Otudenja i eliminacije - (3) (8) - (11)

Tecajne razlike koje proizlaze iz preracuna financijskih izvjestaja

inozemnih podruznica ) M ) ) ™
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 29 843 49 48 969
Povecanja - - - 117 117
Prijenos u upotrebu - 115 - (115) -
Otudenja i eliminacije - (5) (3) (4) (12)

Tecajne razlike koje proizlaze iz preracuna financijskih izvjestaja
inozemnih podruznica

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. - 621 38 - 659
Preuzimanje Veneto banke - 20 - - 20
Trosak za godinu - 67 4 - 71
Otudenja i eliminacije - (2) (6) - (8)

Tecajne razlike koje proizlaze iz preracuna financijskih izvjestaja
inozemnih podruznica

Stanje na dan 31. prosinca 2017. - 706 36 - 742
Tro3ak za godinu - 80 4 - 84
Otudenja i eliminacije - (5) (2) - (7)
Umanjenje vrijednosti goodwilla 15 - - - 15

Tecajne razlike koje proizlaze iz preracuna financijskih izvjestaja
inozemnih podruznica

Knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2017. 29 137 13 48 227
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Goodwill predstavlja goodwill nastao stjecanjem Medimurske banke u iznosu od 15 milijuna kuna (2017: 15 milijuna
kuna), priznat kao kupljeni goodwill prilikom pripajanja Medimurske banke Privrednoj banci Zagreb d.d. 1. prosinca
2012. godine.

Goodwill priznat u PBZ Card kreiran je prilikom kupnje i preuzimanja drustva za transakcije kreditnim karticama Atlas
American Expressa od strane PBZ-a, koji postaje PBZ American Expressa u studenom 1998. godine. S obzirom na
C¢injenicu da je American Express Ltd donio poslovnu odluku o promjeni postojec¢eg poslovnog modela u zemljama
Europske unije, PBZ Card je u cijelosti izvrSio umanjenje vrijednosti goodwilla u 2018. godini.

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 14 550 3 14 581
Povecanja - - - 92 92
Otudenja - - - - -
Prijenos u upotrebu - 71 - 71 -
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 14 621 3 35 673
Povecanja - - - 91 91
Otudenja - - - - -
Prijenos u upotrebu - 104 - (104) -

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. - 456 1 - 457
Trosak za godinu - 53 1 - 54
Otudenja - - - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2017. - 509 2 - 511
Trosak za godinu - 67 - - 67
Otudenja - - - - -

Knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2017. 14 112 1 35 162

Nakon pravnog pripajanja Medimurske banke Banci na dan 1. prosinca 2012., goodwill nastao prilikom konsolidacije,
pretvoren je u kupljeni goodwill i priznat u odvojenom izvjestaju o financijskom polozaju Banke.




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

29. Nekretnine i oprema

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 1.553 551 133 515 30 2.782
Preuzimanje Veneto banke 47 13 2 9 - 7
Povecanja - - - - 174 174
Otudenja - (16) (129) (22) - (167)
Svodenje na fer vrijednost 290 - - - - 290
Reklasifikacija - 4 - (4) - -
Prijenos u upotrebu 6 15 120 30 (171) -
Prijenos na dugotrajnu imovinu namijenjenu prodaji (77) - - - - (77)
Donos ispravka vrijednosti zbog promjene racunovodstvene politike 614) - - - - (614)
Stanje na dan 31. prosinca 2017., prepravljeno 1.205 567 126 528 33 2.459
Povecanja - - - 1 88 89
Otudenja - (16) (39) (39) - (94)
Prijenos u upotrebu 7 16 21 40 (84) -
Prijenos na dugotrajnu imovinu namijenjenu prodaji (49) - - - - (49)

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 609 509 58 454 - 1.630
Preuzimanje Veneto banke 30 12 1 9 - 52
Tro3ak za godinu 46 19 22 30 - 117
Umanijenje vrijednosti 7 - - - - 7
Otudenja - (16) (28) (20) - (64)
Reklasifikacije - 2 - 2) - -
Prijenos na dugotrajnu imovinu namjenjenu prodaji (43) - - - - (43)
Tecajne razlike koje proizlaze iz preracuna financijskih izvjestaja

inozemnih podruznica @ ) ) ) ) @)
Donos ispravka vrijednosti zbog promjene racunovodstvene politike (614) - - - - (614)
Stanje na dan 31. prosinca 2017., prepravljeno 31 526 53 471 - 1.081
Tro3ak za godinu 35 18 16 34 - 103
Ukidanje umanjenja vrijednosti (7) - - - - (7)
Otudenja - (17) (24) (36) - (77)
Prijenos u imovinu namjenjenu prodaji (32) - - - - (32)

Stanje na dan 31. prosinca 2017. 1.174 a1 73 57 33 1.378

Stanje na dan 31. prosinca 2018. 1.136 40 63 61 37 1.337
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Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sijecnja 2017.
Povecanja

Prijenos u upotrebu

Otudenja

Reklasifikacije

Svodenje na fer vrijednost

Prijenos u dugotrajnu imovinu namjenjenu
prodaji

Donos ispravka vrijednosti zbog promjene
racunovodstvene politike

Stanje na dan 31. prosinca 2017.
Povecanja

Prijenos u upotrebu

Otudenja

Reklasifikacije

754

414

424

345

355

36
)

27
39
(36)

30
70

(65)

1.542

39

(13)

106

(38)

(297)

1.339

70

(20)

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017.
Trosak za godinu

Umanjenje vrijednosti

Otudenja

Ukidanje umanjenja vrijednosti

Reklasifikacije

Prijenos u dugotrajnu imovinu namjenjenu
prodaji

Ukidanje akumulirane amortizacije
Stanje na dan 31. prosinca 2017.
Tro3ak za godinu

Otudenja

Ukidanja umanjenja vrijednosti

302

19

386

15

308
20

320
25
7)

997
55

(13)
(12)

(19)
(297)
718
55

(20)

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

528

526

28

29

35

46

30

35

621

636
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(nastavak)

30. Ulaganja u nekretnine

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 244 103
Povecanja 1 -
Prijenos iz nekretnina preuzete u zamjenu za nenaplacena potrazivanja 53 -
Otudenja (29) (12)
Prijenos u dugotrajnu imovinu namjenjenu prodaji (256) (90)
Ukidanje akumulirane amortizacije (4) -
Tecajne razlike koje proizlaze iz preracuna financijskih izvjestaja inozemnog poslovanja () -
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 8 1
Povecanja - -
Otudenja - -

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 76 53
Trosak za godinu 6 2
Otudenja i eliminacije (6) )
Ukidanje akumulirane amortizacije @ -
Prijenos u dugotrajnu imovinu namjenjenu prodaji (72) (51

Stanje na dan 31. prosinca 2017. - -
Tro3ak za godinu - _

Umanjenje vrijednosti 1 -

Stanje na dan 31. prosinca 2017. 8 1

Stanje na dan 31. prosinca 2018. 7 1
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Tijekom 2017. godine Grupa je promijenila ratunovodstveni kriterij za prikazivanje i mjerenje Ulaganja u nekretnine
(prema MRS-u 40 “Ulaganja u nekretnine”) s troskovne metode na metodu fer vrijednosti. Procijenjena fer vrijednost
ulaganja u nekretnine je procijenjena od strane nezavisnog procjenitelja. Neovisni procjenitelj procjenjuje fer vrijednost
portfelja ulaganja u nekretnine Grupe na godisnjoj razini. Mjerenja fer vrijednosti za sva ulaganja u nekretnine kate-
gorizirani kao Razina 3 hijerarhije fer vrijednosti. Nije bilo prijenosa izmedu razina tijekom godine.

Prihod od najma Grupe i Banke od ulaganja u nekretnine, koje je u cijelosti dana u operativni najam, iznosio je 3
milijuna kuna (2017.: 4,4 milijuna kuna) za Grupu i nula za Banku (2017: 1,8 milijuna kuna) za Banku, te je prikazan
unutar ostalih poslovnih prihoda (biljeska 12).

31. Dugotrajna imovina namijenjena prodaji

Tijekom 2017. godine Uprava Banke odlucila je pokrenuti process prodaje svih nekretnina koje nisu potrebne za
poslovanje Grupe.

Dodatno, sva poduzeta djelovanja u realizaciji same transakcije te opredjeljenost Uprave ukazuju da je izmjena ili
povlacenje plana prodaje malo vjerojatno. Nastavno na gore navedeno, imovina je klasificirana kao dugotrajna imovina
namijenjena prodaji i odvojeno iskazana u lzvjestaju o financijskom polozaju. Procjenjuje se da ¢e dobici od prodaje
navedene imovine biti ve¢i od njene knjigovodstvene vrijednosti 31.12.2018. Umanjenje vrijednosti u iznosu od 14
milijuna kuna za Grupu i 8 milijuna kuna za Banku je priznato u imovini namjenjenoj prodaji.

Nekretnine i oprema 52 34 37 19
Ulaganja u nekretnine 136 184 39 39
Nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplacena potrazivanja 124 124 26 32
Krediti i potrazivanja 22 115 22




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

32. Ostala imovina

Potrazivanja iz karti¢nog poslovanja 330 360 171 79
Nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplacena potrazivanja 127 128 34 36
Placeni troskovi buduceg razdoblja 59 40 30 22
Obracunate naknade 54 50 62 56
Stavke u procesu naplate 78 61 3 5
Ulaganja u tudu imovinu 37 42 19 19
Predujmovi 9 13 6 1
Potrazivanja od duznika 16 13 1 1
Ostala imovina 144 436 103 340

Umanjenje vrijednosti (114) (93) (69) (54)

Kretanje umanjenja vrijednosti

Neto (smanjenje)/povecanije tijekom godine 26 17 20 13

Otpisi (5) (37) (5) (8

Kretanje umanjenja vrijednosti ostale imovine prikazano je kao dio Ostalih gubitaka od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (Biljeska 15b).

33. Tekudi racuni i depoziti banaka

Oroceni depoziti 737 756 355 501

Depoziti po videnju 1.106 615 1.125 563
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34. Tekudi racuni i depoziti komitenata

a) Analiza po rocnosti

Depoziti po videnju 53.817 44.503 37.418 29.785

Oroceni depoziti 32.121 34.324 25.624 27.388

b) Analiza po izvoru

Depoziti gradana 58.552 56.141 43.205 40.758
Depoziti poduzeca 19.218 16.609 13.121 11.712
Depoziti javnog sektora i ostalih institucija 8.168 6.077 6.716 4.703

35. Uzeti kamatonosni krediti

Strana pozajmljena sredstva 1.623 2.068 605 777
Domaca pozajmljena sredstva 2542 1.753 2.433 1.606
Obrac¢unata naknada (5) (5) (6) (6)

a) Strana pozajmljena sredstva

Strana pozajmljena sredstva Grupe ukljucuju kratkoro¢ne i dugoroc¢ne kredite nefinancijskih institucija i stranih banaka,
denominirane u eurima, americkim dolarima i Svicarskim francima te nose promjenjivu kamatnu stopu.

b) Domaca pozajmljena sredstva

Domaca pozajmljena sredstva Grupe prvenstveno se odnose na kredite primljene od Hrvatske banke za obnovu i razvoj
("HBOR") u iznosu od 1,4 milijardi kuna (2017.: 1,6 milijardi kuna) i Hrvatske Narodne Banke u iznosu od 1 milijarde
kuna (2017.: nula).

Sukladno op¢em ugovoru, Krediti HBOR-a koriste se za financiranje kredita odobrenih komitentima pod posebnim
uvjetima za odabrane gradevinske i razvojne projekte po povlastenim kamatnim stopama.
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(nastavak)

36. Subordinirani dug

Ministarstvo financija Bosne i Hercegovine - 1 - -

37. Ostale obveze

Obveze po karticnom poslovanju 1177 1.360 52 39
Iznosi u postupku namire i ostale obveze 618 845 391 506
Place i ostali troskovi zaposlenika 199 171 158 132

38. Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod

Obracunati nedospjeli troskovi 293 270 139 145

Odgodeni prihod 79 93 20 20
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39. Rezervacije

Rezervacije za obveze i troskove 494 378 393 249

Obveze za mirovinsko osiguranje 22 32 - -

a) Rezervacije za obveze i troskove

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 378 251 103 24
FTA efekt 65 65 - -
Neto (otpustanje)/terecenje u rac¢unu dobiti i gubitka 80 23 (5) 62
Rezervacije iskoridtene tijekom godine (29) (2) (13) (14)

Preuzimanje Veneto banke 46 1 44 1
Neto (otpustanje)/terecenje u rac¢unu dobitii gubitka 14 ) 4 12
Rezervacije iskoridtene tijekom godine (12) _ 12) ~
SamenadanstprosincaZot prepravieno w8 st
Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. 249 215 32 2
FTA efekt 51 51 - -
Pripajanje Veneto banke 37 16 21 -
Neto terecenje/(otpustanje) u ra¢unu dobiti i gubitka 61 14 4 43
Rezervacije iskoristene tijekom godine (5) - 3) (2)

Neto (otpustanje)/terecenje u rac¢unu dobitii gubitka 1 8 (5) 2)

Rezervacije iskoristene tijekom godine ©) - (9) -

Rezervacije za izvanbilan¢nu izloZzenost, sudske sporove i ostale stavke prikazuju se unutar pozicije ostali gubici od
umanjenja vrijednosti i rezerviranja u racunu dobiti i gubitka (biljeska 15b).




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

39. Rezervacije (nastavak)

a) Rezervacije za obveze i troskove (nastavak)

Rezervacije za izvanbilan¢nu izloZzenost odnose se na specifi¢ne i skupne rezervacije za potencijalne i preuzete obveze
vezane uz kredite, kao $to je objavljeno u biljesci 40.

Na dan 31. prosinca 2018. postojao je odredeni broj sudskih sporova u kojima je Grupa tuzenik. Prema misljenju Up-
rave, postoji mogu¢nost da Grupa izgubi odredene sporove, zbog toga je Uprava na dan 31. prosinca 2018. izdvojila
rezervacije za sudske sporove u iznosu od 85 milijuna kuna za Grupu (31. prosinca 2017.: 103 milijuna kuna), dok je
Banka izdvojila 54 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 32 milijuna kuna).

b) Obveze za mirovinsko osiguranje

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. 32
Neto terecenje u ra¢unu dobiti i gubitka 2
Rezervacije iskoristene tijekom godine @
Aktuarski gubici (10)

Neto terecenje u racunu dobiti i gubitka 2
Rezervacije iskoridtene tijekom godine (2)

Aktuarski gubici

Obveze po programima definiranih primanja mjere se po aktuarskom standardu primjenom metode predvidene kreditne
jedinice koja mjeri aktuarske obveze u skladu s ocekivanim povecanjem pla¢a od datuma vrednovanja do predvidenog
umirovljenja zaposlene osobe. Povecanije place sadrzi povecanja temeljem promaknuca i povecanja temljem inflacije.
Izracunate obveze se diskontiraju u iznosu trzisSnog prinosa na drzavne obveznice. Za izra¢un aktuarskih dobitaka i
gubitaka koristene su sljedece pretpostavke:

e Diskontna stopa u iznosu 1,88% (2017.: 1,47%) i

e Buduca povecanja place u iznosu 2,5% p.a. za 2019. godinu i 2,5% p.a. za 2020. godinu i nadalje (2017.: 1,62%
za 2018., 1,8% za 2019. nadalje)
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40. Potencijalne i preuzete obveze

Potencijalne i preuzete obveze vezane uz kredite

Svrha potencijalnih i preuzetih obveza je osigurati raspolozivost sredstava s obzirom na potrebe klijenata i proizlaze iz
razli¢itih bankovnih proizvoda. Garancije i odobreni akreditivi, koji predstavljaju neopoziva jamstva da ¢e Grupa obaviti
isplatu u slu¢aju nemogucnosti klijenta da podmiri svoje obveze prema trecim stranama, nose isti kreditni rizik kao i
krediti i predujmovi. Dokumentarni i komercijalni akreditivi, koji su pismene obveze Grupe u ime klijenata na osnovi
kojih tre¢a strana ima pravo podizati sredstva Grupe do ugovorenog iznosa, sukladno specifi¢nim uvjetima i rokovima,
osigurani su isporukama za koje su izdani, pa time predstavljaju znacajno maniji rizik. Rukovodstvo je ocijenilo kako
je rezervacija od 337 milijuna kuna za Grupu i 296 milijuna kuna za Banku (2017.: 251 milijuna kuna za Grupu i 215
milijuna kuna za Banku) dovoljna da se pokrije rizik neispunjenja obveza od druge strane (vidi biljesku 39a).

U sljedecoj tablici prikazan je ukupan iznos danih garancija, odobrenih akreditiva i preuzetih obveza na kraju godine:

Neiskoristeni okviri 15.077 14.242 11.103 11.224
Cinidbene garancije 2.699 3.117 2.149 2.329
Kunske platezne garancije 633 447 633 445
Devizne platezne garancije 1.658 1.530 761 583
Devizni akreditivi 89 65 65 53
Ostale potencijalne obveze 1 1 1 1
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(nastavak)

40. Potencijalne i preuzete obveze (nastavak)

Potencijalne i preuzete obveze vezane uz kredite (nastavak)

Dugoro¢ne obveze na osnovi zakupa poslovnog prostora

Na dan 31. prosinca 2018. Grupa i Banka imale su dugoro¢ne ugovorne obveze na osnovi zakupa poslovnog prostora,
motornih vozila, racunalne i ostale opreme. Minimalne buduce obveze za svaku od sljedecih pet godina, prikazane
su U nastavku:

Nekretnine 51 150 60 261
Racunalna oprema 31 51 7 89
Motorna vozila 3 8 - 1"
Ostalo 15 26 - 41

Nekretnine 33 100 34 167
Racunalna oprema 15 50 7 72
Motorna vozila 3 6 - 9
Ostalo 9 21 - 30
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41. Dionicki kapital

a) lzdani dionicki kapital

Izdani dionicki kapital na dan 31. prosinca 2018. iznosio je 1.907 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 1.907 milijuna
kuna). Ukupan broj odobrenih redovnih dionica na dan 31. prosinca 2018. iznosio je 19.074.769 (2017.: 19.074.769), uz
nominalnu vrijednost od 100 kuna po dionici (2017.: 100 kuna po dionici). Mati¢no drustvo Banke je Intesa Sanpaolo
Holding International, a krajnje mati¢no drustvo Banke je Intesa Sanpaolo S.p.A.

Struktura vlasnistva na dan 31. prosinca 2018. i 31. prosinca 2017. dana je u nastavku:

Intesa Sanpaolo Holding International 18.591.522 97,5% 18.591.522 97,5%
Nekontroliraju¢i dionicari 418.614 2,2% 418.614 2,2%
Trezorske dionice 64.633 0,3% 64.633 0,3%

Svaka dionica ima jednak udio u kapitalu Banke, kao i njena sudjelujuca vrijednost. Udio svake dionice u kapitalu
banke je odreden temeljem broja izdanih dionica.

Dionice Banke kotiraju na Zagrebackoj burzi. Na dan 31. prosinca 2018. cijena redovnih dionica Banke izlistanih na
Zagrebackoj burzi iznosila je 725 kuna (31. prosinca 2017.: 755 kuna).

Na dan 31. prosinca 2018. ¢lan Uprave lvan Gerovac u posjedu je 120 dionica (31. prosinca 2017.: 120), a ¢lan Uprave
Drazenko Kopljar u posjedu je 108 dionica (31. prosinca 2017.: 108).

b) Premija na izdane dionice

Banka priznaje premiju na izdane dionice u iznosu od 1.570 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 1.570 milijuna kuna)
koja predstavlja visak pla¢enog iznosa u odnosu na nominalnu vrijednost izdanih dionica.

¢) Trezorske dionice
Tijekom 2018. godine nije bilo promjene.

d) Vlastite dionice primljene kao instrument osiguranja
Banka drzi 2.508 (31. prosinca 2017.: 2.508) vlastitih dionica kao instrument osiguranja za kredite dane tre¢im osobama.

e) Ostale rezerve
Ostale rezerve sastoje se od zakonske rezerve, kapitalnih dobitaka i rezerve za vlastite dionice.

Zakonska rezerva

Zakonska rezerva je nastala u skladu s hrvatskim zakonima, koji zahtijevaju da se 5% dobiti za godinu prenese u ovu
rezervu sve dok ona ne dosegne 5% izdanog dionictkog kapitala.

Kapitalni dobici
Kapitalni dobici rezultat su transakcija s trezorskim dionicama Banke iz prethodnih perioda.
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(nastavak)

41. Dionicki kapital (nastavak)

e) Ostale rezerve (nastavak)

Rezerva za vlastite dionice
Tijekom 2018. i 2017. godine Banka nije na trzistu kupovala trezorske dionice za vlastite potrebe.

Rezerva iz prevodenja teCaja

Rezerva iz prevodenja tecaja obuhvaca sve tecajne razlike koje proizlaze iz prerac¢una financijskih izvjestaja inozemnih
podruznica. Na dan 31. prosinca 2018. rezerva iz prevodenja tecaja iznosila je 55 milijuna kuna za Grupu (2017.: 18
milijluna kuna).

Ostale revalorizacijske rezerve

Ostale revalorizacijske rezerve ukljucuju revalorizacijske rezerve proizasle iz vrednovanja materijalne imovine nastlog
prilikom promjene racunovodstvenog kriterija u 2017. godini za prikazivanje i mjerenje imovine u upotrebi i ulaganja
u imovinu u iznosu 290 milijuna kuna (neto od poreza 239 milijuna kuna) za PBZ Grupu i 106 milijuna kuna (Neto od
poreza: 87 miljuna kuna) za Banku.

Ostale rezerve

Iznos ostalih rezervi za Grupu odnosi se na zakonske rezerve Intesa Sanpaolo bank d.d. Slovenija koju prema zakonu
Intesa Sanpaolo bank d.d. Slovenija stvara dok ne dosegne razinu petnaest puta vecu od upisanog kapitala banke.
Svaku financijsku godinu dio neto dobiti koji preostane nakon pokri¢a bilo kojih prenesenih gubitaka, rezervi za sudske
sporove i rezervi na vlastite dionice rasporeduje se u zakonsku rezervu.

f) Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti ukljucuje nerealizirane dobitke i gubitke od promjena fer vrijednosti financijske imovine mjerene
po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (2017: financijska imovina raspoloziva za prodaju), umanjene za
pripadaju¢i porez na dobit.

g) Zadrzana dobit

Zadrzana dobit raspoloZiva je za raspodijelu dioni¢arima, ovisno o njihovoj odluci.
Dividenda isplacena vlasnicima dionica tijekom 2018. godine za 2017. iznosila je 15,19 kuna (2017. za 2016.: 25,33
kuna) po dionici.

h) Rezerve nastale prilikom stjecanja podruznice

Rezerva nastala prilikom stjecanja podruznice je rezerva proizasla iz transakcije pod zajedni¢kom kontrolom te ukljucuje
sve razlike izmedu placene naknade i temeljnog kapitala stecene podruznice.

i) Rezerve koje nisu raspolozive za raspodjelu

Uprava smatra da rezerva fer vrijednosti i ostale rezerve nisu raspolozive za raspodjelu vlasnicima. Na dan 31. prosinca
2018. rezerve koje nisu raspolozive za isplatu dionic¢arima iznose 1.405 milijuna kuna za Grupu (31. prosinca 2017.:
1.468 milijuna kuna) i 35 milijun kuna za Banku (31. prosinca 2017.: 345 milijuna kuna).
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42. Novac i novcani ekvivalenti

Tablica u nastavku prikazuje novac i novcane ekvivalente za potrebu izvjestaja o nov¢anom toku:

Novac i tekuci racuni kod banaka 19 18.442 18.984 14.180 15.466

Krediti i predujmovi bankama s dospije¢cem do 90 dana 4.398 1.581 4.421 1.506

43, Sredstva kojima upravlja Banka u ime i za racun trecih osoba

Imovina na skrbi - investicijski fondovi 9.046 7.269 3.499 3.723
Imovina na skrbi 5.984 6.126 5.984 6.126
Upravljanje portfeljem 1.095 1.016 815 819

Grupa i Banka pruzaju usluge skrbnistva bankama i komitentima, ukljucujudi investicijske i mirovinske fondove. Ta se
sredstva knjize odvojeno od sredstava Grupe i evidentiraju izvan izvjestaja o financijskom polozaju. Za svoje usluge
Grupa je naplaé€ivala naknadu klijentima.

Imovina pod upravljanjem obveznog mirovinskog fonda kojim upravlja pridruzeno drustvo Banke - PBZ Croatia osig-
uranje d.d., iznosila je na dan 31. prosinca 2018. godine 16.334 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 15.154 milijuna
kuna). Za navedenu imovinu pod upravljanjem skrbi skrbnicka banka koja nije ¢lanica Grupe.
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44. Najmovi

PBZ Leasing d.o.0. i Banka Intesa Saopaolo d.d., drustva u cijelosti su u vlasnistvu PBZ Grupe i bave se poslovima fi-
nancijskog i operativnog najma za nabavu razlicitih vozila, plovila, nekretnina i opreme za svoje klijente. Neto ulaganja
u financijski najam u financijskim izvjestajima Grupe uvrstena su u kredite i predujmove komitentima (biljeska 26) u
iznosu od 1,112 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 1.050 milijuna kuna).

Neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina i opreme u operativnom najmu na dan 31. prosinca 2018. iznosi 363
milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 394 milijuna kuna) te je klasificirana unutar nekretnina i opreme (biljeska 29).

Buduc¢a minimalna plac¢anja po financijskom najmu zajedno sa sadasnjom vrijednosti neto minimalnih placanja po
najmu prikazana su u nastavku:

Manje od godinu dana 465 424 458 419
Izmedu jedne i pet godina 735 666 661 587
Vise od pet godina 161 137 21 179

Nezaradeni financijski prihod (134) - (145)
1.227 1.227 1.185 1.185
Manje: rezervacije za umanjenje vrijednosti (115) (115) (135) (135)

Buduc¢a minimalna nediskontirana pla¢anja po neotkazivom operativnom najmu gdje je Grupa najmodavac prikazana
su U nastavku:

Manje od godinu dana 34 47
Izmedu jedne i pet godina 84 97
Vise od pet godina 36 46

Gornje objave su ilustrativne prirode s obzirom da ne postoje neotkazivi najmovi.
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45. Transakcije s povezanim osobama

Mati¢no drustvo Privredne banke Zagreb d.d. i njezinih podruznica je Intesa Sanpaolo Holding International koja pos-
jeduje 97,5% dionitkog kapitala Banke na dan 31. prosinca 2018. (97,5% na dan 31. prosinca 2017.) Krajnje mati¢no
drustvo je Intesa Sanpaolo S.p.A., banka osnovana u Italiji. Ostali dionicari su mali dionicari (2,2 %).

Banka smatra da su joj izravno povezane osobe njezino krajnje mati¢no drustvo i njezine podruznice, ostali klju¢ni
dionicari i njihove podruznice; podruznice Banke i njezina pridruzena drustva; mirovinski fond kojim upravlja njezino
pridruzeno drustvo PBZ Croatia osiguranje d.d., ¢lanovi Nadzornog odbora, ¢lanovi Uprave i drugo visoko rukovodstvo
(zajedno “klju¢no rukovodstvo”) sukladno odredbama navedenim u Medunarodnom ra¢unovodstvenom standardu
24 "Objavijivanje povezanih stranaka” ("MRS 24"). Banka daje kredite i plasira depozite povezanim osobama u sklopu
redovitog poslovanja.

Iznosi transakcija s povezanim osobama te otvorene stavke na kraju godine bile su kako slijedi:

Dani depoziti i krediti

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 1" 509 - 49
Promjene tijekom godine (1 (6) - 14
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 10 503 - 63
Prihod od kamata za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018. - 2 - -

Prihod od kamata za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2017. prepravljeno - - - -

Primljeni depoziti i krediti

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 40 478 - 325
Promjene tijekom godine (3) (144) 91 410
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 37 334 91 735
Rashod od kamata za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018. - 5 - 4
Rashod od kamata za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2017., prepravljeno - - - (1
Potencijalne i preuzete obveze na dan 31. prosinca 2018. 1 178 - 2
Potencijalne i preuzete obveze na dan 31. prosinca 2017., prepravljeno 1 13 - 151
Naknade i ostali prihodi za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2018. - 14 15 54
Naknade i ostali prihodi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017., prepravljeno - 13 - 51
Naknade i ostali troskovi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018. - (7) - (15)
Naknade i ostali troskovi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017., prepravljeno - &) _ (16)




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
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45. Transakcije s povezanim osobama (nastavak)

Dani depoziti i krediti

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. 9 437 17 - 18
Promjene tijekom godine 1) 357 (4) - 9
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 8 794 13 - 27
Prihod od kamata za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018. - 1 - - -
Prihod od kamata za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017. R 18 - _ R

Primljeni depoziti i krediti

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 31 460 29 - 25
Promjene tijekom godine (3) (13) (16) 91 516
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 28 447 13 91 541
Rashod od kamata za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2018. - (4) - - -
Rashod od kamata za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017. R ) - _ 1
Potencijalne i preuzete obveze na dan 31. prosinca 2018. 1 62 11 - -
Potencijalne i preuzete obveze na dan 31. prosinca 2017. 1 166 13 R 151
Troskovi najma za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2018. - (25) - - -
Tro3kovi najma za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2017. R (23) - - R
Naknade i ostali prihodi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018. - 145 13 15 53
Naknade i ostali prihodi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017. - 529 13 12 51
Naknade i ostali troskovi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018. - (31) (5) - (15)
Naknade i ostali troskovi za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2017. - (16) (3) - (16)

Nije bilo rezerviranja za depozite i kredite dane povezanim osobama na dan 31. prosinca 2018. (31. prosinca 2017.: nula).
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Godisnja primanja kljucnog rukovodstva:

Kratkoro¢ne naknade 34 37
Place isplacene u tekuc¢oj godini 34 37
Dugorocne naknade 9 20
Isplate u teku¢oj godini prema prethodnim razdobljima 9 20

Klju¢ni ¢lanovi rukovodstva uklju¢uju ¢lanove Uprave kao i vise izvrSne direktore i izvrSne direktore odgovorne za
podrucja od strateske vaznosti. Broj ¢lanova klju¢nog rukovodstva na dan 31. prosinca 2018. godine iznosi 31 (31.
prosinca 2017.: 35) za Grupu.

Nagrade rukovodstvu su 2018. godine uglavnom ispla¢ene u novcu, dok za Sestoricu rukovoditelja koji drze klju¢ne
pozicije u Grupi ukljucuju i nagrade na odgodenoj osnovi.

Placanja temeljena na dionicama

U srpnju 2012., Upravni odbor krajnjeg mati¢nog drustva Intesa Sanpaolo S.p.A. zapoceo je dugoro¢ni plan nagradivan-
ja, u korist tri rukovoditelja koja drze klju¢ne pozicije u Grupi, u svrhu postizanja ciljeva poslovnog plana i povecanja
vrijednosti Intesa Sanpaolo Grupe.

Ovom shemom se klju¢nom rukovodstvu dodjeljuje nov¢ana isplata, na temelju cijene dionice Intesa Sanpaolo S.p.A.,
u slucaju da su zadovoljeni odredeni poslovni ciljevi. Fer vrijednosti primljenih usluga od strane klju¢nog rukovodstva
mijeri se ovisno o fer vrijednosti dodijeljenog instrumenta koja se temelji na kotiranim trzisnim cijenama Intesa San-
paolo S.p.A. dionice.

Dodijeljena nagrada 272,702 268,112 5 5
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46. Kapital

Banka aktivno upravlja razinom kapitala, te ga odrzava na primjerenom nivou za pokrice rizika poslovanja. Adekvatnost
kapitala Banke nadzire se, izmedu ostalog, i propisima odnosno koeficijentima odredenim od strane Uredbe Europskog
parlamenta o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i Hrvatske narodne banke.

Upravljanje kapitalom

Osnovni cilj upravljanja kapitalom Banke je osigurati uskladenost sa svim regulatornim kapitalnim zahtjevima, te za-
drzavanje snaznog kreditnog rejtinga i stopa adekvatnosti kapitala Banke kako bi se osnazilo poslovanje i maksimizirala
vrijednost za dionicare.

Banka upravlja strukturom kapitala i prilagodava je sukladno promjenama u ekonomskim uvjetima i karakteristikama
rizicnosti poslovanja. Kako bi odrzala ili prilagodila strukturu kapitala, Banka moze prilagoditi razinu isplate dividende
dionicarima, vratiti kapitalno ulaganje dionicarima ili izdati nove vlasnicke vrijednosnice.

Za potrebe izracuna adekvatnosti kapitala Banka je odlucila usvoijiti ,, staticki pristup” koji banci omogucava postupno
uklju¢ivanje utjecaja MSFI-a 9 na izra¢un temeljnog kapitala na sljedeci nacin 5% u 2018., 15% u 2019., 30% u 2020.,
50% u 2021.175% u 2022.

Jamstveni kapital Banke te stopa kapitala izracunati u skladu sa zahtjevima Europskog nadzornog tijela za bankarstvo
(dalje u nastavku: EBA) i nacionalnim diskrecijama HNB-a, samo za Banku (do dana izdavanja ovih financijskih izvjestaja
informacije o jamstvenom kapitalu, rizikom ponderiranoj aktivi i ostalim elementima rizika nisu revidirane), bili su kako
slijedi:

Jamstveni kapital (nerevidirani)

Izdani instrumenti kapitala 1.907 1.907
Premija na dionice 1.570 1.570
Trezorske dionice (neto od premije na trezorske dionice) (18) (18)
Zadrzana dobit (isklju¢ena dobit za razdoblje) 8.939 8.566

Dobit za razdoblje, umanjena za predlozenu dividendu - -

Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 156 (3)
Ostale rezerve 140 140
Odbici u skladu s propisanim zahtjevima EBA 396 (233)
Redovni osnovni kapital (nerevidirani) 13.090 11.929

Dodatni osnovni kapital - -
Dodatni osnovni kapital 13.090 11.929

Dopunski kapital - -

Regulatorni kapital (nerevidirani) 13.090 11.929
Rizikom ponderirana aktiva i ostali elementi rizika (nerevidirana) 53.209 51.523
Stopa redovnog osnovnog kapitala (nerevidirano) 24,60% 23,15%
Stopa osnovnog kapitala (nerevidirano) 24,60% 23,15%

Stopa ukupnog kapitala (nerevidirano) 24,60% 23,15%
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47. Fer vrijednost financijske imovine i obveza

Fer vrijednost predstavlja iznos za koji se neka imovina moze razmijeniti ili obveza podmiriti u uobicajenim trzisnim
uvjetima.

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednost kroz racun dobiti i gubitka vode se po fer vrijednosti. Inves-
ticijske vrijednosnice koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu sveobhvatnu dobit (2017: raspoloZive za prodaju)
u nacelu se vode po fer vrijednosti, osim u slu¢ajevima vlasnickih vrijednosnica koje se vode po trosku stjecanja uma-
njenom za ispravak vrijednosti ¢ija se fer vrijednost ne moze pouzdano odrediti.

a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti

Odredivanije fer vrijednosti za financijsku imovinu i obveze za koje ne postoje dostupne trzidne cijene zahtijeva koristenje
tehnika procjene vrijednosti. Za financijske instrumente kojima se rijetko trguje i koji imaju slabu cjenovnu transpar-
entnost fer vrijednost je manje objektivna te se iz tog razloga prilikom izra¢una fer vrijednosti za pojedinu financijsku
imovinu ili obvezu moraju identificirati i uzeti u obzir svi znacajni rizici koji na njih utjecu.

Prilikom izra¢una fer vrijednosti Banka uzima u obzir MSFI pravila hijerarhije fer vrijednosti koja odrazavaju znacajnost
ulaznih podataka koristenih u procesu vrednovanja. Svaki instrument se individualno detaljno procjenjuje. Razine hi-
jerarhije se odreduju na temelju najnizZe razine ulaznih podataka znacajnih za odredivanje fer vrijednosti instrumenta.

Financijski instrumenti koji se vode po fer vrijednosti kategorizirani su u tri razine MSFI hijerarhije fer vrijednosti, kako
slijedi:

Razina 1: — instrumenti koji se vrednuju pomocu kotiranih (neprilagodenih) cijena na aktivnim trzistima za identi¢nu
imovinu ili obvezu. To su instrumenti Cija se fer vrijednost moze odrediti izravno na temelju cijena koje kotiraju na
aktivnim, likvidnim trzistima.

- Ovi instrumenti ukljucuju: likvidne duznicke i vlasnicke vrijednosnice kojima se trguje na likvidnim trzistima te
kotirana ulaganja u investicijske fondove.

Razina 2: — instrumenti koji se vrednuju pomocu tehnika procjene koje koriste dostupne trzisne podatke. To su instru-
menti kojima je fer vrijednost odredena u odnosu na sli¢ne instrumente kojima se trguje na aktivnim trzistima ili gdje
su svi ulazni podaci koji se koriste za tehnike vrednovanja dostupni na trzistu.

- Ovi instrumenti ukljucuju: manje likvidne duznicke i vlasnicke vrijednosnice i derivative vrednovane modelom
koji koristi ulazne podatke razine 1.
Razina 3: — instrumenti vrednovani pomocu tehnika procjene koje koriste trzisSne podatke koji nisu dostupni na trzistu.
To su instrumenti kojima se fer vrijednost ne moze odrediti direktno pozivajuci se na dostupne trzisne informacije i
kod kojih se za izracun vrijednosti koriste nesto drugacije tehnike procjene. Instrumenti klasificirani u ovu kategoriju
oslanjaju se na faktor koji nije dostupan na trzistu, a koji ima znacajan utjecaj na fer vrijednosti samog instrumenta.

- Ovi instrumenti ukljucuju: nelikvidne duznicke vrijednosnice i nelikvidne vlasnicke vrijednosnice.
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47. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)

a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti (nastavak)

Tablice u nastavku prikazuje analizu financijskih instrumenata koji se vode po fer vrijednosti, ovisno o razini mjerenja:

Derivativna financijska imovina - 10 - 10 - 22 - 22

Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja

Drzavne obveznice 828 - - 828 530 - - 530
Vlasnicke vrijednosnice - - - - 20 - - 20
Ukupno 828 - - 828 550 - - 550

Investicijske vrijednosnice

Drzavne obveznice 3.943 5.852 - 9.795 3.993 5.107 - 9.100
Vlasnicke vrijednosnice 23 168 31 222 33 85 97 215
Ukupno 3.966 6.020 31 10.017 4.026 5.192 97 9.315

Derivativne financijske obveze R 34 - 34 - 13 - 13
Derivativna financijska imovina - 1 - 1 - 2 - 2

Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja

Drzavne obveznice 828 - - 828 530 - - 530
Vlasnicke vrijednosnice - - - - 20 - - 20
Ukupno 828 - - 828 550 - - 550

Investicijske vrijednosnice

Drzavne obveznice 895 5.850 - 6.745 680 5.033 - 5.713
Vlasnicke vrijednosnice 18 59 21 98 28 - 64 92
Ukupno 913 5.909 21 6.843 708 5.033 64 5.805

Derivativne financijske obveze R 4 - 4 - 7 - 7
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Tijekom 2018. godine nije bilo prijenosa financijske imovine izmedu razine 1 i razine 2, buduci da nije bilo promjena
u metodologiji koristenoj za odredivanje razina hijerarhije fer vrijednosti niti se razina trzisne aktivnosti financijskih
instrumenata u portfelju Grupe znacajno promijenila.

Postojanje objavljenih cjenovnih kotacija u uvjetima aktivnog trzista predstavlja najbolji dokaz fer vrijednosti i tako
kotirane cijene (efektivne trzisne kotacije) se koriste kao primarna metoda za vrednovanje financijske imovine i obve-
za u trziSnom portfelju. Ako trziste za financijski instrument nije aktivno, Grupa odreduje fer vrijednost koristenjem
tehnika vrednovanja. Tehnike vrednovanja ukljucuju:

- koristenje trzisnih cijena koje su indirektno povezane s instrumentom koji je predmet vrednovanja, a koje pro-
izlaze iz proizvoda sa sli¢nim karakteristikama rizika (usporedni pristup);

- vrednovanje koristenjem (makar samo djelomi¢no) ulaznih parametara koji ne proizlaze iz parametara koji su
trziSno dostupni, za koje se koriste procjene i pretpostavke odredene od strane procjenitelja (Mark-to-model).

Uzevsi u obzir neizvjesnost na domacem trzistu, koju prvenstveno karakterizira slaba likvidnost, gdje trziSni uvjeti ne
pokazuju aktivno trgovanje, ve¢ neaktivno, Grupa prvenstveno koristi tehnike vrednovanja koje se temelje na sljedec¢im
principima:

- koristene krivulje prinosa izvedene su iz kotacija kamatnih stopa koje su dostupne na trzistu;

- odgovarajuca krivulja prinosa (ona koja se temelji na istoj valuti u kojoj je denominirana i vrijednosnica ¢ija se
cijena odreduje) se koristi u diskontiranju svih nov¢anih tokova vrijednosnice kako bi se odredila njezina sadasnja
vrijednost;

- prilikom odredivanja fer vrijednosti korporativnih vrijednosnica i vrijednosnica izdanih od strane lokalne uprave,
Grupa dodatno koristi marze povezane s internim kreditnim rizikom izdavatelja, koje su dodane na krivulju prinosa
te na taj nacin obuhvacaju kreditni rizik i razne druge rizike koje su povezani s drugom ugovornom stranom.
Koristene interno definirane marze kretale su se u rasponu od od 2,1% do 5,6% (2017.:2,1% do 5,6%), s
ponderiranim prosjekom od 2,8% (2017: 2,8%). Znacajni porast navedenih ulaznih parametara rezultirao bi
smanjenjem fer vrijednosti, dok bi znacajno smanjenje parametara imalo za posljedicu povecanje fer vrijednosti.
Imajudi u vidu relativno malu vrijednost financijskih instrumenata klasificiranih u razinu 3, promjena jedne ili vise
pretpostavki nece imati znacajan utjecaj na financijske izvjestaje.

Tablica u nastavku prikazuje uskladu pocetnih i zavr3nih stanja financijskih instrumenata u razini 3 hijerarhije fer vrijednosti.

Stanje na dan 1. sijecnja 2018. - 97 - 64

Ukupni dobici/(gubici):
priznati u racunu dobiti i gubitka
priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Kupnja
Prodaja
Namire

Prijenos iz razine 3 - (66) - (43)
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47. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)

a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti (nastavak)

Stanje na dan 1. sijecnja 2017. - 63 - 44
Ukupni dobici/(gubici): - 13 - 10

priznati u racunu dobiti i gubitka - - - -

priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti - 13 - 10
Kupnja - 14 - _
Prodaja - - - -
Namire - (14) - (11)
Prijenos iz razine 3 - 21 - 21
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b) Financijski instrumenti koji se ne vode po fer vrijednosti

Tablice u nastavku prikazuje fer vrijednost financijskih instrumenata koji se ne vode po fer vrijednost za Grupu i Banku,
rasporedene po razinama hijerarhije fer vrijednosti s obzirom na ulazne podatke koristene u procesu vrednovanja.

31. prosinca 2018.

Imovina

Novac i tekuci racuni kod banaka - - 18.442 18.442 18.442
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - 4.698 4.698 4.698
Krediti i predujmovi bankama - - 7.655 7.655 7.784
Krediti i predujmovi komitentima - - 65.569 65.569 66.682
Investicijske vrijednosnice po amortiziranom trosku - - 543 543 540
Obveze

Tekuci racuni i depoziti banaka - 1.843 - 1.843 1.843
Tekudi racuni i depoziti komitenata - 84.967 - 84.967 85.938
Uzeti kamatonosni krediti i subordinirani dug - 4.128 - 4128 4.160

31. prosinca 2017., prepravljeno

Imovina

Novac i tekuci ra¢uni kod banaka - - 18.984 18.984 18.984
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - 4.246 4.246 4.246
Krediti i predujmovi bankama - - 2.415 2.415 2.415
Krediti i predujmovi komitentidma - - 65.533 65.533 65.169
Investicijske vrijednosnice po amortiziranom trosku 16 - - 16 16
Obveze

Tekud¢i racuni i depoziti banaka - 1.371 - 1.371 1.371
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata - 78.957 - 78.957 78.827
Uzeti kamatonosni krediti i subordinirani dug - 3.798 - 3.798 3.817
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47. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)

b) Financijski instrumenti koji se ne vode po fer vrijednosti (nastavak)

31. prosinca 2018.

Imovina

Novac i tekuci racuni kod banaka - - 14.180 14.180 14.180
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - 4.698 4.698 4.698
Krediti i predujmovi bankama - - 6.870 6.870 6.869
Krediti i predujmovi komitentima - - 44.374 44.374 45.457
Investicijske vrijednosnice po amortiziranom trosku 534 534 531
Obveze

Tekuci racuni i depoziti banaka - 1.480 - 1.480 1.480
Tekudi racuni i depoziti komitenata - 62.097 - 62.097 63.042
Uzeti kamatonosni krediti - 3.009 - 3.009 3.032

31. prosinca 2017.

Imovina

Novac i teku¢i racuni kod banaka - - 15.466 15.466 15.466
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - 4.185 4.185 4.185
Krediti i predujmovi bankama - - 1.493 1.493 1.493
Krediti i predujmovi komitentima - - 44.989 44.989 44.562
Obveze

Tekudi racuni i depoziti banaka - 1.064 - 1.064 1.064
Tekudi racuni i depoziti komitenata - 57.379 - 57.379 57.173
Uzeti kamatonosni krediti - 2.391 - 2.391 2.377
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Kod procjenjivanja fer vrijednosti financijskih instrumenata koriste se sliede¢e metode i pretpostavke:

- Knjigovodstvena vrijednosti novca i tekuc¢ih racuna kod banaka i sredstava kod Hrvatske narodne banke ne
razlikuje se znacajno od njihove fer vrijednosti zbog relativno kratkoro¢nog dospijeca ove imovine.

- Krediti i predujmovi bankama i komitentima prikazuju se neto od umanjenja vrijednosti. Procijenjena fer vrijednost
kredita i predujmova predstavlja diskontirani iznos ocekivanih budu¢ih nov¢anih primitaka. Ocekivani bududi
novcani primici diskontiraju se koristenjem trziSne kamatne stope. Procjena vrijednosti prihnodujucih i neprihodu-
jucih kredita ukljucuje znacajne procjene rukovodstva te se stoga klasificira u razinu 3 hijerarhije fer vrijednosti.
Ocekivani budu¢i gubici od umanjenja vrijednosti ne uzimaju se u obzir. Fer vrijednosti duznickih vrijednosnica
Republike Hrvatske klasificiranih kao krediti i potrazivanja procijenjena je koristenjem tehnika vrednovanja
temeljnim na krivuljama prinosa dobivenim iz kotiranih trzisnih kamatnih stopa te su navedene vrijednosnice
rasporedene u razinu 2, dok je fer vrijednost ostalih vrijednosnica iz portfelja kredita i potrazivanja izracunata
koristenjem marzi povezanih s internim kreditnim rizikom izdavatelja te su te vrijednosnice klasificirane u razinu
3 hijerarhije fer vrijednosti.

- Procijenjena fer vrijednost oro¢enih depozita s fiksnom kamatnom stopom temelji se na ocekivanim novcanim
tokovima diskontiranim trenutnim trziSnim kamatnim stopama. Za depozite po videnju i depozite koji nemaju
odredeni rok dospijeca, fer vrijednost se odreduje kao iznos koji je plativ na zahtjev. Vrijednost odnosa s klijentima
nije uzeta u obzir. Depoziti i primljeni krediti su klasificirani u razinu 2 hijerarhije fer vrijednosti, budu¢i da se u
procjeni vrijednosti koriste parametri koji su dostupni na trzistu.

- Vetina uzetih kamatonosnih kredita ima promjenjivu kamatnu stopu koja ovisi o trzistu i redovito se mijenja.
Sukladno tome, rukovodstvo vjeruje da je knjigovodstvena vrijednost uzetih kamatonosnih kredita priblizno
jednaka njihovoj fer vrijednosti.
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(nastavak)

48. Financijske informacije po segmentima

Tablice u nastavku prikazuju informaciju o rezultatu Grupe za svaki poslovni segment izvje$tavanja.

Format izvjeStavanja po segmentima se temelji na poslovnim segmentima jer rizici i stope povrata u Grupi pretezito
ovise o0 vrstama proizvoda i usluga.

Poslovanje je organizacijski i upravljacki odvojeno sukladno prirodi proizvoda i usluga tako da svaki segment predstavlja
strateski segmentiranu cjelinu koja pruza razliCite proizvode i posluje na razli¢itim trzistima. Prihodi i troskovi medu
segmentima temelje se na trenutnim trziSnim cijenama.

Za potrebe rukovodstva Banka je podijeljena u tri poslovna segmenta, s obzirom na proizvode i usluge, zajedno sa
sredisnjom jedinicom za poslovnu podrsku. Navedena podijela slijedi organizacijsku strukturu izrazenu u internom sus-
tavu izvjeStavanja rukovodstva, na temelju koje se ocjenjuje rezultat poslovanja poslovnih segmenata i donosi odluka
o resursima koje je potrebno raspodijeliti na poslovne segmente.

Gradani: Stednja i depoziti gradana, tekudi racuni i prekoracenja, sve vrste potrosackih kredita, proizvodi
po kreditnim karticama te ostali proizvodi namijenjeni fizickim osobama
Pravne osobe: Krediti i ostali kreditni proizvodi, kao i depoziti i ziro racuni poslovnih i institucionalnih korisnika,

ukljucujuci srednjoro¢ne izvore financiranja, javni sektor, vladine agencije, lokalnu upravu, kao i
mala i srednje velika poduzeca

Financiranje: Poslovi riznice, kao i usluge investicijskog bankarstva, uklju¢ujuci korporativno financiranje, poslovna
spajanja i pripajanja te poslove trgovanja

Sredisnja jedinica:  Sve preostale aktivnosti, ukljucujuci aktivnosti upravljanja imovinom

Pored navedenog, rukovodstvo Banke promatra poslovanje podruznica na pojedinacnoj osnovi. Medutim, za potrebe

objavljivanja, sve podruznice, osim PBZ Card-a i ISP BiH, grupirane su u jedan poslovni segment. Sukladno tome, tablice
u nastavku predstavljaju sveobuhvatne financijske podatke po poslovnim segmentima, za Grupu i Banku.

Stavke racuna dobiti i gubitka u tablicama o segmentima poslovanja za Banku i Grupu u nastavku, opcenito su u
formatu i po kriterijima klasifikacije prilagodenim za potrebe izvjeStavanja rukovodstva. Stoga su objavljeni segmenti
uskladeni s financijskim izvjestajima pripremljenim sukladno MSFI-ju. Usklada takoder ukljucuje konsolidacijske usklade
u izvjestajima o segmentima za Grupu. Imovina i obveze po segmentima za potrebe izvjeStavanja rukovodstva iskazane
su bruto od ispravka vrijednosti i ostalih ispravaka, suprotno kriterijima objavljivanja u financijskim izvjestajima gdje su
imovina i obveze prikazane neto od ispravka vrijednosti, odgodenih naknada te ostalih poreznih i neporeznih efekata.
U tom kontekstu, kolona usklade s financijskim izvjestajima prikazuje ta netiranja.
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a) Informacije po poslovnim segmentima

Neto prihod od kamata 843 1.587 (106) 422 22 45 2.813 - 2.813
Neto prihod/(rashod) od naknada 434 560 - 2 560 16 1.572 - 1.572
s reeikencivotos S I B I
Poslovni prihodi 1.332 2.244 12 460 403 133 4.584 296 4.880
Troskovi poslovanja (417) (1.097) (56) (256) (163) (84) (2.073) (476) (2.549)
Dobit iz poslovanja 915 1.147 (44) 204 240 49 2.511 (180) 2.331
Umanjenje vrijednosti (379) (76) 9 62 (64) (3) (451) 14 (437)
Dobit prije poreza 536 1.071 (35) 266 176 46 2.060 (166) 1.894
Imovina po segmentima 30.379  34.404 38.409 10.042 2.418 2.773 118.425 (6.481) 111.944
Ulaganja u pridruzena drustva - - - 69 - - 69 - 69
Ukupna imovina po segmentima 30.379 34.404 38.409 10.111 2.418 2.773 118.494 (6.481) 112.013
Ukupne obveze po segmentima 25.236  59.336 3.847 7.515 1.314 2.367 99.615 (4.672) 94.943
Kapitalna ulaganja 15 25 3 139 - 19 201 - 201

Neto prihod od kamata 948 1.584 (116) 509 22 32 2.979 - 2.979
Neto prihod/(rashod) od naknada 395 531 1" 6 546 13 1.502 - 1.502
Neto dobit/(gubitak) od trgovanja, prihod 49 57 100 34 (171) 77 146 292 438
od dividendi i ostali poslovni prihodi

Poslovni prihodi 1.392 2.172 (5) 549 397 122 4.627 292 4.919
Troskovi poslovanja (310) (866) (39 (585) (143) (65) (2.008) (442) (2.450)
Dobit iz poslovanja 1.082 1.306 (44) (36) 254 57 2.619 (150) 2.469
Umanjenje vrijednosti (898) 7 2 38 (25) (1) (877) 7 (870)
Dobit prije poreza 184 1.313 (42) 2 229 56 1.742 (143) 1.599
Imovina po segmentima 30.279 31.769 32.488 10.693 2.626 2.565 110.420 (6.435) 103.985
Ulaganja u pridruzena drustva - - - 69 - - 69 - 69
Ukupna imovina po segmentima 30.279 31.769 32.488 10.762 2.626 2.565 110.489 (6.435) 104.054
Ukupne obveze po segmentima 21.249 58.963 3.101 6.579 1.623 2.158 93.673 (6.395) 87.278
Kapitalna ulaganja 10 41 - 87 - 33 171 - 171
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(nastavak)

48. Financijske informacije po segmentima (nastavak)

a) Informacije po poslovnim segmentima (nastavak)

Neto prihod od kamata 613 1.259 (87) 422 2.207 - 2.207
Neto prihod od naknada 361 377 (6) - 732 - 732
L\)Ig:%srib;tr/iﬁgoudk?itak) od trgovanja, prihod od dividendi i ostali 95 142 55 7 299 104 203
Poslovni prihodi 1.069 1.778 (38) 429 3.238 104 3.342
Troskovi poslovanja (403) (883) (46) (26) (1.358) (233) (1.591)
Dobit iz poslovanja 666 895 (84) 403 1.880 (129) 1.751
Umanjenije vrijednosti (350) (4) - 84 (270) (4) (274)
Dobit prije poreza 316 891 (84) 487 1.610 (133) 1.477
Ukupna imovina po segmentima 23.722  25.917 33.348 4.714 87.701 (4.807) 82.894
Ukupne obveze po segmentima 25.317 42.688 1.659 3.887 73.551 (4.808) 68.743
Kapitalna ulaganja 15 25 3 139 182 - 182

Neto prihod od kamata 701 1.277 (113) 509 2.374 - 2.374
Neto prihod od naknada 330 355 - - 685 - 685
gg:lc;\clj;b;tr?(h%udbiitak) od trgovanja, prihod od dividendi i ostali 7 514 57 7 650 106 756
Poslovni prihodi 1.103 2.146 (56) 516 3.709 106 3.815
Troskovi poslovanja (269) (660) (29) (354) (1.312) (220) (1.532)
Dobit iz poslovanja 834 1.486 (85) 162 2.397 (114) 2.283
Umanjenje vrijednosti (691) 34 - 55 (602) (7) (609)
Dobit prije poreza 143 1.520 (85) 217 1.795 (121) 1.674
Ukupna imovina po segmentima 23.807 24.345 27.418 4.515 80.085 (4.588) 75.497
Ukupne obveze po segmentima 21.315 40.525 1.018 3.472 66.330 (4.588) 61.742
Kapitalna ulaganja 10 41 - 87 138 - 138
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b) Informacije po zemljopisnim segmentima

Poslovni prihodi 4.880 4.919
Hrvatska 3.978 4.025
Slovenija 556 329
Bosna i Hercegovina 346 565

Dugotrajna imovina* 1.584 1.613
Hrvatska 1.295 1.323
Slovenija 224 225
Bosna i Hercegovina 65 65

Kapitalna ulaganja 201 171
Hrvatska 188 158
Slovenija 7 4
Bosna i Hercegovina 6 9

* Ukljucuje nekretnine i opremu, nematerijalnu imovinu i ulaganja u nekretnine.

Zemljopisna segmentacija temelji se na sjedistu podruznica Grupe.
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49. Upravljanje financijskim rizicima

Ova biljeska daje detaljne informacije o izlozenosti Grupe rizicima i opisuje metode koje rukovodstvo koristi za pre-
poznavanje, mjerenje i upravljanje rizicima. Najznacajnije vrste financijskih rizika kojima je Grupa izlozena su kreditni
rizik, rizik likvidnosti, trzisni rizik i operativni rizik. Trzisni rizik obuhvaca valutni rizik, kamatni rizik i rizik promjene
trzisnih cijena vlasnickih vrijednosnih papira.

Na razini Grupe postoji cjeloviti sustav upravljanja rizicima uvodenjem politika i procedura, postavljanjem limita za
Grupi prihvatljive razine rizika i nadgledanjem njihove implementacije. S posebnim naglaskom na sklonost preuzimanju
rizika, Grupa definira apetit prema riziku kroz Risk Appetite Framework (RAF) tj. postavljanje strateskih limita kojima
se osigurava stabilnost Grupe u nadolazec¢em periodu i dalje.

Usvojeni principi upravljanja rizicima implementirani su u svim podruznicama.

a) Kreditni rizik

Grupa je izloZzena kreditnom riziku kroz aktivnosti koje ukljucuju trgovanje, davanje kredita i ulaganje te u slu¢ajevima
kada kao posrednik obavlja poslove za klijente ili tre¢e strane ili kada izdaje garancije. Rizik da druga ugovorna strana
nece izvrsiti svoje obveze po financijskim instrumentima kontinuirano se prati. Kako bi upravljala razinom kreditnog
rizika, Grupa procjenjuje kreditnu sposobnost komitenta te u svrhu umanjenja kreditnog rizika uzima instrumente
osiguranja.

Primarna izlozenost Grupe kreditnom riziku proizlazi iz kredita i predujmova komitetima. Iznos kreditne izloZenosti po
toj osnovi, predstavlja knjigovodstvena vrijednosti te imovine u izvjestaju o financijskom poloZzaju. Nadalje, Grupa je
izloZzena i kreditnom riziku po izvanbilan¢nim stavkama, kroz preuzete obveze po neiskoristenim okvirnim kreditima i
izdanim garancijama, kako je prikazano u biljeci 40.

Obveze za kreditiranjem ili temeljem jamstava koje je izdala Grupa, a koje su vezane uz odredene kriterije kreditiranja
kojima komitenti trebaju udovoljavati (ukljucivsi uvjet da ne dode do pogorsanja solventnosti komitenata) predstavljaju
opozive obveze. Neopozive obveze postoje po osnovi neiskoristenih dijelova kredita i odobrenih prekoracenja jer su
one proizasle na temelju uvjeta koji su utvrdeni ugovorima o kreditu.

Garancije i odobreni akreditivi koji predstavljaju neopoziva jamstva da ¢e Grupa izvrsiti isplatu u sluc¢aju da komitent
ne moze podmiriti svoje obveze prema trec¢im stranama nose isti kreditni rizik kao i krediti. Dokumentarni i komerci-
jalni akreditivi koji predstavljaju pisana jamstva Grupe u ime komitenta temeljem kojih treca strana ima pravo podizati
sredstva do ugovorenog iznosa sukladno specifi¢nim uvjetima i rokovima osigurani su instrumentima osiguranja u
obliku isporuka roba za koje su izdani, pa time predstavljaju znacajno maniji rizik od neposredne posudbe.

Kreditnim rizikom upravlja se sukladno politikama Grupe te regulatornim zahtjevima Hrvatske narodne banke. Kreditna
izloZzenost za kolektivne i pojedinac¢ne izlozenosti redovito se usporeduje sa zadanim limitima. O prekoracenjima se
obavjestavaju nadlezna tijela i zaposlenici Banke koji su odgovorni za njihovo odobrenje. Kreditni odbor odobrava
sva vazna povecanja kreditne izloZzenosti. Odbor za upravljanje kreditnim rizikom prati promjene u kvaliteti kreditne
izloZenosti te ih provjerava za predloZene gubitke od rezervacija. Kreditni rizik kontinuirano se prati i izvjeStava kako
bi se pravodobno otkrila umanjenja vrijednosti u kreditnom portfelju. Grupa primjenjuje razborite metode i modele
u procesu procjene kreditnog rizika.
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Grupa takoder, kontinuirano razvija interne modele sukladno pristupu zasnovanom na internim rejting-sustavima
(engleski ,internal ratings-based approach” ili skra¢eno IRB pristup), sukladno Uredbi o kapitalnim zahtjevima (EU
Uredba br. 575/2013) i pripadaju¢im regulatornim standardima, kako bi se odredio:

rizik nastanka gubitka temeljem internog rejtinga koji se periodicki dodjeljuje pravnim osobama i stanovnistvu te
se kvantificira kao vjerojatnost nastanka gubitka (engleski , probability of default” ili skra¢eno PD model);

stopa gubitka kao procjena potencijalnog gubitka u slu¢aju nastanka dogadaja koji uzrokuje umanjenje vrijednosti,
uzimajuci u obzir karakteristike transakcije i instrumente osiguranja (engleski ,loss given default” ili skraceno LGD
model).

Interni modeli su ugradeni u proces kreditiranja i politike preuzimanja rizika koji odreduju karakteristike transakcije
kao Sto su limiti kreditiranja, potrebni instrumenti osiguranja te cijena kao i odgovarajuc¢u razinu odlucivanja kod in-
ternog sustava delegiranja ovlastenja. Nadalje, interni modeli takoder se koriste kod postupka procjene adekvatnosti
internog kapitala (engleski ,internal capital adequacy assessment process” ili skra¢eno ICAAP) te u okviru testova
otpornosti na stres.

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku

Tablica u nastavku prikazuje maksimalnu izlozenost kreditnom riziku po stavkama izvjestaja o financijskom poloZzaju.
Maksimalna izloZenost iskazana je neto od umanjenja vrijednosti i prije efekta pripadajuceg instrumenta osiguranja.

Novac i tekudi racuni kod banaka (isklju¢ujuci novac u blagajni) 19 15.224 16.374 12.410 13.850

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 20 4.698 4.246 4.698 4.185

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (isklju¢u-

juci dionice i udjele u investicijskim fondovima) 22 828 230 828 230
Derivativna financijska imovina 23 10 22 1 2
Erqmjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti portfelja od kamatnog 3 9 1 ) )
rizika

Krediti i predujmovi bankama 25 7.784 2.415 6.869 1.493
Krediti i predujmovi komitentima 26 66.688 65.169 45.457 44.562
Investicijske vrijednosnice (bez vlasnickih) 21 10.335 9.196 7.276 5712
Coe o (et oy e et 2 sy
Potencijalne i preuzete obveze 40 20.157 19.402 14.712 14.635

U slucaju financijskih instrumenata koji se iskazuju po fer vrijednosti, iznosi u tablici prikazuju izlozenost kreditnom
riziku na datum izvjeStavanja, $to nije maksimalna izlozenost riziku koja u budu¢nosti moZe nastati kao rezultat prom-
jene fer vrijednosti.
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Instrumenti osiguranja i ostala sredstva osiguranja

Prema politikama Grupe, zadovoljavaju¢i instrumenti osiguranja naplate potrazivanja prikupljaju se od klijenta prije
isplate odobrenog kredita. Grupa, u pravilu, odobrava rizi¢ne proizvode klijentima ukoliko za iste postoje dva neovisna,
realno ostvariva izvora povrata — novcani tijek ostvaren poslovanjem duznika i instrumenti osiguranja. Najvazniji tipovi
instrumenata osiguranja su sljedeci:

- novcani depozit za kojeg postoji ugovorom utvrdeno ovlastenje Banke da se upotrijebi za naplatu potraZivanja,
a kojim deponent ne moze raspolagati do kona¢nog podmirenja svih obveza po osnovi odobrenog rizicnog
proizvoda;

- jamstvo vlade Republike Hrvatske;
- zalog vrijednosnih papira izdanih od strane Republike Hrvatske ili Hrvatske narodne banke;

- neopoziva garancija ili supergarancija izdana od domace ili inozemne banke koje imaju primjeren stupanj kreditne

"o

sposobnosti i koja sadrzi rije¢i “na prvi poziv”, “bez prigovora” ili slicno;
- polica osiguranja rizi¢nog proizvoda izdana od Hrvatske banke za obnovu i razvitak;

- polica osiguranja rizicnog proizvoda izdana od odgovarajuceg osiguravajuceg drustva sukladno internim aktima
Banke;

- zalog udjela u investicijskim fondovima kojima upravlja PBZ Invest;

- hipoteka/zalog/fiducija nad nekretninama, pokretninama ili vrijednosnim papirima drugih izdavatelja.

Opcenito, da bi se odredeni instrument mogao smatrati kvalitetnim, mora imati karakteristike na temelju kojih se
osnovano moze procijeniti da ¢e Grupa (u slu¢aju njegovog aktiviranja) preko trzisnog ili sudskog mehanizma moci
naplatiti svoje potrazivanje koje je osigurano s tim instrumentom u razumnom roku. Rukovodstvo prati trzisnu vrijed-
nost instrumenata osiguranja, zahtijeva dodatna sredstva osiguranja naplate u skladu s ugovorom te takoder ocjenjuje
trzisnu vrijednost primljenih instrumenata osiguranja kroz proces ocjene adekvatnosti iznosa umanjenja vrijednosti za
sporna potrazivanja.

Vecina stambenih kredita osigurana je hipotekom nad stambenim nekretninama. Znacajan dio portfelja pravnih osoba
osiguran je hipotekama nad razli¢itim vrstama poslovnih nekretnina.

Republika Hrvatska je izdavala garancije za otplatu kredita i predujmova kvalificiranim klijentuma u klju¢nim industri-
jama koja su osigurana iz drzavnog proracuna. Nadalje, Republika Hrvatska je izdala garancije za odredeni broj kredita
i vanbilan¢nih kreditnih rizika Banke.

Potpora i garancija Republike Hrvatske uzeta je u obzir u utvrdivanju razine rezervacija potrebnih za kreditne i vanbi-
lan¢ne izlozenosti prema odredenim klijentima.

Ukupna bilan¢na i vanbilan¢na izloZzenost Grupe za koju garantira Republika Hrvatska ili koja je naplativa iz drzavnog
proracuna iznosi 4.836 miljuna kuna (2017.: 5.202 mlijuna kuna). IzloZzenost prema hrvatskim lokalnim i podruc¢nim
samoupravama ukljucena je u prethodnu analizu. Tablica u nastavku prikazuje procjenjenu vrijednost instrumenata
osiguranja kredita i predujmovima komitentima.
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Analiza po vrsti sredstva osiguranja

Stambene nekretnine 12.975 28.729 10.764 28.490
Komercijalne nekretnine 10.215 26.804 9.350 27.779
Ostale nekrentine 550 1.528 219 544
Nekretnine 23.740 57.061 20.333 56.813
Prvoklasne garancije 5.788 6.111 5.983 6.327
Sredisnja drzava 5.637 5.954 5.720 5.756
Lokalna drzava 116 121 120 124
Banke 35 36 143 447
Ostale garancije 478 574 4.026 5.792
Garancije 6.266 6.685 10.009 12.119
Kreditno osiguranje 1.183 1.297 1.573 1.988
Zivotno osiguranje 1.835 2.047 452 528
Depoziti 307 471 439 478
Dionice 465 744 14 272
Obveznice 242 266 146 158
Fondovi 2 2 21 26
Ostalo 1.669 2.755 1.350 3.696
Ostala sredstva osiguranja 5.703 7.582 4.095 7.146
weeno mme s say 70w
Neosigurani krediti 31.161 - 30.944 -
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(nastavak)

49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Stambene nekretnine 9.064 20.557 8.402 20.035
Komercijalne nekretnine 6.613 16.710 6.333 16.605
Ostale nekrentine 0 508 - 22
Nekretnine 15.677 37.775 14.735 36.662
Prvoklasne garancije 4.086 4121 3.905 3.943
Sredisnja drzava 3.935 3.964 3.762 3.796
Lokalna drzava 116 121 116 120
Banke 35 36 27 27
Ostale garancije 478 552 488 539
Garancije 4.564 4.673 4.393 4.482
Kreditno osiguranje 35 36 790 819
Zivotno osiguranje 922 944 379 381
Depoziti 224 306 257 337
Dionice 195 361 14 272
Obveznice 242 266 110 121
Fondovi 2 2 21 24
Ostalo 782 1.992 953 2.296
Ostala sredstva osiguranja 2.402 3.907 2.624 4.250
Ukupno 22.643 46.355 21.752 45.394
Neosigurani krediti 22.954 - 22.983

Reprogramirani i restrukturirani krediti
Reprogramiranje plasmana se radi kod klijenata gdje je doslo do promjene fokusa s cilja ostvarivanja zarade na
smanijivanje gubitka koji proizlazi iz kreditne izloZzenosti u fazi kada pravni postupci za smanjivanje gubitka jo$ nisu

potrebni. Cilj je pravovremeno identificiranje klijenata kojima reprogramiranje moze omoguciti nastavak poslovanja
te ublazavanje i sprecavanje daljnjih gubitaka za Grupu.

Aktivnosti reprogramiranja temelje se na suradnji s ostalim organizacijskim dijelovima Grupe, koji identificiraju klijente/
izlozenosti koje su predmetom reprogramiranja i ukljucuju: podrsku prodajnom osoblju u definiranju odgovarajuce stra-
tegije reprogramiranja, analiziranje prijave za reprogramiranje, prijedlog mjera i prijedlozi za reprogramiranje, pracenje
napretka, pracenje portfelja, odredivanje razine umanjenja vrijednosti te prijedlog Grupe za poboljsanje pokrivenosti
instrumentom osiguranja kako bi se poboljsala pozicija Grupe u naplati potrazivanja.

Svi reprogramirani i restrukturirani plasmani se sukladno pripadajucoj regulativi oznacavaju kao ustupci prema klijentima
(eng. forbearance). U usporedbi s krajem 2017. izloZzenost forborne portfelja Grupe smanjila se za 22,2% u 2018.
godini te iznosi 3.340 milijuna kuna (2017.: 4.292 milijuna kuna). Pokrivenost rezervacijama na dan 31. prosinca 2018.
iznosila je 30,1% (2017.: 20,8%). IzloZzenost portfelja u forborne performing statusu se smanijila za 19,1% (iznosi
1.449 milijuna kuna u 2018., u 2017. godini je iznosila 1.792 milijuna kuna), dok se izloZenost portfelja u forborne
NPL statusu smanjila za 24,4 posto (iznosi 1.891 milijuna kuna u 2018., u 2017. godini je iznosila 2.500 mlijuna kuna)
prvenstveno kroz prodaju plasmana i uspjesno refinanciranje.
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Grupa kontinuirano unaprjeduje procese naplate i upravljanja losim potrazivanjima (okvir za upravljanje problemati¢nim
plasmanima), uvodenjem novih aplikacija poti¢uci tako ucinkovitost procesa i razvijanjem novih strategija naplate u
obliku proizvoda prilagodenih zahtjevima klijenata, standardima refinanciranja i podrske pravnim osobama te kona¢no
prodajom imovine tamo gdje se daljnja naplata smatra neznacajnom te stoga nije prikladno/efikasno da se provodi
unutar Grupe.

Analiza kreditne kvalitete

U sljedecoj tablici prikazane su informacije o kreditnoj kvaliteti financijske imovine koja se mjeri po amortiziranom
trosku, duzni¢kih instrumenata fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) (2018.) i duznitke imovine
raspolozive za prodaju (2017.). Osim ako nije posebno naznaceno, za financijsku imovinu iznosi u tablici predstavljaju
bruto knjigovodstvene vrijednosti. Za obveze za izdavanje kredita i ugovore o financijskim jamstvima iznosi u tablici
predstavljaju obvezne odnosno zajamcene iznose.

Kreditni rizik financijske imovine i obveza za izdavanje kredita i ugovora o financijskim jamstvima prikazan je putem
internih klasifikacija za kreditni rizik.

Grupa interno klasificira kreditne izlozenosti u sljedece kategorije rizika:

- Standardno pracenje: klijent pravovremeno servisira svoje obveze i tu izloZzenost nije klasificirana kao izlozenost
umanjena za kreditne gubitke;

- Posebno pracenje: klijenti se detaljno analiziraju u sklopu ureda za proaktivno upravljanje kreditima (PCEM) u
kojem se utvrduju i implementiraju individualne strategije klijenta te se pomno prati njihovo provodenje. Uz
korporativne klijente, Banka je u sklopu ureda za proaktivno upravljanje kreditima (PCEM) usvojila pracenje
kredita stanovnistvu na razini portfelja.

- Doubtful: izlozenost prema zajmoprimcima koji su u stvarnosti insolventni (iako jo$ uvijek to nisu pravno) ili u
usporedivom statusu, bez obzira na bilo kakve prognoze o gubicima koje je napravila banka;

- Unlikely to pay: izlozenosti prema zajmoprimcima koji se suocavaju s financijskim ili gospodarskim potesko¢ama
za koje se ocekuje da ce biti prevladane u razumnom vremenskom razdoblju;

- Past due impaired: izlozenosti koje se razlikuju od onih koje su klasificirane kao izloZzenosti s malom vjerojatnosti
da ¢e biti placeno ili su dvojbene, a koje su dospjele dulje od 90 dana na kontinuiranoj osnovi iznad utvrdenog

praga.
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Krediti i predujmovi bankama po amortiziranom trosku

Standardno pracenje 7.790 - - - 7.790 2.434
Doubtful - - 3 - 3 4
Umanjenje vrijednosti (6) - 3 - 9) (23)

Krediti i predujmovi komitenatima po amortiziranom trosku

Standardno pracenje 58.665 5.560 - 30 64.255 61.163
Pojacano pracenje 38 1.740 - - 1.778 1.895
Past due impaired - - 121 - 121 132
Unlikely to pay - - 2.531 81 2.612 3.478
Doubtful - - 2.049 53 2.102 2.573
Umanjenje vrijednosti (646) (569) (2.748) (41)  (4.004) (3.860)

Krediti i predujmovi bankama po amortiziranom trosku

Standardno pracenje 6.875 - - - 6.875 1.512
Doubtful - - 3 - 3 4
Umanjenje vrijednosti (6) (3) (9) (23)

Krediti i predujmovi komitentima po amortiziranom trosku

Standardno pracenje 39.488 4.367 - 30 43.885 41.510
Pojacano pracenje 38 925 - - 963 1.588
Past due impaired - - 42 - 42 54
Unlikely to pay - - 2.066 23 2.089 2.656
Doubtful - - 1.422 53 1.475 1.559

Umanjenje vrijednosti (458) (441) (1.917) 41 (2.857) (2.632)
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Duznicki vrijednosni papiri po amortiziranom trosku

Standardno pracenje 548 - - 548 -
Gubitak (8) - - (8) -
Knjigovodstvena vrijednost 540 - - 540 -

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrijednost kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit (2017: raspolozivo za

prodaju)
Standardno pracenje 9.805 - - 9.805 7.652
Gubitak (10) - - (10) -

Kreditne obveze
Standardno pracenje 14.255 782 - 15.037 14.195

Pojacano pracenje - - R - N

Past due impaired - - 2 2 2
Unlikely to pay - - 20 20 31
Doubtful - - 18 18 14
Gubitak (55) (27) (20) (102) (78)

Ugovori o financijskim jamstvima
Standardno pracenje 3.912 248 - 4.160 4.736

Pojacano pracenje - - - N N

Past due impaired - - 2 2 -
Unlikely to pay - - 716 716 208
Doubtful - - 202 202 216
Gubitak (8) (6) (221) (235) (173)
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)
a) Kreditni rizik (nastavak)

Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Duznicki vrijednosni papiri po amortiziranom trosku

Standardno pracenje 538 - - 538 -
Gubitak (7) - - 7) -
Knjigovodstvena vrijednost 531 - - 531 -

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrijednost kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (2017: raspolozivo za prodaju)

Standardno pracenje 6.754 - - 6.754 4.145
Pojacano pracenje - - - - -
Past due impaired - - - - -
Unlikely to pay - - - - -
Doubtful - - - - -

Gubitak (9) - - 9) -

Obveze za kredite
Standardno pracenje 10.403 669 - 11.072 11.183

Pojacano pracenje - - - - -

Past due impaired - - 2 2 2
Unlikely to pay - - 19 19 31
Doubtful - - 10 10 8
Gubitak (43) (24) (14) (81) (65)

Ugovori o financijskim jamstvima
Standardno pracenje 2.579 133 - 2.712 3.019

Pojacano pracenje - - - - _

Past due impaired - - 2 2 -
Unlikely to pay - - 716 716 208
Doubtful - - 179 179 184
Gubitak (3) 4 (208) (215) (150)
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U sljedecoj tablici je prikazana kreditna analiza za financijsku imovinu kojom se ne trguje mjerenu po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka:

Krediti i predujmovi komitentima

Standardno pracenje

Pojacano pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay 6

Doubtful - -
Ulazni podaci, pretpostavke i tehnike koje se upotrebljavaju za procjenjivanje umanjenja vrijednosti

Znacajno povecanje kreditnog rizika

Prilikom odredivanja je li se rizik od neispunjavanja obveza po financijskom instrumentu znacajno povecao od pocet-
nog priznavanja, Grupa uzima u obzir i kvantitativne i kvalitativne informacije i analizu, na temelju povijesnog iskustva
Grupe i stru¢ne kreditne procjene te ukljucujuci ,forward-looking” informacije. Definirani su kriteriji za utvrdivanje
znacajnog povecanja kreditnog rizika u svrhu pravilne alokacije prihodujucih izloZzenosti u , Stage” 1 iliu ,Stage” 2.

Sto se tice pracenja kreditne kvalitete i u skladu sa standardom i i smjernicama nadzornog tijela o nacinu primjene
racunovodstvenih standarda, ucinjeni su napori u provodenju pravovremene analize kreditne kvalitete svakog
pojedina¢nog odnosa (kako u obliku karti¢ne izloZenosti, tako i u obliku kreditne izloZenosti) u svrhu utvrdivanja
eventualnog ,znacajnog pogorsanja» od datuma pocetnog priznavanja i posljedi¢ne potrebe za klasifikacijom u
.Stage” 2 te uvjeta za povratak u ,Stage” 1 iz ,Stage” 2. Drugim rije¢ima, izvrSeni izbor predvida, za svaki sluca;
zasebno i za svaki datum izvjeS¢ivanja, usporedbu kreditne kvalitete financijskog instrumenta u trenutku vrednovanja
i U trenutku pocetnog priznavanija ili kupovine - kako bi se utvrdilo jesu li ispunjeni kriteriji za klasifikaciju u ,, Stage 2.

Smatra se da se kreditni rizik znatno povecao od pocetnog priznavanja ako, na temelju modela Grupe, utvrdi nesto
od sljedeceq:

- Promijena vjerojatnosti neispunjavanja obveza u odnosu na trenutak pocetnog priznavanja financijskog instru-

menta. Radi se, dakle, o procjeni provedenoj temeljem “relativnog” kriterija;

- Klijenti u skupini pojac¢anog pracenja ( PCEM)

- Eventualno postojanje dospjelog iznosa dulje od 30 dana (na temelju praga znacajnosti),

- Postojanje mjera restrukturiranja:

- lzloZenosti kojima je sniZzen kreditni rejting u odnosu na trenutak inicijalnog priznavanja

- Kada je to prikladno, uzimaju se u obzir odredeni pokazatelji internog sustava pracenja kreditnog rizika u svrhu
prijelaza izmedu , stageova”

Priznavanje znacajnog povecanja kreditnog rizika od pocetnog priznavanja takoder se moZe temeljiti i na broju prelaza-
ka internog rejtinga na nize u odnosu na pocetni interni rejting. Broj prelazaka rejtinga na nizi razred propisano za
klasifikaciju u Stage 2 odreduje se na temelju internog utvrdivanja kreditnog rejtinga u trenutku nastanka i udaljenosti
od niske ocjene rejtinga kreditne kvalitete.

~Forward-looking” informacije

Mijerenje financijske imovine odrazava i najbolju procjenu ucinaka buducih uvjeta, a posebno gospodarskih uvjeta koji
utje¢u na buduce (, forward-looking”) vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza i gubitke zbog nastanka
statusa neispunjavanja obveza. Kako bi se buduce informacije adekvatno ukljucile u makroekonomski scenariji u koji-
ma bi se Grupa mogla naci, odluc¢eno je da se usvoji, kao sto je to detaljnije analizirano u daljnjem tekstu, tzv. ,Most
likely scenario + add on” pristup.
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

~Forward-looking” informacije (nastavak)

Apsolutno vazan element za procjenu ocekivanih gubitaka jest ukljuc¢ivanje buducih (,, forward looking”) ¢imbenika, a
osobito makroekonomskih scenarija. S metodoloskog stajalista, analizirano je nekoliko mogucih alternativnih pristupa
kako bi se ti elementi uzeli u razmatranje. U svezi s razli¢itim opcijama uzetima u obzir, Grupa je odlucila usvoijiti pristup
koji predstavlja takozvani , Najvjerojatniji scenarij + dodatak” (,,Most likely scenario + Add-on"), koji predvida, u svrhu
izracuna ocekivanog kreditnog gubitka (ECL) i ,dodjele stagea”, da se u obzir uzme gubitak po kreditima odreden za
osnovni scenarij, kojem je potrebno pridodati dodatak (,,add-on”) usmjeren na odrazavanje ucinaka koji proizlaze iz
mogucnosti realizacije alternativnih makroekonomskih scenarija.

U skladu s ovim pristupom, makroekonomsko uvjetovanje PD-a i LGD-a obavlja se kroz osnovni scenarij (najvjerojat-
niji - ,Most likely”) a potom ispravlja dodatkom (,,Add-on”) kako bi se ukljucile sve razlike u usporedbi sa silaznim i
uzlaznim scenarijima. Ako je ukupan utjecaj dodatka (,,Add-on”) na parametre rizika pozitivan ne uzima se u obzir,
kako za potrebe odredivanja stagea tako i za potrebe izratuna ECL-a. Makroekonomski scenarij odreduje se na temelju
prilagodenih javno dostupnih informacija.

Promjena financijske imovine

U nekim slu¢ajevima, za vrijeme vijeka trajanja financijske imovine, a posebno kredita, ugovorne strane mogu naknad-
no izmijeniti izvorne ugovorne uvjete. Kada su ugovorne klauzule podlozne promjeni tijekom vijeka trajanja nekog
instrumenta, potrebno je provjeriti treba li izvorna imovina i dalje biti priznata u bilanci ili se, umjesto toga, izvorni
instrument treba prestati priznavati i poceti priznavati novi financijski instrument. Opcenito, promjene u financijskoj
imovini dovode do prestanka priznavanja kada su ,znacajne”. Procjena promjene koja je ,,znacajne prirode” provodi
se koristenjem i kvalitativnih i kvantitativnih informacija.

Kvalitativne i kvantitativne analize kojima je cilj definirati ,znacajnu prirodu” ugovornih promjena provedenih na
financijskoj imovini moraju stoga uzeti u obzir:

e svrhe zbog kojih su izmjene izvrSene: npr. ponovna pregovaranja iz komercijalnih razloga i mjere restrukturiranja
zbog financijskih poteskoca druge ugovorne strane:

- prva, koja ima za cilj ,,zadrzati” klijenta, ukljucuje zajmoprimca koji nije u financijskim tesko¢ama;
- druga, koja se provodi zbog kreditnog rizika (mjere restrukturiranja), odnosi se na pokusaj Banke da maksimizira
povrat novcanih tokova izvornog kredita;

* postojanje posebnih okidaca koji utje¢u na ugovorne karakteristike i/ili novcéane tokove financijskog instrumenta.

Mjerenje ocekivanog kreditnog gubitka (ECL-a)

Klju¢ni podaci za mjerenje ocekivanog kreditnog gubitka su sljedece varijable: vjerojatnost nastanka statusa neispunja-
vanja obveza (PD); gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza (LGD) i izlozenost u trenutku neispunjavanja
obveze (EAD).

Ocekivani kreditni gubici za izloZzenosti (ECL) u Stageu 1 racunaju se tako da se 12-mjesecni PD pomnoZzi s LGD-om
i EAD-om. ECL za cijeli vijek trajanja racuna se tako da se PD za cijeli vijek trajanja pomnozi s LGD-om i EAD-om.
Cjelozivotni ECL se rac¢una mnozenjem cjeloZivotnog PD-a sa LGD-jem i EAD-om diskontiranog na izvjestajni datum.

Sliedece definicije primjenjuju se za PD, LGD i EAD:

- PD (vjerojatnost nastanka statusa neispunjavanja obveza): vjerojatnost prelaska iz urednog statusa u status
neispunjavanja obveza tijekom razdoblja od jedne godine. Faktor PD obi¢no se kvantificira kroz rejting. U Grupi
se vrijednosti PD-a izvode iz internih rejting modela ako su dostupni;

- LGD (gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza): gubitak izraZzen u postotku u slucaju neispunjavanja
obveza, kvantificiran kroz interno razvijene modele naplate;
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- EAD (izloZenost u trenutku neispunjavanja obveze) ili kreditni ekvivalent: iznos izloZzenosti u vrijeme neispunja-
vanja obveze.

Grupa dobiva EAD iz trenutne izloZenosti i potencijalnim promjenama trenutnog iznosa koje su dopustene u skladu s
ugovorom i proizlaze iz amortizacije. EAD financijske imovine jest njezina bruto knjigovodstvena vrijednost u vrijeme
neispunjavanja obveze.

Krediti i predujmovi komitentima po
amortiziranom trosku

Stanje na dan 1. sijecnja 566 705 3.194 52 4.517 3.552 671 4.223
Pr‘ijen0§ u ocekivane kreditne gubitke u 12 265 (223) @2) ) } ) ) }
mjeseci

Sigzir;iiatja?jaekivane kreditne gubitke tijekom (60) 172 12) ) } ) ) )
Prijenos u status neispunjenja obveza (14) (29) 43 - - - - -
Neto otpustanje rezervacija tijekom godine (123) (62) 532 (11) 336 864 (41) 823
Financijska imovina koja se prestala priznavati 6 (4) (296) - (294) - - -
Otpis - - (541) - (541) (1.169) - (1.169)
Promjene u modelima/parametrima rizika 2 - - - 2 - - -
Tecajne razlike i ostala kretanja 4 10 (30) - (16) (16) () 17)

Krediti i predujmovi komitentima po
amortiziranom trosku

Stanje na dan 1. sijecnja 397 575 2.219 52 3.243 2.369 508 2.877
Pruenos u ocekivane kreditne gubitke u 12 159 (141) (18) . } . . ;
mjeseci

Plrluenos u ogeklvane kreditne gubitke tijekom @s) 148 (103) . ; . . }
vijeka trajanja

Prijenos u status neispunjenja obveza (12) 2) 14 - - - - -
Neto otpustanje rezervacija tijekom godine (48) (145) 406 (11) 202 607 (18) 589
Financijska imovina koja se prestala priznavati - - (251) - (251) - - -
Prijenos u ocekivane kreditne gubitke u 12 ) . (378) - (378) 819) - (819)
mjeseci

Promjene u modelima/parametrima rizika - - - - - - - -
Tecajne razlike i ostala kretanja 7 6 28 - 41 (15) - (15)
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit (2017: ulaganja u duznicke
vrijednosne papire raspolozive za prodaju)

Stanje na dan 1. sijecnja 32 - - 32 -
Neto otpustanje rezervacija tijekom godine (19) - - (19) -
Nastala ili kupljena nova financijska imovina 6 - - 6 -
Isknjizena financijska imovina (13) - - (13) -
Tecajna i ostala kretanja 4 - - 4 -

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (2017: ulaganja u duznicke
vrijednosne papire raspolozive za prodaju)

Stanje na dan 1. sije¢nja 22 - - 22 -
Neto otpustanje rezervacija tijekom godine (6) - - (6) -
Nastala ili kupljena nova financijska imovina 6 - - 6 -
Isknjizena financijska imovina (13) - - (13) -

Krediti i predujmovi komitentima: analiza po u¢inku (usporedni podaci prema MRS 39)

Krediti i predujmovi komitentima

Nedospjeli neumanjene vrijednosti 60.044 41.186
Dospjeli neumanjene vrijednosti 3.014 1.912
Umanjenije vrijednosti 6.183 4.269
Bruto 69.241 47.367
Specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti (3.207) (2.142)
IBNR (653) (490)

Krediti i predujmovi komitentima neumanjene vrijednosti

Za nedospjele kredite i predujmove od pravnih osoba neumanjene vrijednosti, Grupa i Banka primjenjuju pojac¢ano
pracenje za klijente koji povremeno kasne s otplatom kredita. Klijenti za koje se primjenjuje pojacano pracenje su
detaljno analizirani od strane tima za proaktivno upravljanje kreditnom izlozenosti (engleski Proactive Credit Exposure
Manage-ment ili skra¢eno PCEM) u kojem su definirane i implementirane pojedinacne strategije za pojedine klijente te
se njihovo izvr3enje pomno prati. U slucajevima gdje strategija PCEM-a ne uspije, Banka klasificira klijente u kategoriju
klijenata za koje se umanjenje vrijednosti odreduje na individualnoj osnovi. Uz klijente iz Poslovanja s poduze¢ima,
Banka je usvojila pracenije klijenta iz Poslovanja sa stanovnistvom na razini portfelja unutar PCEM-a.
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Krediti i predujmovi pravnim osobama
Standardno pracenje 27.734 18.654
Pojac¢ano pracenje 1.895 1.588
Krediti i predujmovi fizickim osobama

Standardno pracenje 30.415 20.944

Dospjeli krediti i predujmovi komitentima neumanjene vrijednosti
Dospjeli krediti i predujmovi komitentima neumanjene vrijednosti su krediti za koje je ugovorno plac¢anje po kamati i
glavnici dospjelo, ali Grupa vjeruje da umanjenje vrijednosti nije prikladno uzimaju¢i u obzir razinu osiguranja, raspolozive

instrumente osiguranja i/ili stupanj naplate iznosa Grupi.

Starosna struktura kredita i predujmova komitentima koji su dospijeli, ali nisu umanjene vrijednosti prikazana je u nas-

tavku. IzloZzenost ukljucuje i dospjeli i nedospjeli dio kredita.

Drzava i lokalna samouprava - -

Poduzeca 301 137
od kojih:
Mikro poduzeca 15 1
Mala poduzeca 44 77
Srednja poduzeca 216 59
Velika poduzeca 26 -
Ostali 223 -

143

285

- 581

- 192

- 297

Stambeni krediti 330 187
Hipotekarni krediti 8 33
Auto krediti 4 -
Nenamjenski krediti 128 158
Brzi krediti 25 6
Prekoracenja 14 5
Krediti za refinanciranje 52 53
Kreditne kartice m 106
Ostali 14 41
Obrtnici 10 1

Krediti i predujmovi gradanima 696 590

237
22

132

36
14
16
562

33

74

- 787
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Krediti i predujmovi komitentima: analiza po ucinku (usporedni podaci prema MRS 39) (nastavak)

Dospjeli Krediti i predujmovi komitentima neumanjene vrijednosti (nastavak)

Drzava i lokalna samouprava - - 3 - - 3
Poduzeca 146 1 95 - - 242
od kojih:
Mikro poduzeca 2 - 36 - - 38
Mala poduzeca 28 1 53 - - 82
Srednja poduzeca 90 - 6 - - 96
Velika poduzeca 26 - - - - 26
Ostali 223 - 285 - - 508
Kredidipredumovipraimosobama 3691w -
Stambeni krediti 101 100 222 33 - 456
Hipotekarni krediti 4 9 17 3 - 33
Auto krediti - - - - - -
Nenamjenski krediti 112 106 116 16 - 350
Brzi krediti 25 6 25 1 - 57
Prekoracenja 9 3 6 1 - 19
Krediti za refinanciranje 52 53 72 17 - 194
Kreditne kartice 4 7 3 - - 14
Ostali 6 9 6 1 - 22
Obrtnici - 1 12 1 - 14
Krediti i predujmovi gradanima 313 294 479 73 - 1.159

IzloZenosti su prikazane prije efekata smanjenja za instrumente osiguranja.

Kasnjenja do 30 dana su tehnicke prirode, redovito male vrijednosti te predstavljaju neznatan dio ukupne nedospjele
izloZzenosti duznika. Rukovodstvo vjeruje da su ove izloZzenosti u potpunosti nadoknadive.

Krediti gradanima koji su u dospije¢u duze od 90 dana odnose se na kredite ¢ije dospjele otplatne rate su ispod praga
materijalnosti koji je postavljen od Grupe. Najveci dio ovog efekta odnosi se na stambene kredite koji imaju relativno
niske otplatne rate u odnosu na cijeli dug.
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Krediti i predujmovi komitentima umanjene vrijednosti

Grupa odreduje umanijenje vrijednosti kredita i predujmova komitentima ukoliko postoji objektivni dokaz da je dogadaj
koji uzrokuje umanjenje nastupio od trenutka pocetnog priznavanja te taj dogadaj ima utjecaj na buduce novcane
tokove od imovine. Krediti i predujmovi komitentima umanjene vrijednosti prikazani su u tablici u nastavku:

Krediti i predujmovi pravnim osobama

Drzava i lokalna samouprava 5 5
Poduzeca 3.354 1.887
od kojih:
Mikro poduzeca 677 268
Mala poduzeca 466 277
Srednja poduzeca 497 106
Velika poduzeca 1.714 1.236
Ostal 252 252
Ukupan bruto iznos 3.611 2.144
Specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti (2.074) (1.291)

Krediti i predujmovi gradanima

Stambeni krediti 578 507
Hipotekarni krediti 94 75
Auto krediti 13 9
Nenamjenski krediti 251 158
Brzi krediti 31 31
Prekoracenja 82 68
Krediti za refinanciranje 1.192 1.170
Kreditne kartice 158 14
Ostali 17 4
Obrtnici 156 89

Specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti (1.133) (851)

Specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti (3.207) (2.142)
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Krediti i predujmovi komitentima umanjene vrijednosti (nastavak)

Analiza ucinka ostale financijske imovine (usporedne informacije prema MRS 39)

Tablica u nastavku prikazuje kreditnu kvalitetu ostale financijske imovine.

Na dan 31. prosinca 2017., prepravljeno

Nedospjela financijska imovina neumanjene vrijed-
nosti 2.189 2.434

Dospjela financijska imovina neumanjene vrijednosti

Financijska imovina umanjene vrijednosti

- 4
Bruto 2.189 2.438
Specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti ~ @
IBNR

Na dan 31. prosinca 2017.

Nedospjela financijska imovina neumanjene vrijednosti

2.189 1.512
Dospjela financijska imovina neumanjene vrijednosti ~ _
Financijska imovina umanjene vrijednosti _ 4
Bruto 2.189 1.516
Specifi¢ne rezervacije za umanjenje vrijednosti R @

IBNR

7.441 16
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Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka po eksternoj klasifikaciji rizika

Tablica u nastavku daje informacije o kreditnoj kvaliteti financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka (iskljucujuci vlasnicke vrijednosne papire i udjele u investicijskim fondovima); koristeci vanjske ocjene Fitch
Ratings ili Standard & Poor ako Fitch Ratings nisu bile dostupne:

Vladine obveznice i trezorski zapisi 828 2.189 828 2.189
BB+ 650 - 650 -
BB - 355 - 355
B - 1.559 - 1.559
Ba2 4 - 4 -
nema ocjene 174 275 174 275

Domace korporativne obveznice - - - -
nema ocjene - - - -
Municipalne obveznice - - - -

nema ocjene - - - -
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Netiranje financijske imovine i financijskih obveza

Objave navedene u tablici na sljedecoj stranici ukljucuju financijsku imovinu i financijske obveze koje se netiraju u
izvjeStaju o financijskom poloZzaju Grupe, ili su podlozne netiranju putem sporazuma o netiranju ili slicnog ugovora
koji pokriva sli¢ne financijske instrumente, bez obzira na to jesu li financijska imovina i obveze netirane u izvjestaju o
financijskom poloZaju.
Sli¢ni ugovori ukljuc¢uju derivativne sporazume, globalne repo ugovore, te globalne sporazume o pozajmljivanju vrijed-
nosnih papira. Sli¢ni financijski instrumenti ukljucuju derivative, ugovore o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori
o prodaji i ponovnoj kupnji te ugovore o pozajmljivanju i zaduzivanju vrijednosnim papirima. Financijski instrumenti
kao sto su krediti i depoziti nisu navedeni u tablicama, osim ako nisu netirani u izvjestaju o financijskom poloZaju.
Grupa prima i daje kolaterale u obliku novca i utrzivih vrijednosnih papira u pogledu sljede¢ih transakcija:

- derivativi;

- ugovori o prodaji i ponovnoj kupniji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji; i

- zaduZivanje i pozajmljivanje vrijednosnih papira.
Objave koje su navedene u nastavku ukljucuju financijsku imovinu i obveze koje su predmetom netiranja, bez obzira na

nacin prikaza tih pozicija u financijskim izvjestajima. One ukljucuju derivativne ugovore te ugovore o prodaji i ponovnoj
kupniji (repo ugovore) i obrnute ugovore o prodaji i ponovnoj kupniji.

Derivativni financijski instrumenti

Derivativni financijski instrumenti ukljucuju valutne terminske ugovore i valutne swapove, kao i kredite s jednosmjernom
valutnom klauzulom. Svi derivati su klasificirani kao financijska imovina koja se drzi radi trgovanja te se vrednuju kao
imovina kada je njihova fer vrijednost pozitivna i kao obveze kada je negativna.

Na dan 31. prosinca 2018. derivativni financijski instrumenti s pozitivnom fer vrijednosc¢u iznosili su 10 milijuna kuna
(31. prosinca 2017.: 22 milijuna kuna) za Grupu i 1 milijun kuna (31. prosinca 2017.: 2 milijuna kuna), za Banku dok
su derivativni financijski instrumenti s negativnom fer vrijednos¢u iznosili 34 milijuna kuna (31. prosinca 2017.: 13
milijuna kuna) za Grupu i 4 milijjuna kuna (31. prosinca 2017.: 7 milijjuna kuna) za Banku.

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji (repo ugovori) su transakcije u kojima Grupa prodaje vrijednosnicu te istovreme-
no ugovora njezinu ponovnu kupnju po fiksnoj cijeni na odredeni datum u budué¢nosti. Grupa nastavlja priznavati
vrijednosnice prodane temeljem ugovora o prodaji i ponovnoj kupnji u izvjestaju o financijskom poloZaju s obzirom
da preuzima sve rizike i nagrade povezane s vlasnistvom. Primljena sredstva priznaju se kao financijska imovina, a
financijska obveza se priznaje za obvezu isplate otkupne cijene klasificirana kao kamatonosni zajam.

Obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupniji su transakcije u kojima Grupa kupuje vrijednosnicu te istovremeno dogo-
vara prodaju po fiksnoj cijeni na odredeni datum u budu¢nosti. Grupa drzi instrument osiguranja u obliku utrzivih
vrijednosnica temeljem danih kredita.

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji daju Grupi mogucnost netiranja ovih
pozicija na neto osnovi, u slucaju neplacanja bilo koje strane.
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Tablica u nastavku prikazuje iznos instrumenata osiguranja primljenih za dane kredite uz ugovor prodaje i ponovne
kupnje i obrnuti ugovor o prodaji i ponovnoj kupniji i danih instrumenata osiguranja za primljene kredite uz ugovor
s pravom ponovne prodaje i reotkupa. Primljeni i dani instrumenti osiguranja ukljucuju trezorske zapise i obveznice.

Potrazivanja od obrnutih ugovora o prodaji i ponovnoj kupnji koji se odnose na: 625 228 625 232
- Krediti i predujmovi bankama 380 97 380 101
- Krediti i predujmovi komitentima 245 131 245 131
Fer vrijednost primljenih instrumenata osiguranja u odnosu na gore navedeno 701 185 701 189

Obveze temeljem ugovora o prodaji i ponovnoj kupnji

- uzeti kamatonosni krediti - - - -

Knjigovodstvena vrijednost danih instrumenata osiguranja u odnosu na gore navedeno: - - - -
- financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - - - -

- duznicke vrijednosnice klasificirane kao Krediti i potraZivanja - - - -

b) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti pojavljuje se u aktivnostima financiranja Grupe i u upravljanju pozicijama. Obuhvaca rizik nemogu¢nosti
financiranja imovine u odgovarajucim dospije¢ima i kamatama te rizik nemogucnosti unovcenja imovine po prihvatljivoj
cijeni i u odgovaraju¢em vremenskom roku.

Grupa ima pristup raznim izvorima financiranja. Sredstva se prikupljaju putem velikog broja instrumenata, ukljucujuci
razli¢ite vrste depozita, uzetih kamatonosnih kredita i dioni¢kog kapitala. Navedeno doprinosi fleksibilnosti izvora
financiranja, smanjuje ovisnost o jednom izvoru financiranja i opc¢enito smanjuje trosak financiranja. Grupa kontinui-
rano prati rizik likvidnosti tako $to utvrduje i nadzire promjene u financiranju radi postizanja poslovnih ciljeva, koji su
postavljeni u skladu s cjelokupnom poslovnom strategijom Grupe. Nadalje, Grupa posjeduje portfelj likvidne imovine
za potrebe upravljanja rizikom likvidnosti.

Grupa prilagodava svoje poslovne aktivnosti vezane uz rizik likvidnosti u skladu sa zakonskim odredbama i internim
politikama za odrZavanje rezervi likvidnosti, uskladenosti aktive i pasive, kontrolu limita i ciljanim pokazateljima likvid-
nosti te planovima za nepredvidene dogadaje. Potrebe za kratkoro¢nom likvidnos¢u planiraju se svakog mjeseca za
sliededi mjesec, a kontroliraju se i odrzavaju svaki dan. Riznica svakodnevno upravlja rezervama likvidnosti i vodi racuna
o ispunjenju svih potreba klijenata.
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b) Rizik likvidnosti (nastavak)

Osim eksternih zahtjeva koji ukljucuju regulatorne limite propisane od strane HNB-a (obvezna pri¢uva, minimalno
potrebna devizna potrazivanja, minimalni koeficijenti likvidnosti i ostali) Banka je definirala interne limite za mjerenje
i pracenje izlozenosti riziku likvidnosti. Proces mjerenja i kontrole rizika likvidnosti je definiran sljedecim aktivnostima
i pokazateljima:

- pracenje razine rezerve likvidnosti;
- kratkoro¢na neuskladenost (kratkoro¢ni koeficijent likvidnosne pokrivenosti i kratkoro¢na neuskladenost);
- kratkoro¢na neuskladenost u ekstremnim slucajevima;

- pracenje i kontrola Bancinih strukturnih pokazatelja likvidnosti (dugoroc¢ni koeficijent stabilnih izvora financiranja)
i analiza strukture izvora financiranja Banke;

- MM (money market) izloZzenost prema ukupnoj depozitnoj osnovici i ostali pokazatelji koncentracije izvora sredstava;
- projekcije nov¢anog toka;
- indikatori za planove postupanja u kriznim situacijama.

Tri osnovne vrste signala definirane su u svrhu izvjeStavanja izlozenosti riziku likvidnosti u Grupi:

- kontrola limita — prekoracenje propisanih limita zahtijeva poduzimanje mjera u skladu s politikom upravljanja
rizikom likvidnosti;

- pragovi upozorenja — prekoracenje praga predstavlja rani signal koji zahtijeva dodatnu pozornost i eventualno
poduzimanje mjera sukladno odlukama odgovornih osoba;

- informacije o raznim mjerama i indikatorima — sluze relevantnim tijelima kao podloga za donosenje odluka.
Sukladno Odluci Hrvatske narodne banke o minimalno potrebnim deviznim potrazivanjima, Banka je bila obvezna
minimalno 17% (2017.: 17%) obveza u stranoj valuti dnevno odrzavati u kratkoro¢nim potraZivanjima u stranoj valuti,
u sliede¢im iznosima:

Omijer “17%" (na kraju godine) 25,26 Omijer “17%" (na kraju godine) 32,6
Prosjek 33,38 Prosjek 26,7
Najvisa vrijednost 42,05 Najvisa vrijednost 37,8
Najniza vrijednost 24,35 Najniza vrijednost 19,3

Analiza ro¢nosti financijskih obveza sukladno preostaloj ugovornoj ro¢nosti kao i analiza financijske imovine i obveza
prema njihovoj ocekivanoj ro¢nosti prikazana je u biljesci 53 ovih financijskih izvjestaja.

Kao dio upravljanja rizikom likvidnosti koji proizlazi iz financijskih obveza, Grupa drZi likvidnu imovinu koja se sastoji od
novca i novcanih ekvivalenata i duznickih vrijednosnica za koje postoji aktivno i likvidno trziste tako da se one mogu
brzo unoviti kako bi se zadovoljilo zahtjevima likvidnosti. Takoder, Grupa ima odredene kreditne linije kod banaka te
nezaloZzenu imovinu koja se moZze koristiti kao instrument osiguranja.
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c) Trzisni rizik

Svi instrumenti kojima se trguje izloZeni su trzisnom riziku, odnosno riziku da bi buduce promjene u trzisnim cijenama,
kao $to su promjene u kamatnim stopama, cijenama vlasnickih vrijednosnica, valuti i kreditnoj marzi (koja se ne odnosi
na promjene u kreditnoj sposobnosti duznika/izdavatelja) mogle utjecati na prihode Grupe ili vrijednost financijskih
instrumenata. Grupa upravlja i kontrolira izloZzenost trziSnom riziku unutar prihvatljivih parametara kako bi osigurala
solventnost Grupe, a ujedno osigurala optimalni povrat.

Limiti trZiSnog rizika odredeni su strategijom i zahtjevima Grupe, sukladno odredbama viseg rukovodstva o politici rizika.
Tehnike mjerenja trzisnog rizika

IzloZenost trzisSnom riziku sluzbeno se provodi sukladno limitima koje odobrava vise rukovodstvo, a utvrduje se barem
jednom godisnje. Grupa primjenjuje sliedece tehnike upravljanja trzisnim rizicima: VaR (,,Value at Risk”), limiti izda-
vatelja, pozicijska (nominalna) izlozenost, PVO1 metode (sadasnja vrijednost utjecaja promjene 1 postotnog boda na
kretanja kamatne stope) te stop loss limiti. Pokazatelji o izloZenosti i iskoristenosti limita svakodnevno se dostavljaju

visem i nizem rukovodstvu Sektora poslova riznice te Sektora upravljanja aktivom i pasivom, sto omogucuje informirano
donosenje odluka na svim visim i nizim razinama poslovanja.

Grupa slijedi principe mjerenja i upravljanja trzisnim rizicima u suradnji s Intesa Sanpaolo Grupom. VaR metodologija
koristi se kao osnovna mijera izvjeStavanja Uprave o izloZzenosti trzisnim rizicima Grupe. Grupa koristi metodologiju
izracuna VaR-a koja se temelji na povijesnoj simulaciji (kao standardna VaR metodologija Grupe) uz uvodenje RiskWat-
ch-a (bazna aplikacija za izratun VaR-a) i koristenje svih povezanih metoda vrednovanja (pricing, retroaktivno testiranje,
testiranje otpornosti na stres), kako bi se osigurala uskladenost sa standardima Intesa Sanpaolo Grupe.

Glavni elementi okvira upravljanja trziSnim rizicima ukljucuju:
- VaR metodologiju i retroaktivno testiranje;
- Osjetljivost trzisnih rizika;
- Mijerenje fer vrijednosti;
- Mijerenje razina (nominalni iznos, otvorena pozicija, trzisna vrijednost itd.);
- Indikatore dobiti i gubitka;
- Testiranje otpornosti na stres i analiza scenarija;

Procedure za pracenje i mjerenje izloZenosti riziku druge ugovorne strane i riziku namire.

VaR

Osnovni alat koji se koristi za mjerenje i kontrolu izloZzenosti trziSnom riziku unutar portfelja za trgovanje Grupe je
Value-at-Risk (,,VaR"). VaR trgovackog portfelja je procijenjeni gubitak koji proizlazi iz portfelja tijekom odredenog
razdoblja (razdoblje drzanja) zbog nepovoljnih kretanja uz definiranu vjerojatnost (razina pouzdanosti). Model pro-
cjene rizika racuna VaR za razdoblje drzanja od jednog dana uzimajuci u obzir 250 povijesnih scenarija te uz razinu
pouzdanosti od 99%. Koristenje 99%-tne razine pouzdanosti znaci da se dnevni gubici iznad iznosa VaR-a u prosjeku
nece dogoditi vise od jednom unutar perioda od 100 dana.

Grupa koristi VaR za mjerenje sljedecih trzisnih rizika:
- op¢i kamatni rizik u knjizi trgovanja;
- rizik vlasnickih vrijednosnih papira u knjizi trgovanja;

- rizik promjene tecaja strane valute na razini izvjestaja o financijskom polozaju (knjiga trgovanja i knjiga banke).
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2018. - 2. Sijecan;j

288 1.776
2018. - 31. Prosinac - 2.487
2018. — Dnevni prosjek 99 1.843
2018. — Najnizi - 922
2018. — Najvisi 308 277

3.337 (1.860) 3.541
235 (125) 2.597
1.234 (695) 2.481
1 26 949
5.523 (3.358) 5.244

Prepravljeno 2017. — 2. veljace

238 3.422
Prepravljeno 2017. — 31. prosinac 284 1.770
Prepravljeno 2017. — Dnevni prosjek 275 2.241
Prepravljeno 2017. — Najnizi 206 1.373
Prepravljeno 2017. — Najvisi 323 3.402

877 (1.158) 3.379
5.582 (2.376) 5.260
1.349 (1.066) 2.799

267 (99) 1.747
5.582 (4.047) 5.260

Grafikon u nastavku prikazuje kretanja ukupnog VaR-a Banke u 2017. i 2018. i pripadajuce vrijednosti retroaktivnog

testiranja:

milijuni EUR
o
g
3
S

[N AWM

milijuni EUR

«=\/aR = Retroaktivno testiranje

Sukladno s razinom pouzdanosti VaR modela, u razdoblju od jedne godine ocekuju se najmanje dva prekoracenja
limita, dok su u 2018. godini zabiljeZena tri prekoracenja limita od kojih se sva tri odnose na promjenu kamatne stope.
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lako je VaR vrlo vazan alat za mjerenje trzisnog rizika, pretpostavke koje se koriste u modelu imaju odredena ogranicenja:

- razdoblje drZanja od jednog dana pretpostavlja da je moguce zastititi ili prodati poziciju tijekom tog razdoblja,
Sto nece biti slucaj s nelikvidnom imovinom ili u situaciji teske trzisne nelikvidnosti;

- razina pouzdanosti od 99% ne ukljucuje gubitke koji mogu nastati izvan te razine;

- koristenje povijesnih podataka kao osnove za odredivanje mogucih raspona buducih rezultata ne mora pokriti
sve moguce scenarije, osobito one izvanredne prirode;

- VaR mijera ovisi o0 poziciji Grupe te volatilnosti trzisnih cijena.
Kako bi se utvrdila pouzdanost VaR modela, stvarni rezultati redovito se prate ¢ime se utvrduje vjerodostojnost pret-
postavki i parametara koristenih u izratunu VaR-a. Kao dio procesa pracenja, potencijalni nedostaci modela se analiziraju
koristenjem statistickih metoda, kao $to je retroaktivno testiranje.

Valutni rizik

Grupa je izlozena valutnom riziku temeljem transakcija u stranim valutama. IzloZzenost valutnom riziku proizlazi iz
kreditnih, depozitnih, ulagackih i aktivnosti trgovanja. Prati se dnevno prema zakonskim i interno utvrdenim limitima
po pojedinim valutama te u ukupnom iznosu za imovinu i obveze denominirane u stranim valutama ili vezane uz
valutnu klauzulu.

IzZlozenost valutnom riziku se prati na razini ukupnog izvjestaja o financijskom poloZaju i to prema zakonskim odredba-
ma vezanim uz otvorenu deviznu poziciju i prema internim limitima na dnevnoj osnovi, koji se temelje na naprednim
metodama za pracenje trzisnih rizika (VaR strane valute). Upravljanje valutnim rizikom je dodatno podrZzano prac¢enjem
osjetljivosti financijske imovine i obveza Grupe na promjene u tecajevima stranih valuta.

Tablice u nastavku prikazuju valute u kojima je Banka imala znacajnu izlozenost na dan 31. prosinca 2018. i 31.
prosinca 2017. godine dok je za ostale valute dan sumarni prikaz. Otvorena pozicija u stranoj valuti predstavlja neto
izlozenost u stranoj valuti za bilan¢ne i izvanbilan¢ne pozicije, nakon korekcija za efekte koje imaju derivativi. Analiza
pokazuje utjecaj razumno mogucih promjena tecajeva stranih valuta u odnosu na kunu na racun dobiti i gubitka, dok
se sve ostale varijable ne mijenjaju. Negativni iznosi iskazani u tablici odrazavaju moguce neto smanjenje dobiti, dok
pozitivni iznosi odrazavaju moguce neto povecanje dobiti.

EUR 234 23 (23) (125) (12,5) 12,5
CHF 2 0,2 0,2) 6 0,6 (0,6)
usb 18 1,8 (1,8) 7 0,7 0,7)
Ostalo 2.133 213 (213) 1.947 195 (195)

* Pozitivni iznosi predstavljaju dugu, dok negativni iznosi predstavljaju kratku deviznu poziciju.
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)
c) Trzisni rizik (nastavak)

Valutni rizik (nastavak)

EUR 260 26 (26) 627 63 (63)
CHF 2 0.2 (0,2) 8 0,8 (0,8
usb 18 2 ) 15 1,5 1,5
Ostalo 5 1 (1) 89 9 (9)

* Pozitivni iznosi predstavljaju dugu, dok negativni iznosi predstavljaju kratku deviznu poziciju.

Valutni rizik je dodatno analiziran u biljesci 52.

Kamatni rizik

Kamatni rizik predstavlja rizik smanjenja vrijednosti imovine uslijed nepovoljnih promjena kamatnih stopa. Promjene
kamatnih stopa utjecu na sadasnju vrijednost buducih novcanih tokova, a time i na neto kamatni prihod.

Primarni izvori rizika promjene kamatnih stopa su sljedeci:

- rizik promjene cijena (,repricing risk”) koji proizlazi iz nepovoljnih promjena fer vrijednosti imovine i obveza
tijekom preostalog razdoblja do sljede¢e promjene kamatne stope;

- rizik krivulje prinosa - rizik promjene oblika i nagiba krivulje prinosa (, yield curve risk”); te

-, basis risk” - rizik razli¢ite promjene aktivnih i pasivnih kamatnih stopa (na primjer EURIBOR i LIBOR).
Aktivnosti vezane uz upravljanje rizikom aktive i pasive provode se u kontekstu osjetljivosti Grupe na promjene ka-
matnih stopa. IzloZenost kamatnom riziku prati se i mjeri primjenom analize neuskladenosti aktive i pasive obzirom
na mogucnost promjene kamatnih stopa te osjetljivosti neto prihoda od kamata i ekonomske vrijednosti kapitala na
promjene kamatnih stopa. Aktivnosti upravljanja rizikom imaju u cilju optimizaciju neto kamatnog prihoda i ekonomske
vrijednosti kapitala sukladno poslovnoj strategiji Grupe i razini trzisnih kamatnih stopa.
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Tablica u nastavku prikazuje osjetljivost ra¢una dobiti i gubitka Grupe i Banke na moguce promjene kamatnih stopa u
razumnim rasponima, uz sve ostale varijable nepromijenjene. Osjetljivost racuna dobiti i gubitka racuna se kao utjecaj
pretpostavljene promjene kamatnih stopa na neto kamatni prihod za godinu, temeljem varijabilnih kamatnih stopa
u financijskoj imovini i financijskim obvezama koje nisu namijenjene trgovanju na dan 31. prosinca 2018. Pozicije s
varijabilnom kamatnom stopom rasporeduju se temeljem datuma sljedece promjene kamatne stope, dok se pozicije
s fiksnom kamatnom stopom rasporeduju temeljem njihova kona¢nog dospijeca.

GRUPA +25 138,1 (59,5) 84,7 129,0 (46,9) 82,1
+50 276,1 (119,0) 169,5 259,4 (98,9) 160,5
BANKA +25 105,9 (44,9) 61,0 97,7 (40,0 57,7
+50 21,8 (89,7) 122,1 196,8 (85,2) 11,6

Smanijenje baznih bodova imalo bi suprotni u¢inak na neto kamatne prihode Banke i Grupe u istom iznosu.
Kamatni rizik je dodatno analiziran u biljesci 50.

Rizik promjene cijena viasnickih vrijednosnih papira

Rizik promjene cijena vlasnickih vrijednosnih papira jest rizik fluktuacije trzisnih cijena vlasnickih vrijednosnica koje ce
utjecati na fer vrijednost ulaganja i ostalih izvedenih financijskih instrumenata. Primarna izloZenost riziku promjene
cijena vlasnickih vrijednosnih papira proizlazi iz vlasnickih vrijednosnica koje su namijenjene trgovanju ili su raspoloZive
za prodaju, koje nisu znacajne.

Derivatni financijski instrumenti

Grupa se sluzi derivatnom financijskom imovinom i obvezama prije svega kako bi zadovoljila potrebe i zahtjeve klijenata.
Derivativni financijski instrumenti kojima se koristi Grupa sastoje se od valutnih terminskih i swap ugovora. Derivativni
instrumenti su ugovori koji se individualno sklapaju na OTC trzistu.
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49. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

d) Operativni rizik

Operativni rizik predstavlja rizik gubitka koji proizlazi iz neadekvatnih ili loih internih procesa, ljudi ili sustava, ili iz
nekih vanjskih aktivnosti. Navedena definicija obuhvaca pravni rizik, ali ne i strateski, odnosno rizik ugleda. Kako bi se
ucinkovito procjenjivalo i upravljalo operativnim rizikom na razini Grupe, Grupa izraduje interne modele za upravljanje
operativnim rizikom u skladu s propisanim okvirom Basel Il modela.

Interni model za izracun regulatornih kapitalnih zahtjeva za operativne rizike temelji se na naprednom pristupu mje-
renja (engleski Advanced Measurement Approach ili skraceno AMA) te sadrZi sliedece komponente: pristup na bazi
distribucije gubitka (engleski Loss Distribution Approach ili skraceno LDA) koji se temelji na povijesnim gubicima ili
naknadnom mjerenju izlozenosti (“backward looking”) i integriranom procesu samodijagnoze (engleski self-diagnosis
process, analiza scenarija i procjena poslovnog okruzenja) koji se temelje na subjektivnoj procjeni mogucih buducih
operativnih gubitaka (ex-ante mjera).

AMA model se koristi samo za izra¢un kapitalnih zahtjeva Banke te ga Banka primjenjuje od 31. oZujka 2011. Ostale
¢lanice Grupe koriste standardizirani pristup (TSA) kojim se kapitalni zahtjev racuna kao rizikom ponderirani relevantni
pokazatelj po svim poslovnim linijama.

50. Kamatni rizik

Kamatni rizik se ra¢una kroz promjenu neto sadasnje vrijednosti portfelja u slu¢aju promjene referentnih kamatnih stopa.

Tablice u nastavku prikazuju promjenu kamatnih stopa koje se odreduju na osnovi preostalog ugovornog dospije¢a
ili ugovornog razdoblja promjena kamatnih stopa, ovisno o tome koje je krace i ne sadrze portfelj koji se drzi radi
trgovanja. U tablicama u nastavku povecanja neto sadasnje vrijednosti svih buducih novcanih tokova prikazani su
kao pozitivne vrijednsoti, dok su smanjenja prikazana kao negativne vrijednosti te prikazane u razli¢itim valutama i
razdobljima promjene kamatne stope.

Osnova za izracun osjetljivosti pojedine pozicije su razdoblja ugovorne promjene kamatne stope. Za pozicije koje
nemaju ugovorno razdoblje promjene kamatne stope (a vista pozicije), Banka koristi pretpostavke koje reflektiraju
stvarnu kamatnu osjetljivost pozicija.

Na dan 31. prosinca 2018.

HRK (167) (314) (637) (906) (325) (2.349)
EUR (199) 293 271 (1.471) (692) (1.798)
usb (12) 33 39 4 19 83
CHF (©) m 2 ®) @) 17)
Ostali - (1 (20) (190) 15 (196)

Na dan 31. prosinca 2017., prepravljeno

HRK (77) (162) 33 (2.240) (299) (2.745)
EUR (166) 295 990 (643) (1.014) (538)
usb 9) 35 50 ) 1 75
CHF 1 7 6 9 (13) 8)
Ostali (69) (2.014) 1.024 (52) 21 (1.090)
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Na dan 31. prosinca 2018.

HRK (90) 177) (822) (1.286) M7)  (2.492)
EUR (206) 329 150 (1.386) 452)  (1.565)
usb ) 31 36 - 19 77
CHF ) - 2 @) (7) (14)
Ostali - 2 - - - 2

Na dan 31. prosinca 2017.

HRK (78) (157) 53 (2.207) 215)  (2.604)
EUR (79) 394 688 (1.080) (873) (950)
usb ®) 35 49 3) 1 74
CHF - 7 5 @) (13) (8)
Ostali (4) 4 1 - - 1

51. Ponderirane prosjecne kamatne stope

Prosjecne efektivne kamatne stope tijekom godine za kamatonosnu financijsku imovinu i financijske obveze na koje
se plac¢a kamata, izracunate su na temelju prosjecnih stanja krajem svakog mjeseca za Grupu i prosjecnih mjesecnih
stanja za Banku.

Ponderirana prosje¢na kamatna stopa na kraju godine bila je kako slijedi:

Tekudi racuni kod banaka (0,06) (0,12) (0,03) (0,07)
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 0,00 0,00 0,00 0,00
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i

gubitka 0,88 0,96 3,14 0,96
Krediti i predujmovi bankama (0,08) (0,14) 0,11) (0,18)
Krediti i predujmovi komitentima 4,28 4,72 4,87 5,34
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata 0,35 0,54 0,32 0,54
Tekud¢i racuni i depoziti banaka i uzeti kamatonosni krediti 0,82 0,99 0,88 1,06
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52. Valutni rizik

Grupa upravlja valutnim rizikom kroz niz mjera, ukljucuju¢i valutnu klauzulu, koja ima isti efekt kao denominiranje
imovine u kunama u druge valute, te kupnju i prodaju stranih valuta na buduci datum.

Otvorena devizna pozicija Grupe smanjena je koristenjem derivatnih financijskih instrumenata koji nisu prikazani u
tablicama u nastavku.

Imovina
Novac i teku¢i racuni kod banaka 6.196 106 246 1.280 178 10.436 18.442
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - - - 4.698 4.698
Financijska imovina za trgovanje 118 - 202 - - 508 828
Derivativna financijska imovina 6 - 2 1 - 1 10
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika ° } ) ) ) ) 9
Krediti i predujmovi bankama 4.542 591 1.556 656 427 12 7.784
Krediti i predujmovi komitentima 39.461 77 671 2137 - 24342 66.688
Investicijske vrijednosnice 4.532 - 379 2 - 5.644 10.557
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - - - - - 69 69
Nematerijalna imovina 30 - - 21 - 189 240
Nekretnine i oprema 193 - - 44 - 1.100 1.337
Ulaganja u nekretnine - - - - - 7 7
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 130 - - 3 - 201 334
Odgodena porezna imovina - - - 1 - 141 142
Ostala imovina 251 - 26 39 - 424 740
Preplaceni porez na dobit - - - 5 - 123 128
Ukpnaimodna s 7 0w a6 asss 120
Obveze
Tekud¢i racuni i depoziti banaka 954 16 5 32 37 799 1.843
Tekudi racuni i depoziti komitenata 49.884 752 3.259 2.731 540 28.772 85.938
Derivativne financijske obveze 33 - 1 - - - 34
Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika 4 ) ) ) ) ) 4
Uzeti kamatonosni krediti 2.275 - 64 - - 1.821 4.160
Subordinirani dug - - - - - - -
Ostale obveze 224 2 16 116 3 1.633 1.994
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 67 - - - - 305 372
Rezervacije 202 - 13 18 30 253 516
Odgodena porezna obveza 15 - - 8 - 48 71
Tekuca porezna obveza 6 - - - - 5 "
Ukupne obveze 53.664 770 3.358 2.905 610 33.636 94.943
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Imovina

Novac i teku¢i racuni kod banaka 9.571 683 290 834 386 7.220 18.984
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - - - 4.246 4.246
Financijska imovina za trgovanje 96 - 55 - - 399 550
Derivativna financijska imovina 17 - 2 1 - 2 22

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti

portfelja od kamatnog rizika ! ) ) } ) ) 1
Krediti i predujmovi bankama 571 - 1.094 566 184 - 2.415
Krediti i predujmovi komitentima 39.438 87 750 2.148 - 22.746 65.169
Investicijske vrijednosnice 4.594 - 358 253 - 4.126 9.331
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - - - - - 69 69
Nematerijalna imovina 26 - - 25 - 176 227
Nekretnine i oprema 199 - - 50 - 1129 1.378
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 262 - - 3 - 192 457
Ulaganja u nekretnine - - - - - 8 8
Odgodena porezna imovina 7 - - 1 - 17 125
Ostala imovina 527 - 16 40 - 467 1.050
Preplaceni porez na dobit 4 - - " - 7 22
Ukpnaimona s33 70 285 w50 a0oa 10405
Obveze
Tekud¢i racuni i depoziti banaka 757 14 9 53 45 493 1.371
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata 48.602 745 2.976 2.731 519 23.254 78.827
Derivativne financijske obveze 5 - - 1 - 7 13
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika ? ) . ) } ) 9
Uzeti kamatonosni krediti 2.772 - 103 - - 941 3.816
Subordinirani dug - - - 1 - - 1
Ostale obveze 358 2 " 100 2 1.903 2.376
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 66 - - - - 297 363
Rezervacije 126 - 12 17 25 230 410
Odgodena porezna obveza 29 - 1 8 - 48 86
Tekuca porezna obveza - - - 1 - 5 6
Ukupne obveze 52.724 761 3.112 2.912 591 27.178 87.278
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52. Valutni rizik (nastavak)

Imovina

Novac i teku¢i racuni kod banaka 3.353 86 186 5 119 10.431 14.180
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - - - 4.698 4.698
Financijska imovina za trgovanje 118 - 202 - - 508 828
Derivativna financijska imovina - - - - - 1 1

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama 4.550 513 1.421 - 381 4 6.869
Krediti i predujmovi komitentima 22.806 52 577 - - 22.022 45.457
Investicijske vrijednosnice 1.757 - 59 - - 5.558 7.374
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - - - - - 1.962 1.962
Nematerijalna imovina - - - - - 186 186
Nekretnine i oprema - - - - - 636 636
Ulaganja u nekretnine - - - - - 1 1
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 22 - - - - 102 124
Odgodena porezna imovina - - - - - 95 95
Ostala imovina 32 - 26 - - 302 360
Preplaceni porez na dobit - - - - - 123 123
Ukpnaimodna mes e 245 50 ee w289
Obveze
Tekuci racuni i depoziti banaka 492 23 5 - 36 924 1.480
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata 30.709 619 2.709 3 438  28.564  63.042
Derivativne financijske obveze - - - - - 4 4
Uzeti kamatonosni krediti 1.320 - - - - 1.712 3.032

Subordinirani dug - - N - - - -

Ostale obveze 55 2 9 - 2 533 601
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 1 - - - - 158 159
Rezervacije 108 - 13 - 30 242 393
Odgodena porezna obveza - - - - - 32 32
Ukupne obveze 32.685 644 2.736 3 506 32.169 68.743
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Imovina

Novac i tekuci racuni kod banaka 7.257 580 224 5 323 7.077 15.466
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - - - - 4.185 4.185
Financijska imovina za trgovanje 97 - 56 - - 397 550
Derivativna financijska imovina - - - - - 2 2

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama 367 - 980 - 143 3 1.493
Krediti i predujmovi komitentima 23.526 56 648 81 - 20.251 44.562
Investicijske vrijednosnice 1.695 - 44 - - 4.066 5.805
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - - - - - 1.962 1.962
Nematerijalna imovina - - - - - 162 162
Nekretnine i oprema - - - - - 621 621
Ulaganja u nekretnine - - - - - 1 1
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji - - - - - 90 90
Odgodena porezna imovina - - - - - 79 79
Ostala imovina 26 - 15 - - 474 515
Preplaceni porez na dobit - - - - - 4 4
Ukpraimovina ;s e 197 s s 3 754
Obveze
Tekuci racuni i depoziti banaka 440 14 9 - 42 559 1.064
Tekuci racuni i depoziti komitenata 30.528 609 2.476 2 419 23.139 57.173
Derivativne financijske obveze - - - - - 7 7
Uzeti kamatonosni krediti 1.558 - 3 - - 816 2.377

Subordinirani dug - - - - - - -

Ostale obveze 89 2 8 - 1 577 677
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 1 - - - - 164 165
Rezervacije 47 - 12 - 25 165 249
Odgodena porezna obveza - - - - - 30 30

Tekuca porezna obveza - - - - - - -

Ukupne obveze 32.663 625 2.508 2 487 25.457 61.742
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53. Rizik likvidnosti

Analiza financijskih obveza po preostalom nediskontiranom ugovornom dospijecu

Tablice u nastavku prikazuju preostalo nediskontirano dospijece financijskih obveza Grupe i Banke na dan 31. prosinca
2018. i 31. prosinca 2017.

Obveze

Tekud¢i racuni i depoziti banaka 1.254 451 208 (70) - 1.843 1.843
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata 42.513 4.919 13.994 24.524 333 86.283 85.938
Derivativne financijske obveze 4 2 - - 29 35 34

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti

portfelja od kamatnog rizika 4 ) ) ) ) 4 4
Uzeti kamatonosni krediti 253 165 537 2.310  1.005 4.270 4.160
Ostale obveze* 2.440 157 209 139 22 2.967 2.964
Ukupne nediskontirane financijske obveze 46.468 5.694 14.948 26.903 1.389 95.402 94.943
Izvanbilanéne potencijalne i preuzete obveze

Neiskoristeni okviri 2.417 1.042 7.417 1.577 2.624 15.077 15.077
Ostale potencijalne obveze 558 577 2.487 1.236 222 5.080 5.080

Na dan 31. prosinca 2017., prepravljeno

Obveze

Tekuci racuni i depoziti banaka 831 231 253 61 - 1.376 1.371
Tekuci racuni i depoziti komitenata 47.852 5.310 15.258 10.510 426 79.356 78.827
Derivativne financijske obveze 5 2 1 3 2 13 13
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti

portfelja od kamatnog rizika ) ) ! ? ) 10 9
Uzeti kamatonosni krediti 113 90 751 2.032 957 3.943 3.816
Ostale obveze* 2.639 135 312 116 41 3.243 3.242
Ukupne nediskontirane financijske obveze 51.440 5.768 16.576 12.731  1.426 87.941 87.278
lzvanbilancne potencijalne i preuzete obveze

Neiskoristeni okviri 3.436 792 5.198 2139 2677 14.242 14.242
Ostale potencijalne obveze 634 811 2.254 1.214 247 5.160 5.160

* Ostale obveze ukljucuju subordinirani dug, ostale obveze, obracunate nedospjele troskove i odgodeni prihod, rezervacije za obveze i troskove, odgodenu i tekucu
poreznu obvezu.
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Obveze

Tekudi racuni i depoziti banaka 1.174 1 164 146 - 1.485 1.480
Tekudi racuni i depoziti komitenata 25.666 4.113 11.695 21.514 271 63.259 63.042
Derivativne financijske obveze 4 - - - - 4 4
Uzeti kamatonosni Krediti 24 41 288 2.015 758 3.126 3.032
Ostale obveze* 893 68 165 36 22 1.184 1.185
Ukupne nediskontirane financijske obveze 27.761 4.223 12.312 23.71 1.051 69.058 68.743

Izvanbilancne potencijalne i preuzete obveze
Neiskoristeni okviri 984 717 5.579 1.199 2.624 11.103 11.103

Ostale potencijalne obveze 395 394 1.830 852 138 3.609 3.609

Na dan 31. prosinca 2017.

Obveze

Tekudi racuni i depoziti banaka 762 3 37 271 - 1.073 1.064
Tekudi racuni i depoziti komitenata 32.645 4.396 12.691 7.645 156 57.533 57.173
Derivativne financijske obveze 5 1 1 - - 7 7
Uzeti kamatonosni Krediti 76 55 349 1.287 693 2.460 2.377
Ostale obveze* 795 22 226 42 29 1.114 1.121
Ukupne nediskontirane financijske obveze 34.283 4.477 13.304 9.245 878 62.187 61.742

Izvanbilané¢ne potencijalne i preuzete obveze
Neiskoristeni okviri 2.529 553 3.946 1.519 2.677 11.224 11.224

Ostale potencijalne obveze 232 616 1.742 728 93 3.411 3.411

* Ostale obveze ukljucuju ostale obveze, obracunate nedospjele troskove i odgodeni prihod, rezervacije za obveze i troskove, odgodenu i tekucu poreznu obvezu.




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

(nastavak)

53. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza ro¢nosti imovine i obveza

Tablice u nastavku prikazuju imovinu i obveze Grupe i Banke na osnovi ocekivanog dospije¢a na dan 31. prosinca
2018.1i 31. prosinca 2017. Ocekivani novcani tokovi na odredenu financijsku imovinu i obveze se znacajno razlikuju od
ugovorenih novcanih tokova. Na primjer, Banka ocekuje da depoziti po videnju komitenata nece znacajno oscilirati i
da nece biti povuceni odmah.

Grupa i Banka prilikom izrade izvjes¢a o analizi ro¢nosti koriste odredene pretpostavke. Navedene pretpostavke,
primijenjene za stavku krediti i predujmovi komitentima vecinom se temelje na ugovorenom dospije¢u, dok su za
prekoracenja, revolving kredite i ostale stavke bez preciznog plana amortizacije, primijenjene pretpostavke dospijeca
unutar jedne godine. Nadalje, o¢ekivano dospijece za stavku teku¢i racuni i depoziti komitenata, te u odredenoj mijeri
za neprihodujuce kredite temeljeno je na modelu ponasanja po iskustvu iz proslosti. Preostale stavke za Grupu i Banku
uglavnom su iskazane po ugovorenom dospijecu.

Imovina
Novac i teku¢i racuni kod banaka 18.442 - 18.442
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - 4.698 4.698
Financijska imovina za trgovanje 49 779 828
Derivativna financijska imovina 2 8 10
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika - 9 9
Krediti i predujmovi bankama 7.632 152 7.784
Krediti i predujmovi komitentima 19.745 46.943 66.688
Investicijske vrijednosnice 7.023 3.534 10.557
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 69 69
Nematerijalna imovina - 240 240
Nekretnine i oprema - 1.337 1.337
Ulaganja u nekretnine - 7 7
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 334 - 334
Odgodena porezna imovina 118 24 142
Ostala imovina 670 70 740
Preplaceni porez na dobit 128 - 128
Uwpnaimevina  saws se0 i0m
Obveze
Tekudi racuni i depoziti banaka 1.799 44 1.843
Tekudi racuni i depoziti komitenata 61.210 24.728 85.938
Derivativne financijske obveze 5 29 34
Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 4 - 4
Uzeti kamatonosni krediti 952 3.208 4.160

Subordinirani dug - - -

Ostale obveze 1.994 - 1.994
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 359 13 372
Rezervacije 390 126 516
Odgodena porezna obveza 65 6 71
Tekuca porezna obveza 1 - 1"

Ukupne obveze 66.789 28.154 94.943
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Imovina
Novac i tekuci racuni kod banaka 18.984 - 18.984
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - 4.246 4.246
Financijska imovina za trgovanje 23 527 550
Derivativna financijska imovina 22 - 22
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika - 1 1
Krediti i predujmovi bankama 2.051 364 2.415
Krediti i predujmovi komitentima 19.860 45.309 65.169
Investicijske vrijednosnice 4.499 4.832 9.331
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 69 69
Nematerijalna imovina - 227 227
Nekretnine i oprema - 1.378 1.378
Ulaganja u nekretnine - 8 8
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 457 - 457
Odgodena porezna imovina 18 107 125
Ostala imovina 969 81 1.050
Preplaceni porez na dobit 22 - 22
Ukpnaimodna aeses  see 10a0s
Obveze
Tekudi racuni i depoziti banaka 1.31 60 1.371
Tekudi racuni i depoziti komitenata 54.058 24.769 78.827
Derivativne financijske obveze 13 - 13
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 9 9
Uzeti kamatonosni krediti 952 2.864 3.816
Subordinirani dug 1 - 1
Ostale obveze 2.376 - 2.376
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 352 1 363
Rezervacije - 410 410
Odgodena porezna obveza - 86 86
Tekuca porezna obveza 6 - 6

Ukupne obveze 59.069 28.209 87.278
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(nastavak)

53. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza ro¢nosti imovine i obveza (nastavak)

Imovina

Novac i tekuci racuni kod banaka 14.180 - 14.180
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - 4.698 4.698
Financijska imovina za trgovanje 49 779 828
Derivativna financijska imovina 1 - 1

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika - - -

Krediti i predujmovi bankama 6.869 - 6.869
Krediti i predujmovi komitentima 12.780 32.677 45.457
Investicijske vrijednosnice 6.017 1.357 7.374
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 1.962 1.962
Nematerijalna imovina - 186 186
Nekretnine i oprema - 636 636
Ulaganja u nekretnine - 1 1
Dugotrajna imovina manjenjena prodaji 124 - 124
Odgodena porezna imovina 95 - 95
Ostala imovina 31 49 360
Preplaceni porez na dobit 123 - 123
Uepnaimevina s e sew
Obveze
Tekuci racuni i depoziti banaka 1.338 142 1.480
Tekuci racuni i depoziti komitenata 41.257 21.785 63.042
Derivativne financijske obveze 4 - 4
Uzeti kamatonosni krediti 351 2.681 3.032

Subordinirani dug - - R

Ostale obveze 601 - 601
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 147 12 159
Rezervacije 347 46 393
Odgodena porezna obveza 32 - 32

Tekuca porezna obveza - - -

Ukupne obveze 44.077 24.666 68.743
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Imovina

Novac i teku¢i racuni kod banaka 15.466 - 15.466
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - 4.185 4.185
Financijska imovina za trgovanje 25 525 550
Derivativna financijska imovina 2 - 2

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika - - -

Krediti i predujmovi bankama 1.493 - 1.493
Krediti i predujmovi komitentima 12.271 32.291 44.562
Investicijske vrijednosnice 3.451 2.354 5.805
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 1.962 1.962
Nematerijalna imovina - 162 162
Nekretnine i oprema - 621 621
Ulaganja u nekretnine - 1 1
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 90 920
Odgodena porezna imovina - 79 79
Ostala imovina 455 60 515
Preplaceni porez na dobit 4 4
Uepnaimedina  maw mam ey
Obveze
Tekudi racuni i depoziti banaka 802 262 1.064
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata 35.388 21.785 57.173
Derivativne financijske obveze 7 - 7

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika - - -
Uzeti kamatonosni krediti 477 1.900 2.377

Subordinirani dug - - -

Ostale obveze 677 - 677
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 153 12 165
Rezervacije - 249 249
Odgodena porezna obveza - 30 30

Tekuca porezna obveza - - -

Ukupne obveze 37.504 24.238 61.742
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(nastavak)

54. Koncentracija aktive i pasive

Koncentracijom rizika upravlja se na razini klijenta/suprotne strane, zemljopisne regije i industrijskog sektora. Imovina
i obveze Banke i Grupe mogu se razvrstati na sliede¢e zemljopisne regije i industrijske sektore:

Zemljopisna regija

Republika Hrvatska 75.012 67.690 13.200 72115 64.950 13.326
Ostale ¢lanice Europske unije 27.135 20.364 5.453 8.561 2.156 1179
Ostale drzave 9.866 6.889 1.504 2.218 1.637 207

112.013 94.943 20.157 82.894 68.743 14.712

Industrijski sektor

Stanovnistvo 35.984 58.552 7.907 25.062 43.204 6.092
Financije 21.342 12.440 981 17.793 7.668 818
Vlada 19.450 2.892 349 14.621 2.092 298
Trgovina 3.915 3.449 2.748 1.955 2.445 1.381
Turizam 2.554 1.277 367 2.161 1.062 352
Poljoprivreda 1.028 324 119 913 274 106
Ostali sektori 27.740 16.009 7.686 20.389 11.998 5.665

Zemljopisna regija

Republika Hrvatska 72.936 62.040 12.752 69.616 58.244 12.844
Ostale ¢lanice Europske unije 20.875 18.439 5.145 2.885 1.833 1.488
Ostale drzave 10.243 6.799 1.505 2.996 1.665 303

104.054 87.278 19.402 75.497 61.742 14.635

Industrijski sektor

Stanovnistvo 34.155 56.141 7.381 23.813 40.758 5.983
Financije 23.064 8.021 1.281 22.294 5.167 1.110
Vlada 18.723 2.974 104 13.041 2.230 102
Trgovina 3.931 3.122 2.668 1.975 2.167 1.295
Turizam 2.457 1.219 154 2.102 1.010 118
Poljoprivreda 994 361 161 901 323 151
Ostali sektori 20.730 15.440 7.653 11.371 10.087 5.876
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55. Zarada po dionici

Za potrebe izracunavanja zarade po dionici, zarada predstavlja neto dobit nakon oporezivanja. Broj redovnih dionica
je ponderirani prosje¢ni broj redovnih dionica u opticaju tijekom godine nakon umanjenja za broj redovnih trezor-
skih dionica. Ponderirani prosje¢ni broj redovnih dionica koristen prilikom izracuna osnovne zarade po dionici bio je
19.010.136 (2017.: 19.010.136). Obzirom da nema utjecaja razrjedivanja ostalih instrumenta, osnovna i razrijedena
zarada po dionici su jednake.

Dobit namijenjena dionic¢arima Banke (u milijunima kuna) 1.681 1.280 1.380 1.443
Ponderirani prosje¢ni broj redovnih izdanih dionica 19.010.136 19.010.136 19.010.136 19.010.136
Osnovna i razrijedena zarada po dionici (u kunama po dionici) 88,4 67,3 72,6 75,9




Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku

Dopunski izvjestaji se od ove godine prikazuju u novom formatu te su sukladno tome iznosi koje se odnose na 2017.
godinu prezentacijske prirode.

Sadrzaj dopunskih izvjestaja pripremljenih u skladu s HNB-ovom Odlukom o strukturi i sadrZaju godisnijih financijskih izvjestaja
kreditnih institucija (Narodne novine 42/18) ne propisuje zasebne kategorije za usporedne financijske informacije financijskih
instrumenata. Sukladno tome, usporedne financijske informacije nisu prepravljene zbog prve primjene MSFI 9 Financijski
instrumenti. Financijski instrumenti su prikazani kako slijedi: financijska imovina koja se drzi do dospijeca prikazana je kao fi-
nancijska imovina po amortiziranom trosku, a imovina raspoloziva za prodaju kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit. Navedena klasifikacija takoder je koristena u racunu dobiti i gubitka i izvjestaju o nov¢anom tijeku.
Dopunski izvjestaji Grupe i Banke pripremljeni u skladu s okvirom izvjeStavanja propisanim Odlukom HNB-a o strukturi i
sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja kreditnih institucija od 9. svibnja 2018. godine (NN 42/18) prikazani su u nastavku:

Bilanca

Imovina

Novac i depoziti kod Hrvatske narodne banke 16.008 17.365 14.178 15.442
Novac u blagajni 3.219 2.611 1.770 1.616
Novcana potraZivanja od sredisnjih banaka 9.678 11.962 9.678 11.683
Ostali depoziti po videnju 3.111 2.792 2.730 2.143
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 830 553 829 552
Izvedenice 2 3 1 2

Vlasni¢ki instrumenti - - - -
Duznicki vrijednosni papiri 828 550 828 550

Krediti i predujmovi - - - _

Financijska imovina kojom se ne trguje koja se obvezno mjeri po fer

vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka 60 ) 36 )
Vlasnicki instrumenti 53 - 36 -
Duznicki vrijednosni papiri - - - -
Krediti i predujmovi 7 - - -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak - 1.662 - 1.660
Duznicki vrijednosni papiri - 1.662 - 1.660
Krediti i predujmovi - - - -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 9.963 7.667 6.807 4.145
Vlasnicki instrumenti 168 211 62 92
Duzni¢ki vrijednosni papiri 9.795 7.456 6.745 4.053
Krediti i predujmovi - - - -
Financijska imovina po amortiziranom trosku 82.761 73.706 57.960 50.533
Duzni¢ki vrijednosni papiri 673 938 663 913
Krediti i predujmovi 82.088 72.768 57.297 49.620
lzvedenice - racunovodstvo zastite 8 19 - -
Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamat- 9 1 ) }

nog rizika

Ulaganja u drustva kceri, zajednicke pothvate i pridruzena drustva 69 69 1.962 2.232
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Imovina

Materijalna imovina 1.366 1.404 637 623
Nematerijalna imovina 259 246 204 181
Porezna imovina 270 147 218 83
Ostala imovina 227 917 90 118
Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji 312 457 102 90

Obveze

Financijske obveze koje se drze radi trgovanja 4 8 4 7
Izvedenice 4 3 4 7
Kratke pozicije R B B B
Depoziti B ~ B ~
Izadni duznicki vrijednosni papiri R B R B
Ostale financijske obveze B B R B
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak ~ ~ _ _
Depoziti _ _ R _
Izdani duznicki vrijednosni papiri - - - -
Ostale financijske obveze - - - -
Financijske obveze mjerene po amortiziranom trosku 92.129 84.023 67.567 60.621
Depoziti 91.937 84.007 67.552 60.605
Izdani duznicki vrijednosni papiri - - - -
Ostale financijske obveze 192 16 15 16
Izvedenice — racunovodstvo zastite 30 5 - -
Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od

kamatnog rizika 4 8 - -
Rezervacije 629 526 506 364
Porezne obveze 82 92 32 30
Temeljni kapital koji se vraca na zahtjev - - - -
Ostale obveze 2.194 2.777 763 882

Obveze uklju¢ene u grupe za otudenje klasicifirane kao namijenje-
ne za prodaju - - - -




Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

Bilanca (nastavak)

Kapital
Temeljni kapital 1.907 1.907 1.907 1.907
Premija na dionice 1.570 1.570 1.570 1.570

Izdani vlasnicki instrumenti osim kapitala - - - R

Ostali vlasnic¢ki instrumenti - - - -

Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 82 99 59 49
Zadrzana dobit 10.687 10.579 8.939 8.566
Revalorizacijske rezerve 210 206 96 96
Ostale rezerve (25) 102 276 200
(-) Trezorske dionice (76) (76) (76) (76)
gr(ilbgitt\/!i gubitak koji pripadaju vlasnicima mati¢nog 1681 1280 1380 1443
(-) Dividende tijekom poslovne godine - - - -
Manijinski udijeli [nekontroliraju¢i udjeli] 1.034 1.051 - -
Ukupno kapital 17.070 16.718 14.151 13.755
Ukupno obveze i kapital 112.142 104.157 83.023 75.659
Uil mom e w6
Dioni¢arima Banke 16.036 15.667 14.151 13.755
Nekontrolirajuci udjeli 1.034 1.051 - -

Obrazac bilance je sastavljen u skladu s Odlukom Hrvatske narodne banke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih
izvjestaja za banke.
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Usklada financijskih izvjestaja pripremljenih sukladno okviru izvjeStavanja i dopunskih izvjestaja koji su propisani Odlukom

HNB-a o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja banaka prikazana je u nastavku.

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2018.

Imovina
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku

narodnu banku (qastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2018. (nastavak)

Imovina (nastavak)
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2018. (nastavak)

Kapital

prema MSFI
Temeljni kapital 1.907 - - - - - - - 1.907
Premija na dionice - 1570 - - - - - - 1.570
Izdani vlasnicki instrumenti osim kapitala - - - - - - - - -
Ostali vlasnicki instrumenti - - - - - - - - -
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit - - - - 82 - - - 82
Zadrzana dobit - - - - - 10.687 - - 10.687
Revalorizacijske rezerve - - - 210 - - - - 210
Ostale rezerve - - - 1.189 - - (1.214) - (25)
(-) Trezorske dionice - - (76) - - - - - (76)
Dobit ili gubitak koji pripadaju vlasnicima mati¢nog drustva - - - - - 1.681 - - 1.681
(-) Dividende tijekom poslovne godine - - - - = = = . -
Manjinski udijeli [nekontrolirajuci udjeli] - - - - - - - 1.034 1.034
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2018. (nastavak)

Kapital

prema MSFI
Temeljni kapital 1.907 - - - - - - - 1.907
Premija na dionice = 1.570 = = = = = - 1.570
lzdani vlasnicki instrumenti ) . . ) i i i
osim kapitala
Ostali vlasni¢ki instrumenti - - - - - - - - -
Akumulirana ostala sveobu-
hvatna dobit ) : e . ) - 59
Zadrzana dobit - - S o = 8.939 - - 8.939
Revalorizacijske rezerve - - - 96 = = - - 96
Ostale rezerve - - = 217 59 - - - 276
(-) Trezorske dionice - s (76) - - - - - (76)
Dobit ili gubitak koji pripadaju ) ) ) ) = ) ) e

vlasnicima mati¢nog drustva

(-) Dividende tijekom poslovne
godine

Manjinski udijeli [nekontrolira-
juci udjeli]




GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Racun dobiti i gubitka

Kamatni prihodi 3.198 3.442 2.444 2.690

(Kamatni rashodi) (419) (529) 271) (374)

(Rashodi od temeljnog kapitala koji se vraca na zahtjev) - - - -

Prihodi od dividende 3 6 51 446
Prihodi od naknada i provizija 1.967 1.850 971 811
(Rashodi od provizija i naknada) (449) (348) (293) (126)
Dobici ili (-) gubici po prestanku priznavanja financijske imovine i financijskih obveza koje

) ) " ) L . 154 35 133 16
nisu mjerene po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto
Dobici |I'| (-) gubici po financijskoj imovini i financijskim obvezama koje se drze radi 264 26) 254 (29)
trgovanja, neto
Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini kojom se ne trguje koja se obvezno mjeri po fer 6 . ®) .
vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto
Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini i financijskim obvezama po fer vrijednosti kroz . (13) . (13)
dobit ili gubitak, neto
Dobici ili (-) gubici od ra¢unovodstva zastite, neto - ) - -
Tecajne razlike, neto 14 281 3 257
Dobici ili (-) gubici po prestanku priznavanja nefinancijske imovine, neto - 15 - 14
Ostali prihodi iz poslovanja 175 139 88 67
(Ostali rashodi iz poslovanja) (487) (292) (230) (82)
(Administrativni rashodi) (1.917) (2.010) (1.239) (1.369)
(Amortizacija) (197) (196) (132) (111)
Dobici ili (-) gubici zbog promjena (12) - (12) -
(Rezervacdije ili (-) ukidanje rezervacija) (55) (17) (28) (1
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje umanjenja vrijednosti po financijskoj imovini koja
nije mjerena po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak) (402) (732) 253) (504)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje umanjenja vrijednosti ulaganja u drustva kceri, . . . .
zajednicke pothvate i pridruZena drustva)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje umanjenja vrijednosti po nefinancijskoj imovini) (20) (20) (5) (8)
Negativni goodwill priznat u dobiti ili gubitku - - - -
Udio dobiti ili (-) gubitka od ulaganja u drustva kceri, zajednicke pothvate i pridruzena 1 14 . .
drustva obrac¢unatih metodom udjela
Dobit ili (-) gubitak od dugotrajne imovine i grupe za otudenije klasicifirane kao namije- 5 ) } )

njene za prodaju koje nisu kvalificirane kao poslovanje koje se nece nastaviti




Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

Racun dobiti i gubitka (nastavak)

Dobit ili (-) gubitak prije oporezivanja iz poslovanja koje ce se nastaviti 1.892 1.598 1.475 1.674
ﬁPairtii?tii)rashodi ili (-) prihodi povezani s dobiti ili gubitkom iz poslovanja koje ce se (172) (303) 95) 231)
Dobit ili (-) gubitak nakon oporezivanja iz poslovanija koje ¢e se nastaviti 1.720 1.295 1.380 1.443
Dobit ili (-) gubitak nakon oporezivanja iz poslovanja koje se nece nastaviti - - - -
Dobit ili (-) gubitak prije oporezivanja iz poslovanja koje se nece nastaviti - - - -
(Porezni rashod ili (-) prihodi povezani s poslovanjem koje se nece nastaviti) - - - -
Pripada manjinskom udjelu [nekontrolirajuci udijeli] 39 15 - -
Pripada vlasnicima mati¢nog drustva 1.681 1.280 1.380 1.443

Obrazac racuna dobiti i gubitka sastavljen je u skladu s Odlukom Hrvatske narodne banke o strukturi i sadrzaju
godisnjih financijskih izvjestaja za banke.




GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Dobit/(gubitak) tekuce godine 1.720 1.295 1.380 1.443
Ostala sveobuhvatna dobit - - - -
Stavke koje nece biti reklasificirane u dobit ili gubitak 26 239 12 87
Materijalna imovina - 290 - 106

Nematerijalna imovina - - - -
Aktuarski dobici/(gubici) na mirovinskim planovima pod pokroviteljstvom

poslodavca 10 - - -
Dugotrajna imovina i grupe za otudenje namijenjene za prodaju - - - -

Udjel ostalih priznatih prihoda i rashoda od subjekata koji se obracunava
metodom udjela - - - -

Promjene fer vrijednosti vlasnicih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit 20 - 15 -

Dobici ili (-) gubici od rac¢unovodstva zastite vlasnickih instrumenata mjerenih
po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit - - - -

Promjene fer vrijednosti vlasni¢kih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit (zasti¢ena stavka) - - R R

Promjene fer vrijednosti vlasnickih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit (instrument zastite) - - - R

Promjene fer vrijednosti financijskih obveza mjerenih po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak koje se pripisuju promjenama u kreditnom riziku - - - -

Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje nece biti reklasificirane (4) (51) (3) (19)
Stavke koje je moguce reklasificirati u dobit ili gubitak (126) 10 (23) 30
Zastita neto ulaganja u inozemno poslovanje (efektivni udjel) - - - -
Prera¢unavanje stranih valuta (42) 9) - -
Zastite novcanih tokova (efektivni udjeli) - - - -
Instrumenti zastite od rizika (elementi koji nisu odredeni) - - - -
Duzni¢ki instrumenti po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (99) 21 (28) 36

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji - - - -

Udjel ostalih priznatnih prihoda i rashoda od ulaganja u drustva kceri, zajednic-
ke pothvate i pridruzena drustva - - - R

Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje je moguce klasicifirati u dobit ili (-)

gubitak 15 (2) 5 (6)
Namijenjena:

Vlasnicima mati¢nog drustva 1.607 1.490 1.369 1.560
Manjinskom udjelu 13 54 - -
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

Izvjestaj o novéanom tijeku

Novcani tijek iz poslovnih aktivnosti

Dobit/(gubitak) prije oporezivanja 1.894 1.599 1.477 1.674
Uskladenja: _ R _
Umanjenja vrijednosti i rezerviranja 466 727 272 522
Amortizacija 197 196 132 1M
Nerealizirana (dobit)/gubitak od financijske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz

RDG 6 13 6 13
(Dobit)/gubitak od prodaje materijalne imovine (9) (6) (2) (3)

Ostali (dobici)/gubici - - R -

Promjene u imovini i obvezama iz poslovnih aktivnosti

Depoziti kod HNB-a (1.725) (60) (514) (269)
Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim institucijama (5.173) 1.230 (5.215) 100
Krediti ostalim komitentima (3.805) (3.495) (2.198) (2.575)
Vrijednosni papiri i ostali financijski istrumenti po fer vrijednosti kroz ostalu sveobu-

hvatnu dobit (2.364) (3.384) (2.650) (3.775)
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (276) 11 (276) (16)

Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje, a vrednuju
se prema fer vrijednosti kroz RDG - - _ _

Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se obvezno vode po fer vrijednosti

kroz racun dobiti i gubitka 1.621 3.892 1.618 3.784
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se vode po amortiziranom trosku 283 349 269 316
Ostala imovina iz poslovnih aktivnosti 278 (852) 154 (1.494)
Depoziti od financijskih institucija 652 (640) 417 (313)
Transakcijski racuni ostalih komitenata 6.504 5.425 4.329 3.376
Stedni depoziti ostalih komitenata 3.464 1.453 3.428 1.517
Oroceni depoziti ostalih komitenata (1.610) (2.195) (1.765) (1.014)
lzvedene financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje ) (3) (@) 2
Ostale obveze (368) 298 (11) (23)
Naplacene kamate 3.284 3.136 2.460 2.708

Primljene dividende - - - -

Pla¢ene kamate (480) (639) (332) (524)

(Placeni porez na dobit) (300) (457) (232) (389)




GODISNJE 1ZVJESCE 2018

Ulagacke aktivnosti

Primici od prodaje/(placanja za kupnju) materijalne i nematerijalne imovine (181) (301) (166) (193)
Z?S;:\:/laoidzgjreoddnaijﬁek/ép;iiir\lj:t;a kupnju) ulaganja u podruznice, pridruzena (152) (1103) (152) (152)
Primici od naplate/(placanja za kupnju) vrijednosnih papira i drugih financijskih ) . ) )
instrumenata koji se drze do dospijeca

Primljene dividende 3 6 51 446
Ostali primici/(placanja) iz ulagackih aktivnosti - - 269 -
Neto novcani tijek iz ulagackih aktivnosti (330) (1.398) 2 101
Financijske aktivnosti

Neto povecanje/(smanjenje) primljenih kredita 377 (499) 656 (371)
Neto povecanje/(smanjenje) izdanih duznickih vrijednosnih papira - - - -
Neto povecanje/(smanjenje) instrumenata dopunskog kapitala - - - -
Povecanje dionickog kapitala - - -
(Isplacena dividenda) (304) (482) (289) (482)
Ostali primici/(placanja) iz financijskih aktivnosti - -
Neto novcani tijek iz financijskih aktivnosti 73 (981) 367 (853)
Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine 2.278 4.197 1.632 2.976
Gotovina i ekvivalenti gotovine na pocetku godine 20.565 16.388 16.972 14.016
Ucinci promjene tecaja stranih valuta na gotovinu i ekvivalente gotovine (3) (20) (3) (20)




Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

Usklada izvjestaja o novéanom tijeku za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018.

Novcani tijek iz poslovnih aktivnosti

Dobit prije oporezivanja 1.894 1.894 - 1.477 1.477 -
Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima - 371 371 - 221 221
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja - 66 66 - 53 53
Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke 466 - (466) 272 - (272)
Dobitak od prodaje materijalne i nematerijalne imovine (9) (15) (6) ) (3) Q)
Deprecijacija i amortizacija 197 203 6 132 122 (10)
Neto nerealizirana (dobit)/gubitak od financijske imovine i

obveza po fer vrijednosti kroz RDG 6 (63) (69) 6 - (6)
Udio u dobiti pridruzenih drustava R (14) (14) R R -
Neto prihod od kamata - (2.813)  (2.813) - (2.207) (2.207)
Gubitak od prodaje dugotrajne imovine namijenjene prodaji - (20) (20) - (20) (20)
Prihod od dividendi - (3) (3) - (51) (51)

Novcani tijek iz poslovnih aktivnosti prije promjena poslovne
imovine 2.554 (394) (2.948) 1.885 (408) (2.293)

(Povecanje)/smanjenje poslovne imovine

Sredstva kod HNB-a (1.725) (442) 1.283 (514) (484) 30
Krediti i predujmovi bankama (5.173) (2.532) 2.641 (5.215) (2.444) 2771
Krediti i predujmovi komitentima (3.805) (2.756) 1.049 (2.198) (1.602) 596
:Ii(r;air;:i(j)ili(:;r’rr;z\‘/)igﬁ);safi;vgirjgg;tsti kroz ra¢un dobiti i gubitka i financij- ) (1.477) (1.477) . (1.807) (1.807)
;/Vrgggzc;\slg;:j%gk;i?stall financijski istrumenti po fer vrijednosti kroz ostalu o360 - 2364 (2.650) . 2650
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (276) N 276 (276) - 276
i S e ose oo aen e - e
Vrijedno;.ni papiri i drugi financijski instrumenti koji se vode po amortizira- - (283) 269 . (269)
nom trosku 283

Ostala imovina 278 296 18 154 151 3)
Neto (povecanje)/smanjenje poslovne imovine (11.161) (6.911) 4.250 (8.812) (6.186) 2.626
Povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza

Tekud¢i racuni i depoziti banaka 652 472 (180) 417 416 (1)
Tekud¢i racuni i depoziti komitenata - 7.168 7.168 - 5.662  5.662
Tekuc¢i depoziti ostalih komitenata 6.504 - (6.504) 4.329 - (4.329)
Stedni deporziti ostalih komitenata 3.464 - (3.464) 3.428 - (3.428)
Oroceni depoziti ostalih komitenata (1.610) - 1.610 (1.765) - 1.765
lzvedene financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje (4) - 4 (4) - 4

Ostale obveze (368) (421) (53) (111) (111) -
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Neto povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza 8.638 7.219 (1.419) 6.294 5.967 (327)
Naplacene kamate 3.284 3.284 - 2.460 2.460 -
Placene kamate (480) (480) - (332) (332) -
Primljene dividende - 17 17 - 51 51
Neto novcani tijek iz poslovnih aktivnosti 2.835 2.735 (100) 1.495 1.552 57
(Placeni porez na dobit) (300) (300) - (232) (232) -
Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti 2.535 2.435 (100) 1.263 1.320 57

Ulagacke aktivnosti

Ulaganja u nekretnine i opremu i nematerijalnu imovinu (181) (206) (25) (166) (161) 5
Prodaja nekretnina i opreme i nematerijalne imovine - 30 30 - 3 3
Primici od prodaje dugotrajne imovine raspolozive za prodaju - 128 128 - - -
Placanja za preuzimanje Veneto bank (152) (152) - (152) (152) -

Novac preuzet pri pripajanju Veneto bank - - - - - -

Primljene dividende 3 - (3) 51 - (51)
Ostali primici/(placanja) iz ulagackih aktivnosti - - - 269 - (269)
Neto novcani tijek iz ulagackih aktivnosti (330) (200) 130 2 (310) (312)

Financijske aktivnosti

Isplacena dividenda (304) (304) - (289) (289) -
Neto povecanje primljenih kredita 377 347 (30) 656 641 (15)
Neto novcani tijek iz financijskih aktivnosti 73 43 (30) 367 352 (15)
Nov¢ana sredstva primljena od pripajanja Veneto banke - - - - 270 270
Neto Povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata 2.278 2.278 ) 1632 1.632 )
gotovine
Gotovina i ekvivalenti gotovine na pocetku godine 20.565 20.565 - 16.972 16.972 -
Ucinci promjene tecaja stranih valuta na gotovinu i ekviva-

promy ) K 3) 3) - 3 3) -

lente gotovine




Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku
narodnu banku (astavak)

lzvjeStaj o promjenama kapitala

Pocetno
stanje
(prije pre-
pravljanja)

1.907 1.570 - - 99 10.579 206 160 (76) 1.280 - 15 1.036 16.776

Ucinci

promjena

ra¢uno- - - - - 34 (889) - - - - - - (15) (870)
vodstvenih
politika
Pocetno
stanje
(tekuce
razdoblje)

Dividende - - - - - - - - - (289) - - (15) (304)

1.907 1.570 - - 133 9.690 206 160 (76) 1.280 - 15 1.021 15.906

Povecanije ili
(-) smanjenje
vlasni¢kih
instrume-
nata kao
posljedica
poslovnih
kombinacija

- - - - - - - (152) - - - - - (152)

Ostalo
povecanije ili
(-) smanjenje
vlasnickih
instrume-
nata

- - - - - 997 4 (10 - (991) - - - -

Ukupna sve-
obuhvatna
dobit tekuce
godine

- - - - (51) - - (23) - 1.681 - (26) 39 1.620

Zavrsno
stanje na
31. Prosinac
2018

1.907 1.570 - - 82 10.687 210 (25) (76) 1.681 - (11) 1.045 17.070
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Pocetno
stanje (prije
prepravlja-
nja)

1.907 1.570 - - 49 8.566 96 200 (76) 1.443 - - - 13.755

Ucinci pro-
mjena racu-
novodstvenih
politika

- - - - 21 (684) - - - - - - - (663)

Pocetno
stanje
(tekuce
razdoblje)

Dividende - - - - - - - - - (289) - - - (289)

1.907 1.570 - - 70 7.882 96 200 (76) 1.443 - - - 13.092

Povecanije ili

(-) smanjenje

vlasni¢kih

instrumenata - - - - - (97) - 76 - - - - - 21
kao posljedi-

ca poslovnih

kombinacija

Ostalo

povecanije ili

(-) smanjenje - - - - - 1154 - - - (1.154) - - - -
vlasnickih
instrumenata
Ukupna sve-
obuhvatna
dobit tekuce
godine

- - B B (1) - - - . 1.380 - . - 1.369

Zavrsno
stanje na
31. Prosinac
2018

1.907 1.570 - - 59 8.939 96 276  (76) 1.380 - - - 14.151




Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku
narodnu banku (nastavak)

Sazetak glavnih razlika izmedu zakonskih financijskih izvjestaja i dopunskih HNB izvjestaja

Glavne razlike izmedu stavaka Izvjestaja o financijskom poloZaju prikazanog u zakonskim financijskim izvjestajima i
stavaka dopunskih HNB izvjestaja ukljucuju sljedece:

Krediti i predujmovi su razdvojeni na klijente i banke u zakonskim financijskim izvjestajima, dok su u HNB izvjestaju
iskazani agregirano u stavci Krediti i predujmovi

Ostala imovina u zakonskim financijskim izvjestajima sadrzi obracunate naknade, potrazivanja od duznika i iz
karticnog poslovanja, plac¢ene troskove buduceg razdoblja i predujmove dok se u HNB izvjeStaju Ostala imovina
sastoji iskljucivo od nefinancijske imovine

Obvezna pricuva je prikazana u stavci Sredstva kod Hrvatske narodne banke u zakonskom financijskom izvjestaju,
a u stavci Krediti i predujmovi u HNB izvjestaju

Glavne razlike izmedu stavaka Racuna dobiti i gubitka prikazanog u zakonskim financijskim izvjestajima i stavaka
dopunskih HNB izvjeStaja ukljucuju sljedece:

Utjecaji amortizacije diskonta rezervacija za umanjenje vrijednosti ukljuceni su u kamatni prihod u zakonskom
financijskom izvjestaju, dok su u HNB izvjestaju unutar stavke Umanjenje vrijednosti financijske imovine koja se ne
mijeri po fer vrijednosti

Stavke Dobici ili (-) gubici po prestanku priznavanja financijske imovine i financijskih obveza koje nisu mjerene po
fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto, Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini i financijskim obvezama koje se
drze radi trgovanja, neto i Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini kojom se ne trguje koja se obvezno mijeri po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto iz HNB izvjestaja iskazane su agregirano u zakonskim financijskim izvjestajima
u stavci Neto prihod od trgovanja i neto dobici od preratunavanja monetarne imovine i obveza

Administrativni troskovi u HNB izvjestaju ukljucuju Troskove zaposlenika i Ostale troskove poslovanja iz zakonskih
financijskih izvjestaja
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Prilog 2 - Dopunski financijski izvjeStaji izrazeni u eurima

(nerevidirani)

Racun dobiti i gubitka

Prihodi od kamata izracunati koriste¢i metodu efektivne stope 425 456 331 362
Ostali prihodi od kamata 1 14 3 7
Rashod od kamata (57) 71 (37) (50)
Neto prihod od kamata 379 399 297 319
Prihod od naknada i provizija 264 248 119 109
Rashod od naknada i provizija 52) 47) 20) an
Neto prihod od naknada i provizija 212 201 99 92
Prihod od dividendi - 1 7 60
Neto prihod od trgovanja i neto dobici od preracunavanja mone-

tarne imovine i obveza 47 32 36 29

Usklade po fer vrijednosti iz racunovodstva zastite - - - -

Ostali poslovni prihodi 19 26 12 13
Ukupni poslovni prihodi 657 659 451 513
Neto gubitak od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova

komitentima (49) (114) (30) (82)
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (9) (3) (7) -
Troskovi zaposlenika (156) (149) (104) (99)
Amortizacija (27) (27) (16) (16)
Ostali troskovi poslovanja (163) (153) (95) (92)
Udio u dobiti pridruzenih drustava 2 2 - -
Dobit prije poreza 255 215 199 224
Porez na dobit (23) (41) (13) (31
Dobit za godinu 232 174 186 193
Namijenjena:

Dioni¢arima Banke 227 172 186 193
Manjinski udjeli 5 2 - -

Iznosi u ra¢unu dobiti i gubitka pretvoreni su iz valute mjerenja (kuna) u euro koriste¢i prosje¢ne tecajeve u 2018. godini (1 EUR = 7,4141 HRK ) i u 2017. godini
(1 EUR = 7,4601 HRK)).




Prilog 2 - Dopunski financijski izvjeStaji izrazeni u eurima

(nerevidirani) (nastavak)

lzvjestaj o financijskom polozaju

Novac i tekuci racuni kod banaka 2.486 2.527 1.912 2.058
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 633 565 633 557
Financijska imovina namijenjena trgovanju 112 73 112 73
Derivativna financijska imovina 1 3 - -
Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika 1 - - -
Krediti i predujmovi bankama 1.049 321 926 199
Krediti i predujmovi komitentima 8.991 8.673 6.128 5.931
Investicijske vrijednosnice 1.423 1.242 994 773
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva 9 9 265 261
Nematerijalna imovina 32 30 25 22
Nekretnine i oprema 180 183 86 83
Ulaganja u nekretnine 1 1 - -
Dugrotrajna imovina namijenjena prodaji 45 61 17 12
Odgodena porezna imovina 19 17 13 1"
Ostala imovina 100 140 49 69
Preplaceni porez na dobit 17 3 17 1

Iznosi u izvjestaju o financijskom poloZaju pretvoreni su iz valute mjerenja (kuna) u euro koristeci tecajeve vazece na dane 31. prosinca 2018. godine (1 EUR =
7,417575 kuna ) i na 31. prosinca 2017. godine (1 EUR = 7,513648 kuna).
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Tekudi racuni i depoziti banaka 248 182 200 142
Tekudi racuni i depoziti komitenata 11.586 10.491 8.499 7.609
Derivativne financijske obveze 5 2 1 1
Promje‘na fer vrijednostiAzgétic’enih stavki u zastiti 1 1 ) )
portfelja od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti 561 508 409 316
Ostale obveze - - - -
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 269 316 81 90
Rezervacije 50 48 21 22
Odgodena porezna obveza 70 55 53 33
Tekuca porezna obveza 10 1 4 4
Subordinirani dug 1 1 - -
Ukupne obveze 12.801 11.615 9.268 8.217
Kapital i rezerve

Dionicki kapital 250 250 250 250
Premija na izdane dionice 206 206 206 206
Trezorske dionice (10) (10) (10) (10)
Ostale rezerve 199 187 64 48
Rezerva fer vrijednosti 1 13 8 7
Zadrzana dobit 1.667 1.578 1.391 1.332
Rezerve nastale prilikom stjecanja podruznice (164) (133) - -
Ukupni kapital namijenjen dionic¢arima Banke 2.159 2.091 1.909 1.833
Manjinski udjeli 139 142 - R
Ukupni kapital i rezerve 2.298 2.233 1.909 1.833

Iznosi u izvjestaju o financijskom poloZaju pretvoreni su iz valute mjerenja (kuna) u euro koristec¢i tecajeve vazece na dane 31. prosinca 2018. godine (1 EUR =
7,417575 kuna ) i na 31. prosinca 2017. godine (1 EUR = 7,513648 kuna ).




Izdaval: Privredna banka Zagreb d.d.
Dizajn i Produkcija: Studio Nexus d.o.o.

Slika na naslovnici:
ANGELO INGANNI
(Brescia, 1807 - 1880)
Piazza della Scala under the snow, seen from the Gallery 1874
oil on canvas, 65,5 x 55,5 cm
Intesa Sanpaolo Collection
Gallerie d’Italia - Piazza Scala, Milan

Elektronska verzija godisnjeg izvjes¢a 2018. dostupna je na
www.pbz.hr
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