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Uprava Privredne banke Zagreb d.d. ima zadovoljstvo 
prezentirati godiπnje izvjeπÊe svojim dioniËarima. Ono 
obuhvaÊa saæetak financijskih informacija, opis poslovanja,
revidirana financijska izvjeπÊa zajedno s izvjeπÊem ovlaπtenog
revizora te nerevidirana dodatna izvjeπÊa u eurima. Revidirana
godiπnja izvjeπÊa prezentirana su za Banku i Grupu.

IzvjeπÊe na hrvatskom i engleskom jeziku
Ovaj dokument obuhvaÊa Godiπnje izvjeπÊe Privredne banke
Zagreb d.d. za godinu koja je zavrπila 31. prosinca 2004.
godine, na hrvatskom i engleskom jeziku, koje je prezentirano
dioniËarima na Godiπnjoj skupπtini dioniËara. 

Pravni status
Godiπnje izvjeπÊe ukljuËuje godiπnja financijska izvjeπÊa
pripremljena sukladno Meunarodnim standardima 
financijskog izvjeπÊivanja i revidirana sukladno Meunarodnim
revizijskim standardima.
Godiπnje izvjeπÊe pripremljeno je sukladno 276. Ëlanku
Zakona o trgovaËkim druπtvima, koji zahtijeva izvjeπÊivanje
dioniËara od strane Uprave druπtva na Godiπnjoj skupπtini
dioniËara.

Uvod

SkraÊenice
U Godiπnjem izvjeπÊu Privredna banka Zagreb d.d. spominje
se kao Banka, PBZ ili kao Privredna banka Zagreb, dok se
Privredna banka Zagreb d.d. zajedno sa svojim druπtvima
spominje kao Grupa, odnosno Grupa Privredne banke
Zagreb.
Srediπnja banka, Hrvatska narodna banka, navodi se kao
HNB. Dræavna agencija za osiguranje πtednih uloga i sanaciju
banaka navodi se kao DAB. Europska banka za obnovu i
razvoj navodi se kao EBRD.
U ovom izvjeπÊu , skraÊenice HRK tisuÊa, HRK milijuna
odnosno USD tisuÊa, USD milijuna i EUR tisuÊa, EUR milijuna
predstavlja tisuÊe i milijune hrvatskih kuna, ameriËkih dolara
te eura.

TeËajna lista
Radi pretvaranja iznosa u stranim valutama u kunske koriπteni
su sljedeÊi srednji teËajevi HNB-a koji su vrijedili na dan 31.
prosinca 2004. godine:

CHF 1 = HRK 4.971314
USD 1 = HRK 5.636883
EUR 1 = HRK 7.671234
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Saæetak petogodiπnjeg poslovanja i osnovni financijski pokazatelji
u milijunima kuna

2004.

3.777

1.517

2.579

735

43.998

24.205

29.731

4.286

18,56%

1,72%

11,2

57,15%

2001.

2.800

1.096

1.940

581

31.473

13.167

23.757

2.891

24,77%

2,16%

8,5

56,96%

Grupa

RaËun dobiti i gubitka i bilanca

Ukupni prihodi

Neto prihodi od kamata

Neto prihodi iz poslovanja

Neto dobit za godinu

Ukupna aktiva

Zajmovi i predujmovi klijentima

Obveze prema klijentima

DioniËki kapital i rezerve

Ostali pokazatelji

Prinos na prosjeËni kapital 

Prinos na ukupnu prosjeËnu aktivu

Aktiva po zaposlenom

Omjer troπkova poslovanja u prihodu iz poslovanja

2002.

3.321

1.419

2.264

641

34.917

19.147

25.905

3.280

24,76%

1,90%

9,5

56,36%

2000.

2.277

915

1.575

406

22.309

9.878

15.194

2.440

17,74%

2,00%

6,2

58,52%

2003.

3.564

1.492

2.424

695

42.441

23.387

27.497

3.790

19,65%

1,77%

11,3

56,93%

2004.

3.147

1.354

2.017

678

40.779

21.963

27.224

3.915

18,70%

1,74%

12,4

53,20%

2001.

2.230

754

1.480

517

27.600

11.245

20.708

2.754

24,33%

1,90%

9,6

53,38%

Banka

RaËun dobiti i gubitka i bilanca

Ukupni prihodi

Neto prihodi od kamata

Neto prihodi iz poslovanja

Neto dobit za godinu

Ukupna aktiva

Zajmovi i predujmovi klijentima

Obveze prema klijentima

DioniËki kapital i rezerve

Ostali pokazatelji

Prinos na prosjeËni kapital 

Prinos na ukupnu prosjeËnu aktivu

Aktiva po zaposlenom

Omjer troπkova poslovanja u prihodu iz poslovanja

2002.

2.606

1.012

1.684

530

30.536

16.742

22.606

3.026

21,52%

1,80%

10,8

53,86%

2000.

1.909

687

1.275

379

20.574

9.164

14.261

2.391

17,53%

1,82%

6,9

52,67%

2003.

2.777

1.268

1.767

575

37.505

20.377

23.791

3.355

17,85%

1,66%

13,1

53,37%
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Grupa Privredne banke Zagreb uspjeπno je zavrπila 2004., πto
pokazuju i dobri godiπnji rezultati. Privredna banka Zagreb
iznimno je pouzdana banka sa stabilnim trendom poslovanja
te Ëvrstom pozicijom na hrvatskom financijskom træiπtu.
Privredna banka Zagreb je zavrπila 2004. godinu s iznimnim
pokazateljima u sklopu petogodiπnjeg strateπkog partnerstva
s Gruppo Banca Intesa. Partnerstvo s Europskom bankom za
obnovu i razvoj (EBRD) koje traje od 2002. godine takoer se
pokazalo vrlo plodnim. Banka je vrlo zadovoljna s navedenim
partnerstvima koja su u potpunosti usmjerena prema srednjoj
i jugoistoËnoj Europi te hrvatskom træiπtu. Banca Intesa plani-
ra u buduÊnosti dodatno ojaËati regionalnu prisutnost
prikljuËivanjem partnera iz Srbije i Crne Gore veÊ postojeÊem
trokutu PBZ-a, CIB-a (Maarska) i VUB-a (SlovaËka).
Gospodarsko stanje zemlje upuÊuje na stabilan
makroekonomski tijek, ali i na vrlo izazovnu okolinu u
podruËju bankarstva. Vlada je u potpunosti predana pripre-
manju zemlje za ulazak u Europsku uniju 2007. godine.
Nakon 6,3 posto dræavnog deficita u 2003. godini, a kao
rezultat konsolidacije javnih financija, dræavni je deficit u 2004.
godini smanjen na 4,5 posto BDP-a. PoveÊanje vanjskog
duga u odnosu na BDP je zaustavljeno dok se tekuÊi deficit
prema BDP-u za 2004. godinu oËekuje na razini od 5,5
posto. OËekivana stopa rasta BDP-a za 2004. godinu iznosi
oko 3,7 posto. UnatoË porastu cijena nafte, impozantna sta-
bilnost cijena proteklih godina nastavila se i u 2004. godini s
predvienim pokazateljem potroπaËkih cijena od 2,1 posto.
ZahvaljujuÊi gospodarskim postignuÊima i napredovanju pos-
tupka integracije u Europsku uniju, Standard & Poor je
nedavno poboljπao dugoroËni devizni kreditni rejting Hrvatske
s BBB- na BBB. DioniËari imaju izrazito povjerenje u
buduÊnost hrvatskoga gospodarstva.
Na hrvatski bakarski sektor uvedene su indirektne mjere
namijenjene smanjenju vanjskog duga zemlje, unatoË Ëinjenici
πto je tijekom godine usporio porast nesrazmjera vanjskog
duga. Istodobno, træiπtem je vladala velika konkurencija, koja
je takoer utjecala na kontinuirani trend smanjenja kamatnih
stopa na domaÊem træiπtu.
Meutim, dobri rezultati postignuti prijaπnjih godina uËvrstili su
poziciju PBZ-a na træiπtu, koju je Banka nedvojbeno uspjela
saËuvati do danas. Prihod iz poslovanja za Grupu prvi je put
premaπio 2,5 milijardi kuna, a neto dobit dosegnula je 735
milijuna kuna. Naπ kljuËni pokazatelj uspjeha, omjer troπkova
iz poslovanja u prihodu iz poslovanja, iznosi 57,2 posto, a pri-
nos na prosjeËni kapital 18,6 posto, πto je viπe u odnosu na
prosjek bankarske industrije koji je oko 18 posto. To su vrlo
zadovoljavajuÊi podaci jer predstavljaju kontinuirano dobre

rezultate posljednjih pet godina. Sposobnost i raznolikost
Grupe koju razvijamo pruæa nam viziju za daljnji razvitak te
stvara mnogo strateπkih moguÊnosti.
Træiπte je proteklih godina takoer prepoznalo dokazanu
poslovnu uspjeπnost, zbog Ëega smo vrlo zahvalni. Cijena
naπe dionice udvostruËila se tijekom 2004. godine,
premaπujuÊi burzovni indeks te potiËuÊi ulagaËe da nam daju
povjerenje prilikom ispunjenja naπih ciljeva.
Ostvarili smo velik napredak i u organizaciji, πto je uËvrstilo
poziciju PBZ-a u buduÊnosti. Dobro smo kapitalizirani, imamo
raznovrstan spektar proizvoda, imamo visoko kvalitetan i isku-
san rukovodeÊi tim te vjeran i odan kadar, Ëije Êe iskustvo i
marljiv rad odvesti naπu kompaniju u buduÊnost. Uspjeπni
rezultati postignuti su ponajprije zahvaljujuÊ njima i neizmjerno
sam zahvalan njihovo zauzimanje i pomoÊi pri ostvarenju joπ
jedne uspjeπne godine.
»vrsto vjerujem u sposobnost PBZ Grupe da se suprostavi
svim izazovima u narednim godinama, da odigra glavnu ulogu
u hrvatskom gospodarstvu, da bude na dobrobit svojim klijen-
tima te da pruæi velike moguÊnosti svojim zaposlenicima i
dioniËarima.
Naposljetku, æelio bih izraziti svoju zahvalnost kolegama u
Nadzornom odboru kao i Ëlanovima Odbora za reviziju na nji-
hovu iskusnom savjetovanju i doprinosu.

S poπtovanjem,

Dr. György Surányi

14. veljaËe 2005. godine

IzvjeπÊe predsjednika 
Nadzornog odbora
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IzvjeπÊe predsjednika Uprave

Izuzetna mi je Ëast i zadovoljstvo predstaviti vam, u ime
Uprave Privredne banke Zagreb, poslovne rezultate Grupe
Privredne banke Zagreb za 2004. godinu.
Protekla godina predstavlja petu godinu poslovanja Privredne
banke Zagreb kao Ëlanice Gruppo Banca Intese. U suradnji s
naπim strateπkim partnerima Gruppo Banca Intesom te
Europskom bankom za obnovu i razvoj, a vodeÊi se osnovnim
smjernicama strateπkog plana, Grupa Privredne banke Zagreb
ostvarila je izvrstan poslovni rezultat, zabiljeæila rekordan rast
πtednje i zadræala Ëelnu poziciju tehnoloπki najinovativnije
banke u Hrvatskoj.

Poslovni rezultati
Grupa Privredne banke Zagreb ostvarila je za 2004. godinu
neto dobit u iznosu 735 milijuna kuna πto predstavlja
poveÊanje od 5,8 posto. Takvi rezultati ostvareni su u visokoj
træiπnoj konkurenciji i konstantnom trendu smanjenja kamatnih
prinosa. Ostali financijski pokazatelji takoer pokazuju stalan
uzlazni trend poboljπanja profitabilnosti i produktivnosti. Prinos
na prosjeËni kapital na razini Grupe iznosi 18,6 posto.
Konsolidirani prinos na prosjeËnu aktivu dosegnuo je vrlo
respektabilnu razinu te iznosi 1,7 posto.
Osnovna zarada po dionici poveÊana je 5,7 posto i iznosi
44,2 kune po dionici. Odnos troπkova i prihoda na konsolidi-
ranoj osnovi, sukladno Meunarodnim standardima finan-
cijskog izvjeπÊivanja, konzistentan je u odnosu na prijaπnja
razdoblja te iznosi 57,2 posto πto je na razini najboljih
pokazatelja upravljanja troπkova u srednjoj i istoËnoj Europi.
Bilanca PBZ Grupe poveÊana je 3,7 posto i na konsolidiranoj
razini dosegnula je gotovo 44 milijarde kuna. NajznaËajniji
doprinos rastu bilance rezultirao je iz umjerenog poveÊanja
kreditnog portfelja u podruËju poslovanja s poduzeÊima i
stanovniπtvom te plasmana u vrijednosne papire. Rast kred-
itnog portfelja praÊeno je konzervativnom politikom odobra-
vanja kredita te poveÊanim mjerama i procedurama praÊenja
rizika Ëime je uz rast portfelja poveÊana njegova kvaliteta i
struktura koja pokazuje veÊu diverzificiranost. 
PoveÊanje aktive Grupe financirano je snaænom depozitnom
bazom na Ëiji su rast u protekloj godini najviπe utjecali
graani. Ukupni depoziti porasli su 8,1 posto. U ukupnoj
strukturi bilance, depoziti klijenata Ëine 67,5 posto. S bazom
veÊom od 1,3 milijuna klijenata, pravnih i fiziËkih osoba, PBZ
Grupa danas je moderna i dobro organizirana banka s ukupn-
im træiπnim udjelom prema veliËini bilance od 19,4 posto.
U Grupi dominiraju rezultati Privredne banke Zagreb koja je
ostvarila 678 milijuna kuna neto dobiti, πto je za 103 milijuna

viπe u odnosu na rezultat iz 2003. godine. Ovakav rezultat
ostvaren je, izmeu ostalog, i boljim ostvarenjem nekamatnog
prihoda πto predstavlja jednu od strateπkih odrednica
Privredne banke Zagreb.

Kvaliteta proizvoda i usluga 
Osim financijskih pokazatelja ostvareni su i bitni pomaci u
kvaliteti poslovanja i unapreenju naπih usluga. 
Privredna banka Zagreb træiπni je lider u Hrvatskoj u kar-
tiËnom poslovanju i elektroniËkim kanalima distribucije.
©irokom paletom debitnih, kreditnih i affinity kartica zadræali
smo poloæaj vodeÊe kartiËarske institucije u Hrvatskoj. U
2004. godini PBZ American Express predstavio je novi,
najprestiæniji kartiËarski proizvod u Hrvatskoj - The Platinum
Card.  Ta je kartica namijenjena osobama iznimna poslovnog
i druπtvenog statusa.
Mreæa bankomata i EFT POS ureaja stalno se πiri, pa da
smo potkraj 2004. godine u upotrebi imali 384 bankomata i
11.331 EFT POS ureaja.
Kako bismo se πto viπe pribliæili klijentima, Grupa Privredne
banke Zagreb nastavila je πiriti poslovnu mreæu i ureivati
poslovnice u skladu sa svojim prepoznatljivim vizualnim iden-
titetom. Tako smo tijekom 2004. godine otvorili ili adaptirali
21 poslovnicu.
Banka je zadræala dominantnu ulogu i na træiπtu kapitala i u
korporativnom bankarstvu. Aktivnim uvoenjem novih
proizvoda i smiπljenom strategijom PBZ je danas znaËajna
institucija u financiranju javnog sektora, træiπni lider na
podruËju sindiciranog kreditiranja i upisivanja vrijednosnih
papira. 
U podruËju upravljanja rizicima, Banka je razvila centralizirani
model za identifikaciju, mjerenje, kontrolu i upravljanja svim
osnovnim vrstama bankovnih rizika - træiπnim, valutnim, oper-
ativnim i kreditnim rizikom. 
Aktivnosti u ovom podruËju usmjerene su na intenzivne
pripreme za uvoenje Basela II, kao i razvitak novih internih
koncepata na osnovi ekonomskog kapitala, a oznaËavaju
promjene u mjerenju uspjeπnosti poslovanja te pruæanju
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kvalitetnije podrπke ostalim aspektima procesa poslovnog
odluËivanja. 
PoËetkom 2004. godine upjeπno smo integrirali Riadria
banku, a u sijeËnju 2005. godine pripojili smo Privrednu
banku Laguna banku. Time smo regionalno konsolidirali naπu
poslovnu mreæu, πto je i jedna od odrednica naπeg strateπkog
plana.
Nadalje, ulaæemo u nove kanale distribucije, razvijamo
kadrovsku strukturu, educiramo kadar podiæuÊi razinu svog
znanja i osposobljenosti kako bismo uspjeπno i pouzdano
funkcionirali.
Valja istaknuti i da smo veÊ drugu godinu zaredom dobitnik
nagrade Hrvatske gospodarske komore za najbolju banku u
Hrvatskoj. Navedeni rezultati i postignuÊa predstavljaju
obvezu da i u iduÊim godinama nastavimo ostvarivati
strateπke ciljeve.

Dividenda
S obzirom na ostvarene rezultate i primjerenu adekvatnost
kapitala Uprava Privredne banke Zagreb Êe na sljedeÊoj
skupπtini Banke predloæiti isplatu dividende naπim dioniËarima

u vrijednosti 16,3 kuna po dionici. Preostali dio dobiti
preusmjeriti Êemo u rezerve i zadræanu dobit radi poveÊanja
kapitala, πto Êe nam omoguÊiti da Banka i dalje stabilno raste.
Æelim iskoristiti ovu priliku i odati priznanje svojim kolegama,
Ëlanovima Uprave i svim zaposlenicima Grupe Privredne
banke Zagreb na iznimno kvalitetnom angaæmanu i marljivosti
iskazanima 2004. godine. Zahvaljujem cijenjenim klijentima i
poslovnim partnerima na njihovu profesionalnom odnosu i
povjerenju. Posebno zahvaljujem Ëlanovima Nadzornog odbo-
ra na suradnji i podrπci.

mr. Boæo Prka,

predsjednik Uprave
14. veljaËe 2005. godine
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Nakon πto je u 2002. godini zabiljeæen porast gospodarske
aktivnosti za 5,2 posto, u 2003. i 2004. godini ekonomski su
indikatori signalizirali usporenje dinamike rasta ekonomske
aktivnosti. I dok je 2003. godina zabiljeæila rast od 4,3 posto,
u protekloj je godini gospodarska aktivnost nastavila s padom
i to na nivo od 3,7 posto.
Suprotno prethodnoj godini, u 2004. porastu je najviπe pri-
donijela osobna potroπnja, a ne investicije u fiksni kapital. U
prva tri kvartala 2004. osobna potroπnja porasla je 2,9 posto.

16 17

Pregled hrvatskog gospodarstva
u 2004. godini

2003.

2002.

2001.
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Stopa rasta BDP, 1999-2004.
u %

Izvor: DZS

Doprinosi domaÊe i inozemne potraænje
rastu BDP-a
u ?

Inozemna potraænja

DomaÊa potraænja

BDP

No, u usporedbi s proπlom godinom dinamika rasta osobne
potroπnje zamjetno usporava. NajveÊi pad ekonomskog
porasta uzrokovao je pad ulaganja u fiksni kapital, koji se u
odnosu na dvoznamenkasti porast zabiljeæen 2003. smanjio
na 0,5 posto u prva tri kvartala 2004. godine. OhrabrujuÊi je
znak prepoznat u izvozu robe i usluga, koji je u prvom i
treÊem kvartalu zabiljeæio veÊi rast nego uvoz.

* 1.-3. tr.

Izvor: HNB



Pozitivan trend u robnoj razmjeni Republike Hrvatske s
inozemstvom pridonio je ukupnom poboljπanju ravnoteæe
uvoza i izvoza, te umanjio deficit sa 7,3 posto BDP-a u 2003.
na otprilike 5,5 posto u 2004. godini. Deficit u robnoj razmjeni
Republike Hrvatske s inozemstvom u 2004. iznosio je 8,56
milijardi dolara (51,62 milijarde kuna), πto je 6,7 posto (538,3
milijuna dolara) veÊi deficit nego u 2003. godini. Vidljivo je da
je deficit robne razmjene bio mnogo sporiji 2003., kada je
zabiljeæena stopa rasta iznosila blizu 38 posto, odnosno 2,2
milijarde dolara. U osam od dvanaest mjeseci proπle godine
zabiljeæen je porast izvoza robe u odnosu na uvoz. Godiπnja
stopa izvoza robe porasla je 29,7 posto, a uvoz je porastao
16,7 posto.

2000. 2001. 2002.
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Trend restriktivne monetarne politike nastavio se i u 2004.
godini, te je nekoliko odluka u tom kontekstu stupilo na
snagu poËetkom 2004. godine. Meu instrumentima mone-
tarne politike koji su obiljeæili 2003. godinu izdvajamo ukinutu
odluku o obveznom otkupu blagajniËkih zapisa HNB-a te
usvojenu odluku o minimalnom iznosu deviznih sredstava.
Nova odluka, koja je stupila na snagu u veljaËi 2004. godine,
poveÊala je minimalni iznos rezervi na posebnom raËunu kod
HNB-a sa 40 posto na najmanje 60 posto kunskih rezervi te
100 posto deviznih rezervi za devizne obveze i depozite klije-
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nata. Potaknuta podacima koji su ukazivali na porast van-
jskog duga u prvih pet mjeseci 2004. godine za 1,93 milijarde
eura, Hrvatska narodna banka donijela je odluku sredinom
srpnja kojom je uvela 24-postotnu marginalnu rezervu (na
neto poveÊanje stranih obveza banke usporedno sa stanjem
u lipnju 2004. godine) koja ne nosi kamatu na doznaËena
sredstva. Restriktivne mjere HNB-a utjecale su na usporenje
porasta vanjskog duga, ali ujedno i na smanjenje odobrenih
kredita, posebno stambenih.



Ukupni plasmani banaka nebankovnom sektoru iznosili su
124,8 milijardi kuna potkraj studenoga 2004., πto je 11,8
posto viπe u odnosu na kraj 2003.; za isto razdoblje 2003.
stopa rasta iznosila je 13,8 posto. Ukupni zajmovi banaka
poduzeÊima i graanima potkraj studenoga 2003. iznosili su
52,9 milijardi kuna, odnosno 63,5 milijardi kuna potkraj stu-
denoga 2004. godine. Zajmovi poduzeÊima zabiljeæili su
porast sedam posto, a graanima 15,4 posto. Istog mjeseca
2003. ti su iznosi bili 4,1, odnosno 26,1 posto.
Ukupni depoziti banaka potkraj studenoga 2004. iznosili su
128,2 milijarde kuna, od Ëega su devizni depoziti iznosili 81
milijardu kuna. Iskazano u kunama, devizni depoziti su u
odnosu na kraj 2003. porasli 6,6 posto ili pet milijardi kuna.
Iskazano u eurima taj porast iznosi 7,3 posto, tj. 723 milijuna
eura. Istodobno su kunski depoziti (πtedni i oroËeni) porasli
31,3 posto, tj. 5,7 milijardi kuna.
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TeËaj kune u odnosu na euro na kraju 2004. iznosio je 7,67
kuna, odnosno 0,3 posto viπe u odnosu na kraj 2003., kada
je iznosio 7,65 kuna za euro. Godine 2004. teËaj kune u
odnosu na dolar ojaËao je 7,9 posto, sa 6,12 kuna za dolar
potkraj prosinca 2003. na 5,64 kune za dolar potkraj prosinca
2004. godine.
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Na stopu inflacije 2004. uglavnom su utjecali vanjski faktori
poput velikog porasta cijena nafte na svjetskom træiπtu.
Porast cijena nafte najËeπÊe je utjecao na industrijsku
proizvodnju. Industrijska proizvodnja zabiljeæila je porast u
travnju 2004., pa je u listopadu iznosila 6,3 posto, ali se u
prosincu stabilizirala i iznosila 4,8 posto. BuduÊi da su prom-
jene potroπaËih cijena bile manje izraæajne, stopa inflacije
iznosila je 2,7 posto u prosincu 2004. godine.

Promatrano kroz ukupni promet trgovanja, broj transakcija i
poveÊanje na obje burze, osobito kroz nagli porast VIN
indeksa, koji se spominje i kao najbræe rastuÊi indeks u regiji
u 2004., proπla Êe se godina pamtiti kao godina golemog
porasta na træiπtu kapitala. Ukupni promet na ZagrebaËkoj
burzi u 2004. iznosio je 23,7 milijardi kuna, πto predstavlja
porast 71,6 posto u odnosu na prethodnu godinu. U skladu
s porastom cijena veÊine dionica, CROBEX indeks je proπle
godine porastao 33 posto i 31. prosinac 2004. dosegnuo
1.565,81 bod. Proπla je godina bila uspjeπna i za
Varaædinsku burzu, koja je zabiljeæila promet 1,4 milijarde
kuna, πto predstavlja porast 93,1 posto u odnosu na 2003.
godinu.
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Pregled makroekonomskih pokazatelja
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Privredna banka Zagreb d.d. jedna je od najveÊih i najstarijih
financijskih institucija u Republici Hrvatskoj s dugim kontinu-
itetom bankarskog poslovanja. Osnovana je 1962. kao uni-
verzalna banka na temeljima bankarske tradicije Prve hrvatske
πtedionice, koja su u Zagrebu 1846. osnovali Ëlanovi Udruge
poljoprivrednika Hrvatske i Slavonije.
PBZ je uvijek podræavao najveÊe investicijske programe u tur-
izam, poljoprivredi, industriji, brodogradnji, elektrifikaciji i ces-
togradnji. Banka je postala sinonim za ekonomsku vitalnost,
kontinuitet i hrvatski identitet.
Privredna banka Zagreb je danas moderna i dinamiËna finan-
cijska institucija, lider na hrvatskom financijskom træiπtu. PBZ
je banka s punim ovlaπtenjem koja sa mreæom podruænica
pokriva cijelu Republiku Hrvatsku. S nacionalnom mreæom
podruænica i ispostava, te ostalim bankarskim i nebankarskim
Ëlanicama Grupe, PBZ je jedna od rijetkih banaka koje pruæa-
ju usluge diljem zemlje.

Organizacijska struktura i poslovne aktivnosti
PBZ je danas prva banka u Hrvatskoj po upisanom dion-
iËkom kapitalu i druga po ukupnoj aktivi. Privredna banka
Zagreb kontinuirano je vodeÊa financijska institucija na
hrvatskom træiπtu s utvrenom bazom poslovanja i nacionalno
poznatom markom proizvoda.
Nakon uspjeπno provedene privatizacije u prosincu 1999.
godine PBZ je postao Ëlan Grupe Intesa, najveÊe talijanske
bankarske grupe i jedne od najvaænijih financijskih institucija u
Europi. Ovo partnerstvo, koje manjinskim udjelom u Banci
podræava i EBRD, omoguÊilo je zadræavanje postojeÊe
poslovne strategije usmjerene na moderno bankarstvo i nove
proizvode, Ëime je potvren ugled dinamiËne i moderne
europske banke.
KoristeÊi se poslovnim i upravljaËkim standardima matiËne
banke, Privredna banka Zagreb nastavila je  razvoj strateπke
orijentacije moderne, usmjerene prema klijentu, te tehniËki
inovativne i univerzalne financijske institucije. PBZ je orijentiran
na kontinuirano unapreenje poslovanja, kao i na jaËanje
pozicije træiπnog lidera u ponudi najboljih bankarskih proizvo-
da kroz optimalnu kombinaciju tradicionalnih i modernih
kanala distribucije. Takav nastup omoguÊuje kontinuirano
odreivanje standarda najviπe kvalitete pri inovaciji proizvoda i
usluga u ponudi prema domaÊim i meunarodnim klijentima.
Predanost kvaliteti i naprednim bankarskim poslovima
dokazana je i nagradama primljenim u nekoliko posljednjih
godina, a ukljuËuju nagradu Euromoneyja za najbolju banku u
Hrvatskoj za 2001., 2002. i 2004., kao i nagradu mjeseËnika
The Banker kao najbolja hrvatska banka u 2002. godini. U
2003. i 2004. kvaliteta PBZ-a joπ je jednom potvrena
nagradom mjeseËnika Global Finance za najbolju banku u
Hrvatskoj, te kroz prestiænu domaÊu nagradu Zlatnu kunu kao
najbolja bankarska dionica u zemlji.
Privredna banka Zagreb trenutaËno zapoπljava 3229 djelatni-
ka i pruæa raznovrsnu paletu specijaliziranih usluga u podruËju
poslovanja sa stanovniπtvom, pravnim osobama i investici-
jskom bankarstavu. Poslovne aktivnosti banke organizirane su
u tri temeljne poslovno orijentirane grupe.
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U segmentu poslovanja sa stanovniπtvom PBZ ima kompara-
tivnu prednost u odnosu na konkurente zbog razgranate
mreæe podruænica, koja se sastoji od 191 organizacijske
jedinice u 17 regija, a pokrivaju cijelu Republiku Hrvatsku.
Dvije banke Ëlanice Grupe, Privredna banka Laguna banka
(koja pokriva turistiËki orijentiranu Istarsku æupaniju) i
Meimurska banka, dodatnoj osnaæuju prisutnost Banke u
regijama na kojima posluju.
Sukladno poslovnoj politici PBZ-a, koja se usredotoËuje na
zahtjeve i potrebe klijenata, Banka je uvela poziciju osobnih
bankara, zajedno sa zonama samousluænog bankarstva od 0
do 24 sata u podruænicama. Banka je podizala kvalitetu uslu-
ga kroz kontinuiranu edukaciju zaposlenika te posveÊivala
pozornost  kontrolnim mjerama kvalitete usluga, kao πto je
projekt "Mystery Shopper". Navedene se aktivnosti razvijaju
uz naglasak na standardizaciji poslovnih procesa. Takoer
smo uveli paket proizvoda (nazvanih Inovacija) putem kojih
Banka nagrauje svoje klijente koji koriste viπe paketa, pruæa-
juÊi im povoljnije cijene na svoje usluge ili sniæene kamatne
stope ako poloæe sredstva po Premium paketu πtednje. Uz
sve navedeno, PBZ je uvela uslugu Privatnog bankarstva koja
je posebno namijenjena VIP klijentima. Osim restrukturiranja i
repozicioniranja tradicionalnih distribucijskih kanala poslovne
mreæe, PBZ je nastavio razvijati i poboljπavati  distribucijske
kanale direktnog bankarstva. Banka je proπirila mreæu banko-
mata koji primaju Maestro, MasterCard, Visa Classis, Visa
Electron i American Express kartice (384 instalirana banko-
mata). Broj EFT POS terminala (prodajnih jedinica) poveÊan ja
sa 3000 na kraju 2000. na sadaπnjih 11.331. 
Privredna banka Zagreb proπirila je i svoje distribucijske
kanale i proizvode primjenjujuÊi najnapredniju tehnologiju u
obavljanju svojih PBZ 365 usluga; PBZ365TEL usluge telefon-
skog bankarstva i PBZ365SMS usluge. Nadalje, PBZ je uveo
i Internet bankarstvo kroz PBZ365NET (PBZ365-Optima i
PBZ365-Lite) i PBZ365WAP usluge. U 2004. godini, PBZ je
kao prva banka u Republici Hrvatskoj uvela mPay - sustav
plaÊanja preko mobilnog telefona. Ova su postignuÊa uËvrsti-
la poloæaj PBZ-a kao vodeÊe banke na hrvatskom træiπtu u
elektroniËkom bankarstvu te tehnoloπki najrazvijenije finan-
cijske institucije na hrvatskom financijskom træiπtu. TrenutaËno
se pribliæno polovica od svih transakcija sa stanovniπtvom
obavi putem elektroniËih kanala distribucije.
Banka je modificirala i nadopunila πiroku paletu svojih proizvo-
da i usluga za stanovniπtvo. PotroπaËki i gotovinski krediti
korisnicima PBZ American Express kartice, koji se izdaju na
temelju ocjene kreditnog boniteta, i dalje na træiπtu postiæu
uspjeπne rezultate, bez obzira na Ëinjenicu πto su uvedeni

prije nekoliko godina. SliËne su rezultate poluËili vrlo popularni
tzv. brzi krediti (gotovinski krediti) koji se klijentima Banke
odobravaju na temelju kreditne ocjene. Sveukupno u raz-
doblju od 2000. do polovice 2004. godine, PBZ je uËvrstila
svoj poloæaj vodeÊe banke na hrvatskom træiπtu u poslovanju
s graanima, sa 20,5% udjela u træiπtu plasmana na nivou
Grupe. U podrËju πtednje, PBZ je do danas znatno poveÊala
svoje depozite na preko 2,7 milijardi eura, πto Ëini 22,7%
hrvatskog træiπta depozita graana.
U segmentu kartiËnih proizvoda Banka je, kao izdavatelj i pri-
hvatitelj kreditnih i debitnih kartica, sve Ëekovne kartice svim
korisnicima tekuÊeg raËuna zamijenila meunarodno priz-
natom Cirrus Maestro debitnom karticom. Banka takoer
izdaje meunarodno prihvaÊene Visa Electron debitne kartice
vezane uz devizni raËun te Visa Business Electron debitne
kartice vezane uz æiro raËun privatnih osoba, obrtnika i
poduzetnika, kao i MasterCard i Visa charge i revolving kred-
itne proizvode, a jedina je Banka u Hrvatskoj koja izdaje
Maestro prepaid poklon karticu. U 2003. godini, PBZ je uvela
prvu "pametnu (chip) karticu" u Hrvatskoj - Blue iz American
Expressa. PBZ je izdala viπe od 932 tisuÊe Maestro kartica,
229 tisuÊa Visa Electron debitnih kartica koje su vezane uz
korisnikov devizni raËun, 132 tisuÊe Visa Business Electron
kartica vezanih uz æiro raËun te 49 tisuÊa MasterCard i Visa
Classic proizvoda (revolving i charge). PBZ je jedina domaÊa
banka koja je predstavila revolving kreditni raËun u okviru
MasterCard, Visa i American Express sustava plaÊanja te
takoer zajedniËku revolving karticu s Konzumom, najveÊim
domaÊim trgovaËkim lancem, Croatia Airlinesom, nacional-
nom zrakoplovnom kompanijom, i sa T-Mobile Hrvatska.
Takoer, PBZ je izdala i MasterCard affinity karticu s
Hrvatskim nogometnim savezom.
Grupa poslova sa stanovniπtvom u Privrednoj banci Zagreb
obuhvaÊa Sektor za razvoj distribucijskih kanala, Sektor za
razvoj proizvoda i Sektor za razvoj odnosa s klijentima i mar-
keting. 

Grupa poslova sa stanovniπtvom



Sektor za razvoj distribucijskih kanala
Ovaj je sektor zaduæen za definiranje, strukturiranje, provedbu
i praÊenje klasiËnih i izravnih distribucijskih kanala za isporuku
proizvoda i usluga namijenjenih graanima (mreæa podruæni-
ca, bankomata i EFT POS ureaja, PBZ 365 usluge - telefon-
sko bankarstvo, Internet bankarstvo, SMS bankarstvo, WAP
bankarstvo, mPay, osobni bankari, agenti prodaje). Sektor
priprema i koordinira proraËun te nadzire ostvarenje svojih cil-
jeva za sve distribucijske kanale; odabire odgovarajuÊe dis-
tribucijske kanale za krajnje proizvode namijenjene specifiËnim
ciljanim grupama klijenata. Sa Sektorom za razvoj proizvoda i
Sektorom za razvoj odnosa s klijentima i marketing bira pravi
trenutak za uvoenje novog proizvoda/usluge i odgovoran je
za informiranje distribucijskih kanala o svim sljedeÊim mar-
ketinπkim aktivnostima koje Êe na njih utjecati.

Sektor za razvoj proizvoda
Sa Sektorom za razvoj odnosa s klijentima i marketing i
Sektorom za razvoj distribucijskih kanala ovaj sektor prati
makroekonomsko okruæenje, aktivnosti izravnih konkurenata
te træiπni poloæaj Banke s obzirom na poslovanje s graanima.
Sektor nadzire cjelokupan proces definiranja proizvoda za cil-
janu grupu klijenata, odreuje cijene proizvoda i isporuËuje
krajnje proizvode Sektoru za razvoj distribucijskih kanala,
kojemu preporuËuje odgovarajuÊi pristup i pogodan trenutak
za uvoenje odreenog proizvoda.
U suradnji sa Sektorom za razvoj distribucijskih kanala Sektor
sudjeluje u praÊenju ukupne profitabilnosti (distribucija
proizvoda).
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Sektor za razvoj odnosa s klijentima i marketing
Aktivnosti ovog sektora obuhvaÊaju odabir i koordinaciju
odgovarajuÊih marketinπkih kampanja za proizvode i usluge
Banke namijenjene graanima. Sektor priprema prijedloge
marketinπkog proraËuna i nadzire ga cijele godine.
Odgovoran je za objavljivanje poslovnih informacija javnosti,
kontinuirano prati i poboljπava kvalitetu usluga kroz mreæu
podruænica te kontinuirano prati nove i postojeÊe proizvode
konkurentskih banaka. Sektor odreuje segmentiranje i clus-
tering klijenata te definira posebni pristup svakom pojedinom
segmentu. Osim centraliziranih marketinπkih aktivnosti, Sektor
vrπi i marketinπko-prodajne aktivnosti na terenu putem vanj-
skih suradnika. Aktivnosti vezane uz analizu i segmentaciju
træiπta obuhvaÊaju praÊenje profitabilnosti segmentiranih baza
podataka o klijentima, te analizu postojeÊih proizvoda i usluga
namijenjenih pojedinim segmentima klijenata i njihovim 
zahtjevima. 



PBZ je jedna od vodeÊih hrvatskih banaka u poslovanju s
poduzeÊima. Uz πiroku ponudu proizvoda i usluga koje pruæa
korporativnim klijentima na domaÊem i meunarodnom
træiπtu, uistinu je teπko pronaÊi vaænije poduzeÊe koje ne
posluje s Privrednom bankom Zagreb. Potpomognuta snaæn-
im elektroniËkim kanalima distribucije, naπa mreæa vrlo orga-
niziranih podruænica predstavlja glavnu pokretaËku snagu u
efektivnom opsluæivanju klijenata. Teæimo poveÊanju vrijed-
nosti kroz pruæanje integriranih financijskih rjeπenja kako
bismo zadovoljili individualne potrebe naπih klijenata.
Potkraj 2004. broj aktivnih korisnika kreditno-garantnog
potencijala iznosio je oko 7000, πto je 15 posto viπe u odno-
su na 2003., i to prije svega malih i srednjih poduzeÊa kojima
je banka proπle godine nudila razne programe financiranja.
Ukupan broj klijenata s otvorenim kunskim raËunom u Banci
veÊi je od 42.000. πto je znatno viπe u odnosu na broj klijena-
ta krajem 2003. godine.
PBZ je detaljno razvila podrπku poslovnim klijentima prilikom
klasiËnih novËanih i drugih transakcija. Banka je takoer
pokrenula nove proizvode - VISA Business Electron debitnu
karticu i PBZ Info servis uslugu namijenjene korisnicima
poslovnih raËuna. ZahvaljujuÊi πirokoj mreæi banaka s kojima
surauje, PBZ uspjeπno pruæa brze i povoljne usluge u
podruËju meunarodnih platnih transakcija. PBZ je takoer
znatno promijenila proces domaÊeg platnog prometa. Banka
direktno posluje preko HSVP-a (Hrvatski sustav velikih
plaÊanja) i NKS-a (Nacionalni klirinπki sustav), te je stoga u
moguÊnosti provesti transakciju kroz najpogodniji kanal.
Unaprijeena usluga Internet bankarstva za poslovnke koris-
nike - PBZ COM@NET - podræava plaÊanja u zemlji i inozem-
stvu. Broj korisnika se poveÊao za skoro 90 posto dok je
ukupni broj transakcija porastao za 75 posto u odnosu na
2003. godinu.
Vezano uz depozitno poslovanje, Banka je tijekom protekle
godine u potpunosti razvila podrπku za provoenje klasiËnih
gotovinskih i bez-gotovinskih transakcija za pravne osobe u
mreæi svojih poslovnica. Banka je takoer bila vrlo aktivna i na
podruËju sloæenih oblika financiranja, poput sindiciranih kredi-
ta, u kojima se pojavljuje i kao organizator i kao sudionik, te u
financiranju izvoznih programa. Kao Ëlanica Gruppo Banca
Intesa, PBZ je uspostavila suradnju s brojnim kompanijama iz
Italije. U svrhu dodatnog unaprijeenja suradnje, uspostavili
smo Italian Desk koji sluæi kao veza klijentima koji posluju na
hrvatskom i talijanskom træiπtu. Banka je takoer uvela
odreena poboljπanja odnosa izmeu Banke i klijenata,
prvenstveno kroz formiranje Customer Call Centra za prihvat i
rjeπavanje upita korporativnih klijenata. Uveli smo radno
mjesto menadæera za odnose s klijentima, zaduæenog za
poslovne odnose izmeu banke i njezinih klijenata te za
praÊenje zahtjeva klijenata upuÊenih sjediπtu i podruænicama.
Menadæeri za odnose s klijentima koji posluju u podruænicama
nude kompletne usluge lokalnim klijentima, a imaju i podrπku
regionalnih menadæera.
Grupa poslova s poduzeÊima sastoji se od Sektora za

najveÊa poduzeÊa i multinacionalne kompanije, Sektora za
mala i srednja poduzeÊa, koordinaciju s podruænicama i sub-
sidijarima, Sektora financijskih institucija i specijalnog finan-
ciranja te Sektora poslova podrπke.

Sektor za najveÊa poduzeÊa i multinacionalne 
kompanije
Ovaj je sektor odgovoran za poslovanje s najveÊim poduzeÊi-
ma, dræavnim institucijama i jedinicama lokalne uprave, multi-
nacionalnim kompanijama (osim multinacionalnih kompanija u
talijanskom vlasniπtvu), te za operacije upravljanja sredstvima
domaÊih i stranih korporativnih subjekata.

Sektor za mala i srednja poduzeÊa, koordinaciju s
podruænicama i subsidijarima
Sektor je zaduæen za poslovanje s malim i srednjim poduzeÊi-
ma, koordinaciju s podruænicama i subsidarijima. UkljuËen je i
u koordinaciju suradnje s talijanskim multinacionalnim kom-
panijama te njihovim podruænicama.
Italian Desk dio je ovog sektora i zaduæen je za kvalitetnu
podrπku razvoju poslovnih odnosa izmeu hrvatskih i talijan-
skih klijenata pruæajuÊi im cjelovitu bankarsku uslugu.

Sektor financijskih institucija i specijalnog 
financiranja
KoristeÊi vrlo razvijenu mreæu korespondentnih banaka,
Privredna banka Zagreb jedna je od vodeÊih hrvatskih finan-
cijskih institucija u meunarodnom bankarstvu. Sektor finan-
cijskih institucija i specijalnog financiranja zaduæen je za
uspostavljanje, praÊenje i promicanje cijeloga spektra
poslovnih odnosa s domaÊim i meunarodnim bankama i
financijskim institucijama. 
Specijalno financiranje obuhvaÊa financiranje trgovine i pro-
jekata, kreditnih i specijalnih aranæmana s financijskim institu-
cijama u zemlji i inozemstvu, otvorene kreditne linije meunar-
odnih banaka za koje jamËi dræavna Agencija za promicanje
izvoza, robne kredite za financiranje izvoza i uvoza, zajmove
kupcima za poticanje hrvatskog izvoza, organiziranje i sud-
jelovanje u sindiciranim kreditima u ime Banke i njezinih klije-
nata, te forfaiting i factoring.

Sektor poslova podrπke
Sektor nudi potpunu poslovnu podrπku svim organizacijskim
jedinicama u Grupi poslova s poduzeÊima. Radi poboljπanja
komunikacije i odnosa s klijentima, Sektor poslova podrπke
osnovao je Informacijski centar, gdje klijenti mogu dobiti sve
relevantne informacije u vezi s proizvodima i uslugama Grupe
poslova s poduzeÊima.

Grupa poslova s poduzeÊima



Kad je rijeË o financijskom bankarstvu, Privredna banka
Zagreb dominantan je sudionik na hrvatskom træiπtu. PBZ je
bio pokretaË brojnih suvremenih proizvoda i znatno je prido-
nio poËetku razvoja financijskog træiπta u Hrvatskoj. Aktivnom
ulogom na træiπtu kupoprodaje deviza, træiπtu novca, pri-
marnom i sekundarnom træiπtu kapitala zavrijedio je naziv
træiπnog lidera. Stoga smo odluËni u namjeri da zadræimo sta-
tus najbolje financijske institucije u regiji. Ovo priznanje zavri-
jedili smo od naπih klijenata zahvaljujuÊi sposobnost pruæanja
najbolje kvalitete u svemu πto radimo.

Sektor poslova riznice
Sektor poslova riznice postao je vaæan i aktivan sudionik na
hrvatskom træiπtu, πto se vidi iz dosadaπnjeg poslovanja.
Poslovi riznice obuhvaÊaju transakcije na domaÊim i
meunarodnim træiπtima novca, deviznim træiπtima, træiπtima
kapitala te upravljanje tekuÊom likvidnoπÊu u skladu s odluka-
ma Odbora za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO). Sektor
aktivno sudjeluje u trgovanju vrijednosnim papirima koje izdaje
Ministarstvo financija, blagajniËkim zapisima HNB-a te devizn-
im i kratkoroËnim derivatima na træiπtu novca. Sektor poslova
riznice posluje u skladu s propisanim procedurama, politikom
Banke te limitima koje odreuje ALCO.
Direkcija za likvidnost i trgovanje bavi se kupnjom i prodajom
deviza, transakcijama na træiπtu novca (trgovanje blagajniËkim
zapisima HNB-a i trezorskim zapisima Ministarstva financija)
te na træiπtima kapitala (trgovanje dræavnim obveznicama i
transakcije s dugoroËnim vrijednosnim papirima). Vaæan dio
aktivnosti pokriva Korporativni ured (Corporate desk), koji je
usredotoËen na poslove s klijentima i pomaæe im u ispunja-
vanju svakodnevnih zahtjeva.
Zbog promjene propisa na deviznom træiπtu Banka je zabil-
jeæila poveÊanje træiπnog udjela u poslovanju s korporativnim
klijentima u podruËju forward deviznih transakcija.
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Sektor korporativnog financiranja
Sektor korporativnog financiranja pruæa πiroki spektar investi-
cijskih, bankarskih proizvoda i usluga korporacijama, dræavn-
im subjektima, jedinicama lokalne uprave te financijskim insti-
tucijama. Obavljamo poslove izdavanja duæniËkih i vlasniËkih
izdanja vrijednosnica na domaÊem træiπtu kapitala. Usluge
obavljamo u ulozi agenta izdanja, menadæera, aranæera, deal-
era te izdavatelja u sveobuhvatnim aktivnostima koje ukljuËuju
izdanja korporativnih komercijalnih zapisa, srednjoroËne pro-
grame vrijednosnica, euroobveznice, korporativne i dræavne
obveznice i sliËno.
PBZ je vodeÊi potpisnik i aranæer osiguranih duæniËkih izdanja
vrijednosnica Republike Hrvatske. Vodili smo proces aranæi-
ranja gotovo svih domaÊih i eurobond izdanja dræavnih
obveznica u ukupnom iznosu veÊem od 2,3 milijarde eura.
Nadalje, PBZ je poËeo razvijati domaÊe træiπte korporativnih
duæniËkih vrijednosnica i od samog je poËetka aktivni takmac
na træiπtu kratkoroËnih korporativnih vrijednosnica i obveznica.
U posljednje dvije godine uspjeπno smo aranæirali viπe od 300
milijuna eura korporativnih duæniËkih vrijednosnica za nekoliko
vodeÊih kompanija u zemlji.
U sklopu hrvatskog procesa tranzicije na træiπno gospodarst-
vo, πto ukljuËuje veliki broj privatizacija i korporativnog
restrukturiranja, PBZ je pokrenuo nekoliko financijsko-savjeto-
davnih usluga radi ispunjenja  zahtjeva investicijskog træiπta.
Navedene usluge, koje su namijenjene domaÊim i stranim kli-
jentima, usmjerene su na podruËja spajanja i preuzimanja,
dezinvestiranja, ESOP programa, proces upravljanja projekti-
ma te ostale transakcijsko-orijentirane projekte privlaËeÊi
pozornost zapadnoeuropskih investitora.
Privredna banka Zagreb danas predstavlja klijente iz nekoliko
industrijskih grana, πto ukljuËuje farmaceutsku, prehrambenu i
konditorsku industriju, turizam, bankarstvo, trgovinu,
proizvodnju papira, sportske robe i sliËno. Naπi djelatnici
imaju odgovarajuÊe vjeπtine i temeljito znanje o financijskim
tokovima na domaÊem i regionalnom træiπtu, πto nam
omoguÊuju pruæanje jedinstvenih usluga klijentima. S
dokazanom struËnoπÊu kao lider u hrvatskom investicijskom
bankarstvu, te s posebnom reputacijom u kreiranju inovativnih
rjeπenja, spremni smo voditi naπe klijente kroz kompleksne
poslove korporativnog financiranja.

Sektor investicijskog upravljanja
Sektor investicijskog upravljanja Privredne Banke Zagreb
pruæa rjeπenja za zahtjevne institucionalne i individualne kli-
jente kroz brokerske usluge, kupnju vrijednosnica uz
djelomiËnu odgodu plaÊanja, upravljanje sredstvima, usluge
osobnog bankarstva i skrbniËke usluge. Prepoznatljiva kao
lider u Hrvatskoj u  investicijskom bankarstvu, Banka nudi
cjelovito razumijevanje tehnologija i træiπta, iskustva u poslo-
vanju te moguÊnost pristupa træiπtima kapitala na kreativan i
uspjeπan naËin. S obzirom na to da je velika pozornost
posveÊena strukturiranju visokokvalitetnih usluga, klijentima
se jamËi pouzdana i osobno kreirana podrπka. Kroz vlastitu
bankarsku funkciju Sektor investicijskog upravljanja razvija
inovativna i posebno razraena rjeπenja za svoje klijente, a cilj
je postizanje najboljih rezultata.
PBZ Invest, druπtvo za upravljanje fondovima, te PBZ Croatia
osiguranje, druπtvo za upravljanje mirovinskim fondom, sas-
tavni su dio poslovanja Sektora investicijskog upravljanja, koji
je zaduæen za nadzor na spomenutim druπtvima, a ona su
osnovana kao odvojene pravne osobe u skladu sa Zakonom
o vrijednosnim papirima i investicijskim fondovima.
Sektor investicijskog upravljanja nudi internacionalne usluge
investicijskog bankarstva na lokalnim regionalnim træiπtima.
Glavne usluge ukljuËuju pripajanja i preuzimanja, savjetodavne
usluge likvidacija te upravljanje projektima. Naπi klijenti primaju
podrπku u svakom aspektu pojedinog projekta, poËevπi od
organizacije i nadzora do zavrπetka financiranja.
Voenjem poslovanja u doba nepredvienih promjena institu-
cionalni investitori suoËavaju se s izazovima u pronalaæenju
pravog partnera u pruæanju efikasnih skrbniËkih usluga.
KoristeÊi iskusne i educirane zaposlenike i odgovarajuÊu
tehnologiju, Privredna banka Zagreb jedini je partner trenu-
taËno potreban klijentima. Kontinuirano uvodi nove i inova-
tivne proizvode na træiπtu i time klijentima pruæa fleksibilnost i
sredstva za postizanje poslovnih ciljeva. Kao skrbnik s
visokim ocjenama, pruæamo mnogobrojne vrhunske skrbniËke
usluge. Uspjeπnim iskoriπtavanjem svih naπih resursa razvi-
jamo najbolja rjeπenja za naπe klijente i pomaæemo im da
donesu najbolje financijske odluke.



Poslovna podruËja koja su usredotoËena na zahtjeve klijenata
mogu u potpunosti iskoristiti svoje potencijale samo u sluËaju
postojanja pouzdane i efikasne infrastrukture.
Grupa poslova raËunovodstva, financijske kontrole i opÊih
poslova, pod vodstvom financijskog direktora, pruæa cjelovitu
podrπku vezanu uz financijski nadzor i izvjeπÊivanje, finan-
cijsko planiranje i budæetiranje, te pruæanja administrativne
usluge poslovnim podruËjima.
Grupa poslova informatiËke tehnologije i operacija predstavlja
kljuËni dio u cjelokupnoj organizaciji Banke. Navedena Grupa
pruæa informatiËku i komunikacijsku podrπku, podræava dis-
tribucijske kanale i omoguÊuje unos financijskih informacija u
knjigovodstveni sustav.
Grupa poslova za upravljanje i kontrolu rizika vaæan je dio u
naπem nastojanju pruæanja konzistentnog i kvalitetnog prinosa
na uloæena sredstva naπih dioniËara. Vjerujemo da ostvarenje
takvih rezultata u velikoj mjeri ovisi o postizanju odgovara-
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PodruËja podrπke

juÊeg uravnoteæenja rizika i prinosa. Stoga smo osnovali
Grupu poslova za upravljanje i kontrolu rizika radi zaπtite
Banke od rizika veÊega gubitka kao rezultata neæeljenih
dogaaja, koji mogu nastati iz rizika s kojima se suoËavamo u
naπem poslovanju, te radi ograniËenja materijalno πtetnih imp-
likacija na prinos dioniËara. U sklopu ove grupe nalazi se
Sektor za upravljanje riziËnim plasmanima, koji je osnovan da
bi se pomoglo klijentima koji ne mogu namiriti svoje finan-
cijske obveze i tako im se omoguÊio ekonomski oporavak
kroz financijsko restrukturiranje.
Sektor za upravljanje vlasniËkim udjelima, Sektor za upravljan-
je ljudskim resursima, Sektor pravnih poslova zajedno sa
Sluæbom za upravljanje porezima, Ured Uprave za korpora-
tivne komunikacije, Ured Uprave za ekonomska istraæivanja i
strateπko planiranje, Ured Uprave za upravljanje projektima,
Ured Uprave Banke te Ured Nadzornog odbora Ëine integralni
dio u ukupnoj podrπci rukovodstvu i poslovnim podruËjima
Banke.
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Grupa Privredna banka Zagreb je hrvatska financijska grupa
koja pruæa cijeli niz bankarskih usluga stanovniπtvu i korpora-
tivnim klijentima u Hrvatskoj. Zapoπljava 3929 zaposlenika, a
uslugama obuhvaÊa viπe od 1,3 milijuna pravnih i fiziËkih
osoba u zemlji. PBZ Grupa je moderno organizirana institucija
Ëiji udjel u ukupnom bankarskom sektoru iznosi 20 posto.
Na dan 31. prosinac 2004. Grupa se sastojala od Privredne
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Grupa 

PBZ Croatia
osiguranje d.d.
50%

Privredna banka
Zagreb d.d.

PBZ American
Express d.o.o.
100%

PBZ
Leasing d.o.o.
100%

PBZ Kapital d.o.o.
100%

PBZ Stambena
πtedionica d.d.
100%

Privredna banka
Laguna banka d.d.
(pripojena u PBZ
u 2005.) 100%

PBZ Nekretnine
d.o.o. 100%

PBZ Invest d.o.o.
100%

Invest Holding
Karlovac d.o.o.

Meimurska
banka d.d. 97%

PBZ American
Express Skopje
Makedonija
95%

Centurion d.o.o.
Ljubljana
Slovenija
25%

56%

banke Zagreb, 11 ovisnih druπtava i jednoga pridruæenog
druπtva. U skladu sa strateπkim planom, Privredna banka
Zagreb je nakon 1. sijeËnja 2005.  uspjeπno pripojila
Privrednu banku Laguna banku d.d. (vidi Privredna banka
Laguna banka i biljeπku 48).
Sastav Grupe i kratak opis svakog od druπtava predoËeni su
u daljnjem tekstu.



Meimurska banka 
Meimurska banka osnovana je 1954. pod nazivom Zadruæna
banka i πtedionica »akovec. Otad je doæivjela nekoliko prom-
jena imena i organizacijske strukture. Pod danaπnjim imenom
poËela je poslovati 1978., a 1989. Reorganizirana je u dion-
iËko druπtvo. Godine 1996. bila je meu prvim bankama koje
su dobile certifikat sustava kvalitete upravljanja prema stan-
dardu kvalitete ISO 9002. Privredna banka Zagreb stekla je
veÊinski udjel u Meimurskoj banci potkraj 2000., pa je tako
Meimurska banka postala Ëlanica PBZ Grupe i Grupe
Intesa.
Banka trenutaËno ima 17 podruænica u meimurskoj regiji, a
svoju poslovnu mreæu koristi za pruæanje usluga za viπe od
5000 poduzeÊa i viπe od 150.000 individualnih klijenata.
PrateÊi svjetske trendove, banka je kontinuirano razvijala i
proπirivala svoje proizvode i usluge, pa je poznata kao pred-
vodnik elektroniËkog bankarstva u Hrvatskoj. Usluge je usre-
dotoËila na kredite klijentima, a razvila je i nekoliko novih
proizvoda, kao πto su depoziti klijenata, direktno bankarstvo,
kartiËno poslovanje, procesuiranje kune i ostalih stranih valu-
ta. Banka je znatno poveÊala i broj bankomata te EFT POS
ureaja. PoËetkom 1998. uvela je uslugu telefonskog
bankarastva, a samo godinu dana poslije meu prvima u
zemlji uvela je Internet bankarstvo.
Za reforme platnog prometa 2002. Meimurska je banka
uspjeπno uspostavila i plasirala svoj platni sustav. Banka
samostalno posluje svojim prometom, otvara i upravlja
poslovnim raËunima i platnim transakcijama pravnih osoba, te
im na osnovi jednog zahtjeva pruæa bankarske usluge u
kratkom vremenu i uz manji troπak. Ovaj novi, dinamiËan
proizvod znatno je poveÊao nekamatni prihod banke.
Uz podrπku PBZ-a Meimurska banka planira nastaviti sve
svoje aktivnosti te saËuvati pravni i poslovni identitet prepoz-
natljiv na træiπtu.

Privredna banka Laguna banka 
Privredna banka Laguna banka osnovana je 31. svibnja 1996.
u prostorijama bivπe podruænice PBZ-a. PoËetkom 1998.
PBZ je stekao 100-postotno vlasniπtvo nad tom bankom i
ona od tada posluje pod nazivom Privredna banka Laguna
banka.
Od 1. sijeËnja 2005. Privredna banka Zagreb je u potpunosti
pripojila Privrednu banku Laguna banku d.d. nakon izdavanja
pravno valjana rjeπenja TrgovaËkog suda u Zagrebu. Nova
podruænica PBZ-a u PoreËu sada ima 11 poslovnica, viπe od
37.000 klijenata i viπe od 42.000 otvorenih raËuna.

PBZ American Express 
American Express meunarodno je priznata marka uz koju se
uvijek veæe iznimna kvaliteta. Na hrvatskom je træiπtu od
1965. godine. Od 1998. PBZ American Express posluje kao
druπtvo u potpunom vlasniπtvu Privredne banke Zagreb.
Druπtvo je preraslo u najveÊu kartiËarsku organizaciju u
Hrvatskoj sa preko 400 tisuÊa izdanih kartica koje se prih-
vaÊaju na preko 41 tisuÊu lokacija diljem Hrvatske.
Portfelj American Expressa oduvijek je obuhvaÊao standard-
nu, osobnu American Express zelenu karticu namijenjenu za
dnevnu kupnju potroπaËa. Kartica moæe biti izdana s ili bez
tekuÊeg raËuna otvorenog u PBZ-u ili u ostalim domaÊim
bankama. Godine 2003. druπtvo je predstavilo novu Blue
American Express karticu u skladu s novim, tehnoloπki
naprednijim vremenima, a namijenjena je klijentima koji zahti-
jevaju fleksibilnost i sigurnost pri kupnji preko Interneta ili bilo
kojega prodajnog mjesta. PBZ American Express prvo je
druπtvo koje je predstavilo chip karticu na domaÊem træiπtu,
kao i prvu "Pametnu karticu" u ovom dijelu svijeta koja
podræava EMV protokol te ID Keeper program. Elektronski
chip u ovoj revolucionarnoj kartici garantira sigurnost prilikom
koriπtenja kartice na svim lokacijama opremljenim POS
ureajima, bankomatima ili putem interneta.
U 2004. godini, PBZ American Express izdao je dvije kartice
zajedno s dvije istaknute hrvatske kompanije: Croatia Airlines i
T-mobile. Oba proizvoda izdana su s elektronskim chipom, a
svojim korisnicima nude posebne pogodnosti kao πto su
prikupljanje milja ili popusti prilikom telefoniranja. Nadalje, u
zadnjem kvartalu 2004. godine, PBZ American Express pred-
stavio je najprestiæniju karticu u zemljli - Platinastu katicu -
namijenjenu individualnim klijentima uglednog poslovnog i
socijalnog statusa. Vrhunska usluga, koja ovu karticu Ëini tako
posebnom, dostupna je korisnicima 24 sata dnevno te se ne
naplaÊuje.
PBZ American Express nudi i dvije vrste poslovnih kartica:
zelenu karticu namijenjenu zaposlenicima poduzeÊa koja æele



pojednostaviti ispostavljanje raËuna za poslovna putovanja i
ostale troπkove, te zlatnu poslovnu karticu namijenjenu profe-
sionalcima na vodeÊim poloæajima koji prilikom putovanja æele
uæivati u vrhunskoj usluzi.
Affinity kartica prepoznatljiva je po dizajnu, a uvedena je
2000. za skupine ljudi koji dijele zajedniËke interese. Postoje
izdanja ove kartice za Ëlanove Rotary kluba, Hrvatske stoma-
toloπke komore, Hrvatske udruge medicinskih sestara i lju-
bitelje tenisa.
Korisnici American Express kartice mogu sudjelovati u
Membership Rewards programu, koji nagrauje koriπtenje i
uredno podmirivanje obveza osiguravajuÊi atraktivne darove
putem viπe od 160 prodajnih jedinica u Hrvatskoj.
Da bi saËuvao poloæaj vodeÊe institucije na hrvatskom træiπtu
kartiËnog poslovanja, PBZ American Express kontinuirano
ulaæe u poboljπanje usluga i proπirenje proizvodnog asorti-
mana, te u poveÊanje broja prodajnih mjesta na kojima se
moæe plaÊati njegovom karticom. PBZ American Express
dobitnik je brojnih domaÊih i meunarodnih priznanja za
kvalitetu svojih usluga.

PBZ Invest 
PBZ Invest je druπtvo Privredne banke Zagreb specijalizirano
za osnivanje i upravljanje investicijskim fondovima. Osnovano
je 1998. i u potpunom je vlasniπtvu Privredne banke Zagreb.
PBZ Invest aktivan je Ëlan Udruge djelatnosti u financijskom
posredovanju Hrvatske u sklopu Hrvatske udruge poslodava-
ca, te Ëlan Grupe druπtava za upravljanje investicijskim fon-
dovima u Hrvatskoj gospodarskoj komori.
Investicijski fondovi najmoderniji su financijski instrumenti koji-
ma upravljaju specijalizirani menadæeri, koji investitorima
omoguÊuju ostvarenje konkurentnog prinosa na uloæeni
novac. PBZ Invest uvjeren je u dobru buduÊnost investicijskih
fondova na hrvatskom financijskom træiπtu. Svojim klijentima
namjerava ponuditi πiroki asortiman investicijskih fondova
ispunjavajuÊi time potrebe investitora razliËitih preferencija i
investicijskih ciljeva, u rasponu od konzervativnih klijenata koji
preferiraju sigurnost i likvidnost investicije do onih koji nisu
neskloni riziku i æele vidjeti rast vrijednosti uloæena novca u
duljem vremenskom razdoblju.
Tako je PBZ Invest 1999. osnovao svoj prvi fond - PBZ
NovËani fond, otvoreni investicijski fond. Na dodjeli nagrada
"Zlatna dionica" 2003. godine, PBZ Invest primio je nagradu
kao najbolje druπtvo za upravljanje investicijskim fondovima u
Hrvatskoj. Dosad su osnovana Ëetiri fonda: PBZ Euro novËani
fond, PBZ Kunski novËani fond, PBZ Global fond i PBZ
International bond fond. Imovina pod u fondovima kojima
upravlja druπtvo premaπila je 700 milijuna kuna, πto je
poveÊanje otprilike 7,7 posto u odnosu na proπlu godinu.

PBZ NovËani fond, otvoreni investicijski fond
PBZ NovËani fond je otvoreni investicijski fond s izrazito konz-
ervativnom filozofijom ulaganja, a usredotoËen je na niskoriz-
iËne investicije i visoku likvidnost. Cilj je ovoga fonda svim

svojim investitorima ponuditi niskoriziËna ulaganja, stalnu i
bezuvjetnu moguÊnost unovËenja udjela, prinos na uloæena
sredstva  konkurentan s obzirom na træiπne standarde, te
zaπtitu od nepovoljnih kretanja teËaja kune (ulaganje s
moguÊnoπÊu valutne klauzule). Ulaganje u ovaj fond
omoguÊuje investitorima veÊi povrat novca na njihovo ulagan-
je u odnosu na klasiËnu πtednju. Na dodjeli nagrada "Zlatna
dionica" 2002. godine, PBZ NovËani fond primio je nagradu
kao najbolji novËani fond u Hrvatskoj te opÊenito kao najbolji
investicijski fond u Hrvatskoj. U 2003. godini, ponovno je
primio nagradu kao najbolji novËani fond na træiπtu.

PBZ International Bond fond, 
otvoreni investicijski fond
Ovaj je investicijski fond razvijen u suradnji s Banca Intesom.
Cilj je fonda omoguÊiti privatnim i institucionalnim ulagaËima
da ostvare dodatni prihod putem ulaganja u prvorazredne
svjetske obveznice nominirane u stranim valutama koje izdaju
inozemne vlade, lokalne vlade i najstabilnije svjetske korpo-
racije.

PBZ Global fond, otvoreni investicijski fond
Poslovanje PBZ Global fonda sastoji se od prikupljanja
gotovine putem javne ponude vlastitih udjela i ulaganja tako
skupljena novca u sigurne i profitabilne instrumente na
domaÊim i inozemnim financijskim træiπtima.
S obzirom na strategiju i odabir klijenata, ovaj fond biraju kli-
jenti koji novac æele uloæiti na dvije do pet godina. Na dodjeli
nagrada "Zlatna dionica" 2003. godine, PBZ Global fond po
treÊi je put primio nagradu kao najstabilniji fond u Hrvatskoj te
opÊenito kao najbolji investicijski fond u Hrvatskoj.

PBZ Euro novËani fond i PBZ Kunski novËani fond,
otvoreni investicijski fondovi
Navedeni fondovi predstavljaju novoosnovane otvorene inves-
ticijske fondove kreirane za domaÊe investitore koji svoje
investicije æele vezati uz euro, odnosno kunu.
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PBZ Nekretnine 
PBZ Nekretnine je druπtvo u potpunom vlasniπtvu Privredne
banke Zagreb, a pruæa usluge vezane uz promet nekretnina-
ma, upravljanje gradnjom i procjenjivanje nekretnina.
Privredna banka Zagreb osnovala je PBZ Nekretnine kako bi
klijentima ponudila kompletne usluge u vezi s nekretninama i
ulaganjima u poslovne projekte. Druπtvo PBZ Nekretnine bavi
se prodajom stanova, kuÊa, poslovnih prostora, graevinskih
zemljiπta i ostalih vrsta nekretnina.
Aktivnosti PBZ Nekretnina obuhvaÊaju promet nekretninama,
usluge vezane uz promet nekretninama, iznajmljivanje nekret-
nina, gradnju, planiranje, nadzor gradnje, vrednovanje grad-
nje, procjenu vrijednosti nekretnina, izradu studija o izvedi-
vosti ulaganja te pravni nadzor radova.
PBZ Nekretnine zapoπljavaju tim profesionalaca koji mogu
odgovoriti na sve upite svojih klijenata. Druπtvo pruæa razne
usluge vezane uz spomenute aktivnosti, bez obzira na poseb-
nost ili sloæenost potreba svojih klijenata. PBZ Nekretnine
upoπljavaju 80% visoko obrazovanih struËnjaka, od kojih je
pet pravnih struËnjaka u podruËju graevinarstva.
Druπtvo uspjeπno posluje u sklopu Grupe od svojega osnutka
poËetkom 1999. godine.

PBZ Leasing 
PBZ Leasing u potpunom je vlasniπtvu Privredne banke
Zagreb. Osnovan je 1991. pod imenom PBZ Stan. U poËetku
se bavilo procjenom nekretnina i restrukturiranjem javnog
stambenog fonda. Godine 1995. druπtvo je poËelo odobravati
kredite za kupnju automobila plasirajuÊi sredstva Privredne
banke Zagreb. 
U posljednjih nekoliko godina leasing je postao sve vaænija
aktivnost ovog druπtva, pa je znatno proπirilo poslovanje u
najmovima nekretnina, sluæbenih automobila, jedrilica i tehno-
loπke opreme. Godine 2004. PBZ Leasing sklopilo je viπe od
3500 ugovora o najmu vrijednih oko 480 milijuna kuna.
PBZ Leasing trenutaËno dræi pet posto træiπnog udjela u
ugovorima o najmu.



PBZ Croatia osiguranje
PBZ Croatia osiguranje dioniËko je druπtvo za upravljanje
obveznim mirovinskim fondom. Osnovano je 26. srpnja 2001.
u skladu s novim izmjenama hrvatskoga mirovinskog zakono-
davstva i zajedniËki je projekt Privredne banke Zagreb d.d. i
Croatia osiguranja d.d. s vlasniπtvom po 50 posto. 
Glavne aktivnosti PBZ Croatia osiguranja obuhvaÊaju osnivan-
je i upravljanje obveznim mirovinskim fondom. Nakon
poËetnog procesa prikupljanja Ëlanova fond PBZ Croatia
osiguranja postao je jedan od triju najveÊih obveznih mirovin-
skih fonda u Hrvatskoj. PBZ Croatia osiguranje ostvarilo je
najveÊi prinos meu svim obveznim mirovinskim fondovima u
2002. godini. UnatoË æestokoj konkurenciji i neuobiËajenoj
fluktuaciji na træiπtu, mirovinski fond druπtva nastavio je
uspjeπno poslovati 2004., πto je proπle godine rezultiralo
znatnim porastom neto imovine po udjelu. 
TrenutaËno fond ima viπe od 195.000 Ëlanova i neto imovinu
u osobnim raËunima koji premaπuju 1,42 milijarde kuna, πto je
Ëvrst temelj za dugoroËnu stabilnost i profitabilno poslovanje. 

PBZ Stambena πtedionica
PBZ Stambena πtedionica je najnovija stambena πtedionica
na hrvatskom financijskom træiπtu, a osnovala ju je  Privredna
banka. S obzirom na to da je velik broj klijenata zainteresir-
anih za stambenu πtednju, druπtvo u ponudi ukljuËuje tri vrste
πtednje: Prima, Osnovnu i Zlatnu πtednju. Do danas je sklo-
pljeno viπe od 62 tisuÊe ugovora o πtednji πto iznosi preko
563 milijuna eura.
Prima i Osnovna vrsta πtednje namijenjeni su klijentima koji
æele iskoristiti stambene kredite iznimno povoljnih kamatnih
stopa. Zlatna je πtednja namijenjena klijentima Ëija je osnovna
namjera dugotrajna πtednja. Navedeni oblici πtednje sklapaju
se s euro valutnom klauzulom, pri Ëemu su depoziti osigurani
sukladno Zakonu o bankama. Klijenti mogu upravljati svojim
sredstvima iz svojih domova putem internet bankarstva
PBZ365@NET i PBZ365 Optima. Dosadaπnje poslovanje
druπtva pokazalo je velik interes naπih klijenata za navedene
proizvode.

Invest Holding Karlovac
Invest Holding Karlovac je druπtvo s ograniËenom odgov-
ornoπÊu osnovano 11. studenoga 1990. godine. U sudski
registar u Karlovcu upisano je 22. studenoga 1990. godine.
Njegov jedini osnivaË bila je KarlovaËka banka d.d., koja je
12. prosinca 1990. Privrednoj banci Zagreb prodala 56,38
posto svojeg udjela u druπtvu.
Druπtvo je registrirano za obavljanje raznih aktivnosti,
meutim, preteæno se bavi iznajmljivanjem vlastitog prostora
steËenog likvidacijom Jugoturbine Karlovac.
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KOSMEJ

(ERIPHIA VERRUCOSA)

10 CM; NA 5 M,
OTOËJE BRIJUNI, OTOËIÊ VRSAR



Sukladno Zakonu o trgovaËkim druπtvima i statutu Banke
upravljaËku strukturu Ëine Nadzorni odbor i Uprava. Ta su
dva tijela odvojena i nitko ne moæe biti Ëlan obaju odbora.
Duænosti i odgovornosti Ëlanova obaju odbora regulirana su
Zakonom o trgovaËkim druπtvima.

Nadzorni odbor 
Nadzorni odbor sastoji se od sedam Ëlanova, saziva se kvar-
talno i nadzire rad Uprave. TrenutaËni Ëlanovi Nadzornog
odbora Banke imenovani su na tri godine na izvanrednoj
skupπtini odræanoj 23. sijeËnja 2004., a to su:

György Surányi 
(predsjednik Nadzornog odbora, Banca Intesa)

Giovanni Boccolini 
(zamjenik predsjednika Nadzornog odbora, Banca Intesa)

Adriano Arietti 
(Ëlan Nadzornog odbora, Banca Intesa)

Massimo Pierdicchi 
(Ëlan Nadzornog odbora, Banca Intesa)

Luigi de Puppi de Puppi 
(Ëlan Nadzornog odbora, Banca Intesa)

Massimo Malagoli 
(Ëlan Nadzornog odbora, Banca Intesa)

Claudio Viezzoli 
(Ëlan Nadzornog odbora, EBRD)

Uprava 
Uprava Banke ima sedam Ëlanova koji su zaduæeni za pojedi-
na podruËja poslovanja, sastaje se najmanje dvaput mje-
seËno i donosi upravljaËke odluke. 

»lanovi Uprave 
Boæo Prka 

predsjednik Uprave
Giancarlo Miranda

zamjenik predsjednika Uprave, zaduæen za Grupu poslova  
za upravljanje i kontrolu rizika

Gabriele Pace
financijski direktor, zaduæen za Grupu poslova 
raËunovodstva, financijske kontrole i opÊih poslova 
(imenovan 15. srpnja 2004. godine)

Ivan Gerovac
zaduæen za Grupu poslova s poduzeÊima

Draæenko PavliniÊ,
zaduæen za Grupu poslova financija

Tomislav LazariÊ
zaduæen za Grupu poslova sa stanovniπtvom

Davor Holjevac
zaduæen za Grupu poslova informatiËke tehnologije i 
operacija 

Antonello Dessanti
financijski direktor (mandat istekao 15. srpnja 2004. godine)
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COLUMBELLA RUSTICA

1 CM; NA 1 M,
O. MLJET, OTOËIÊ POMEπTAK



Temeljem hrvatskog Zakona o raËunovodstvu (NN 90/92),
Uprava je duæna osigurati da financijska izvjeπÊa za svaku
financijsku godinu budu pripremljena u skladu s Meunarod-
nim standardima financijskog izvjeπÊivanja (MSFI), koje
objavljuje Odbor za Meunarodne raËunovodstvene stan-
darde (MRS), tako da daju istinitu i objektivnu sliku finan-
cijskog stanja i rezultata poslovanja Banke i Grupe za to raz-
doblje.
Uprava razumno oËekuje da Banka i Grupa imaju odgovara-
juÊa sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj buduÊnos-
ti. Iz navedenog razloga, Uprava i dalje prihvaÊa naËelo tra-
jnosti poslovanja pri izradi financijskih izvjeπÊa.
Pri izradi financijskih izvjeπÊa Uprava je odgovorna:

In preparing those financial statements, the responsibilities of
the Management Board include ensuring that:

da se odaberu i potom dosljedno primjenjuju odgovarajuÊe
raËunovodstvene politike;

da prosudbe i procjene budu razumne i oprezne;

da se primjenjuju vaæeÊi raËunovodstveni standardi, a svako
znaËajno odstupanje obznani i objasni u financijskim
izvjeπÊima; i

da se financijska izvjeπÊa pripreme po naËelu trajnosti poslo-
vanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti da Êe Banka i
Grupa nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za voenje ispravnih raËunovodstvenih
evidencija, koje Êe u bilo koje doba s prihvatljivom toËnoπÊu
odraæavati financijski poloæaj Banke i Grupe, kao i njihovu
usklaenost s hrvatskim Zakonom o raËunovodstvu (NN
90/92). Uprava je takoer odgovorna za Ëuvanje imovine
Banke i Grupe, pa stoga i za poduzimanje razumnih mjera za
sprijeËavanje i otkrivanje pronevjera i ostalih nezakonitosti.

Potpisao u ime Uprave.

mr. Boæo Prka
Privredna banka Zagreb d.d.
RaËkoga 6
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

14. veljaËe 2005. godine
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Upravi i dioniËarima druπtva Privredna banka Zagreb d.d.:
Obavili smo reviziju priloæenih financijskih izvjeπÊa Privredne banke Zagreb d.d. (u daljnjem tekstu Banka) i njezinih ovisnih druπtava
(u daljnjem tekstu Grupa) na dan 31. prosinca 2004. godine, koja su prikazana na stranicama 46 do 93. Financijska izvjeπÊa
pripremljena su na temelju Meunarodnih standarda financijskog izvjeπÊivanja πto ih je izdao Odbor za Meunarodne
raËunovodstvene standarde (IASB), u skladu sa Zakonom o raËunovodstvu Republike Hrvatske.

Odgovornosti Uprave i revizora
Kako je izloæeno na stranici 43 za navedena financijska izvjeπÊa odgovara Uprava Banke i Grupe. Naπa odgovornost odnosi se na
izraæavanje neovisnog miπljenja o tim financijskim izvjeπÊima na osnovi obavljene revizije.

Temelj za izraæavanje miπljenja
Postupak revizije financijskih izvjeπÊa Banke i Grupe proveden je sukladno Meunarodnim revizijskim standardima. Ti standardi
zahtijevaju planiranje i provoenje revizije do razine koja je potrebna za postizanje razumnog uvjerenja o tome da financijska
izvjeπÊa ne sadræe znaËajne pogreπne iskaze. Revizija obuhvaÊa ispitivanje, na osnovi uzorka, evidencija koje potkrepljuju iznose i
objavljivanja prikazana u financijskim izvjeπÊima. Revizija takoer ukljuËuje procjenjivanje raËunovodstvenih naËela i znaËajnih
procjena Uprave, kao i cjelokupnog prikaza financijskih izvjeπÊa. Vjerujemo da naπa revizija pruæa razumnu osnovu za izraæavanje
miπljenja.

Miπljenje
Po naπem miπljenju, financijska izvjeπÊa prikazuju realno i objektivno, u svim znaËajnim aspektima, financijski poloæaj Banke i
Grupe na dan 31. prosinca 2004. godine, kao i rezultate njezina poslovanja te novËane tijekove i promjene glavnica za 2004.
godinu sukladno Meunarodnim standardima financijskog izvjeπÊivanja, u skladu sa Zakonom o raËunovodstvu Republike
Hrvatske. 

Ernst & Young d.o.o., Zagreb Siniπa DuπiÊ

Republika Hrvatska
Zagreb, 19. svibnja 2004. godine
Zagreb, 14. veljaËe 2005. godine



RaËun dobiti i gubitka
(u milijunima kuna)

Biljeπka Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Prihodi od kamata 2 2.494 2.401 2.267 2.073

Troπkovi kamata 2 (977) (909) (913) (805)

Neto prihod od kamata 1.517 1.492 1.354 1.268

Prihodi od naknada i provizija 3 877 777 515 452

Troπkovi naknada i provizija 3 (221) (231) (217) (205)

Neto prihod od naknada i provizija 656 546 298 247

Ostali prihodi iz poslovanja 4 406 386 365 252

Prihodi iz poslovanja 2.579 2.424 2.017 1.767

Rezerviranja 5 (176) (168) (110) (112)

Ostali troπkovi iz poslovanja 6, 7 (1.218) (1.156) (905) (797)

Amortizacija 8 (256) (224) (168) (146)

Dobit prije oporezivanja 929 876 834 712

Dobit iz konsolidacije metodom udjela 3 4 - -

Porez na dobit 9 (196) (178) (156) (137)

Neto dobit za godinu 736 702 678 575

Raspoloæivo za:

VeÊinsko druπtvo u Grupi 735 695 678 575

Manjinske udjele 1 7 - -

736 702 678 575

u kunama u kunama

Osnovna zarada po dionici 47 44.2 41.8 40.7 34.7

Priloæene raËunovodstvene politike i biljeπke sastavni su dio ovog raËuna dobiti i gubitka.
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Bilanca
(u milijunima kuna)

Biljeπka Grupa Banka

Aktiva 2004. 2003. 2004. 2003.

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 10 2.659 2.577 2.534 2.377

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 11 4.592 6.496 4.350 5.746

Imovina namijenjena trgovanju 12 3.331 1.778 3.327 1.441

Derivatna financijska imovina 13 32 38 32 38

Plasmani kod drugih banaka 14 5.473 4.332 5.375 4.098

Zajmovi i predujmovi klijentima 15 24.205 23.387 21.963 20.377

Imovina raspoloæiva za prodaju 16 359 162 30 -

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 17 1.634 2.033 1.623 1.976

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva 18 33 29 344 396

Nematerijalna imovina i goodwill 19 194 226 122 118

Materijalna imovina 20 1.084 1.010 777 684

Ostala aktiva 21 210 176 126 86

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 22 134 146 127 130

Odgoena porezna imovina 9 58 51 49 38

Ukupna aktiva 43.998 42.441 40.779 37.505

Pasiva

Obveze prema bankama 23 58 2.455 546 2.718

Obveze prema klijentima 24 29.731 27.497 27.224 23.791

Derivatne financijske obveze 25 30 9 30 9

Ostala pozajmljena sredstva 26 7.852 6.763 7.795 6.520

Izdane vrijednosnice 27 20 20 20 20

Ostale obveze 28 1.248 1.182 617 534

Odgoeni prihod 29 549 524 440 396

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 30 224 201 192 162

Ukupna pasiva 39.712 38.651 36.864 34.150

Kapital  

DioniËki kapital 32 1.666 1.666 1.666 1.666

Trezorske dionice (12) (20) (12) (20)

PriËuve i zadræana dobit 33 1.875 1.389 1.583 1.134

Dobit tekuÊe godine 735 695 678 575

4.264 3.730 3.915 3.355

Manjinski udjeli 34 22 60 - -

Ukupni kapital 4.286 3.790 3.915 3.355

Ukupna pasiva i kapital 43.998 42.441 40.779 37.505

Priloæene raËunovodstvene politike i biljeπke sastavni su dio ove bilance. Financijska izvjeπÊa potpisali su u ime Uprave na dan 
14. veljaËe 2005. godine.

mr. Boæo Prka, Gabriele Pace
Predsjednik Uprave Financijski direktor



Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

NovËani tok iz redovnog poslovanja

Dobit iz redovnog poslovanja 735 695 678 575

Rezerviranja 176 168 110 112

Dobit od prodaje dugotrajne materijalne imovine (7) (4) (6) (4)

Amortizacija 256 224 168 146

PlaÊeni porezi (204) (188) (154) (156)

956 895 796 673

(PoveÊanje)/smanjenje poslovnih sredstava 

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 1.904 (2.778) 1.396 (2.726)

Plasmani kod drugih banaka (371) (43) (104) (97)

Zajmovi klijentima (783) (4.359) (1.503) (3.782)

Prodaja/(kupnja) imovine namijenjene trgovanju i imovine raspoloæive za prodaju (1.750) 1.375 (1.886) 1.408

ObraËunata kamata i ostala aktiva (22) 89 (37) 128

PoveÊanje/(smanjenje) obveza iz redovnog poslovanja

Depoziti banaka (2.397) 1.084 (2.172) 1.332

Depoziti klijenata 2.234 2.364 3.433 1.927

Ostale obveze 99 9 125 (41)

Neto novËani tok iz redovnog poslovanja (130) (1.364) 48 (1.178)

NovËani tok iz investicijskih aktivnosti 

Nabava dugotrajne materijalne imovine (265) (375) (168) (224)

Kupnja/(prodaja) dugotrajnih ulaganja (4) 98 52 10

Primici od imovine koja se dræi do dospijeÊa 399 322 353 255

Neto novËani tok iz investicijskih aktivnosti 130 45 237 41

NovËani tok iz financijskih aktivnosti

IsplaÊene dividende (230) (212) (230) (212)

Ostala pozajmljena sredstva 1.082 3.679 1.275 3.505

Neto novËani tok iz financijskih aktivnosti 852 3.467 1.045 3.293

Neto poveÊanje/(smanjenje) novca 852 2.148 1.330 2.156

Novac na poËetku razdoblja 6.432 4.284 6.032 3.876

Novac na kraju razdoblja 7.284 6.432 7.362 6.032

Dodatni podaci

PlaÊene kamate 1.008 912 917 798

NaplaÊene kamate 2.255 2.072 2.025 1.791

IsplaÊene dividende 230 212 230 212

Primljene dividende 1 2 96 42

Priloæene raËunovodstvene politike i biljeπke sastavni su dio izvjeπÊa o novËanom toku.

IzvjeπÊe o novËanom toku 
(u milijunima kuna)



DioniËki kapital Trezorske PriËuve i Dobit tekuÊe Ukupno
dionice zadræana dobit godine

Grupa

Stanje 1. sijeËnja 2003. 1.666 (12) 985 641 3.280

Korekcija poËetnog stanja - (4) (28) - (32)

Prijenos u priËuve - - 641 (641) -

(Kupnja)/prodaja trezorskih dionica - (4) - - (4)

IsplaÊene dividende - - (212) - (212)

Kapitalna dobit pri prodaji trezorskih dionica - - 3 - 3

Neto dobit tekuÊe godine - - - 695 695

Stanje 31. prosinca 2003. 1.666 (20) 1.389 695 3.730

Prijenos u priËuve - - 695 (695) -

(Kupnja)/prodaja trezorskih dionica - 8 - - 8

IsplaÊene dividende - - (230) - (230)

Kapitalna dobit pri prodaji trezorskih dionica - - 21 - 21

Dobit tekuÊe godine - - - 735 735

Stanje 31. prosinca 2004. 1.666 (12) 1.875 735 4.264

Banka

Stanje 1. sijeËnja 2003. 1.666 (12) 842 530 3.026

Korekcija poËetnog stanja - (4) (28) - (32)

Prijenos u priËuve - - 530 (530) -

(Kupnja)/prodaja trezorskih dionica - (4) - - (4)

IsplaÊene dividende - - (212) - (212)

Kapitalna dobit pri prodaji trezorskih dionica - - 2 - 2

Dobit tekuÊe godine - - - 575 575

Stanje 31. prosinca 2003. 1.666 (20) 1.134 575 3.355

Pripajanje Riadria banke - - 83 - 83

Prijenos u priËuve - - 575 (575) -

(Kupnja)/prodaja trezorskih dionica - 8 - - 8

IsplaÊene dividende - - (230) - (230)

Kapitalna dobit pri prodaji trezorskih dionica - - 21 - 21

Dobit tekuÊe godine - - - 678 678

Stanje 31. prosinca 2004. 1.666 (12) 1.583 678 3.915

Priloæene raËunovodstvene politike i biljeπke sastavni su dio izvjeπÊa o promjenama na kapitalu.
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IzvjeπÊe o promjenama na kapitalu 
(u milijunima kuna)



RaËunovodstvene politike

1 | RaËunovodstvene politike
Saæetak osnovnih raËunovodstvenih politika Grupe naveden je u nastavku.

Osnove raËunovodstva
Banka i Grupa vode svoje poslovne knjige u hrvatskim kunama sukladno hrvatskim propisima i raËunovodstvenim naËelima i
praksi kojih se pridræavaju trgovaËka druπtva u Republici Hrvatskoj.

Osnova sastavljanja 
Konsolidirana i nekonsolidirana financijska izvjeπÊa sastavljena su sukladno Meunarodnim standardima financijskog izvjeπÊivanja
koje izdaje Odbor za meunarodne raËunovodstvene standarde. Konsolidirana i nekonsolidirana financijska izvjeπÊa sastavljena su
primjenom konvencije povijesnog troπka, korigirane revalorizacijom imovine namijenjene prodaji te financijske imovine i financijskih
obveza koja se dræe radi trgovanja.
Financijska su izvjeπÊa sastavljena u opÊepriznatom i meunarodno prihvaÊenom obliku od strane banaka i sukladno
Meunarodnim raËunovodstvenim standardom (MRS) 30 "Objavljivanja u financijskim izvjeπÊima banaka i sliËnih financijskih
institucija" i Meunarodnim standardima financijskog izvjeπÊivanja. 

Osnova konsolidiranih (Grupe Privredne banke Zagreb) financijskih izvjeπÊa, te financijskih izvjeπÊa Banke
Financijska izvjeπÊa sastavljena su za Banku i za Grupu. Financijska izvjeπÊa Grupe Ëine konsolidirana financijska izvjeπÊa Banke i
njezinih ovisnih druπtava.
Ovisna druπtva se konsolidiraju od trenutka prijenosa stvarne kontrole na Grupu dok prestanak konsolidacije poËinje od trenutka
njihove prodaje ili likvidacije. Sve transakcije izmeu druπtava unutar Grupe te sva stanja i nerealizirani primici ili gubici koji
rezultiraju iz transakcija izmeu druπtava unutar Grupe su eliminirani. RaËunovodstvene politike koje koriste povezana druπtva su
izmijenjene gdje god je to bilo potrebno iz razloga osiguranja dosljednosti s politikama koje primjenjuje Grupa.
Ulaganja u druπtva unutar Grupe, a u sklopu financijskih izvjeπÊa Banke, odnose se na one u kojima Banka - direktno ili indirektno
- ima veÊinu glasaËkih prava, ili na ona ulaganja koja su pod dominantnim financijskim utjecajem Banke. Ta ulaganja su iskazana
po troπku stjecanja umanjenom za ispravak vrijednosti.
Ulaganja u pridruæena druπtva iskazana su raËunovodstvenom metodom udjela u konsolidiranim financijskim izvjeπÊima odnosno
prema troπku stjecanja u nekonsolidiranim financijskim izvjeπÊima. To su druπtva u kojima Grupa posjeduje izmeu 20 posto i 50
posto glasaËkih prava i koja su pod znaËajnim utjecajem, ali ne i kontrolom Grupe. Nerealizirani primici od transakcija izmeu
Grupe i pridruæenih druπtava eliminirani su u opsegu koji odgovara udjelu Grupe u pridruæenom druπtvu. Nerealizirani gubici
takoer su eliminirani osim ako transakcija ne daje dokaz da je doπlo do smanjenja vrijednosti prenesene imovine. Ulaganja Grupe
u pridruæena druπtva ukljuËuju goodwill (umanjen za akumuliranu amortizaciju). RaËunovodstvena metoda udjela prestaje se
koristiti kad knjigovodstveni iznos investicije u pridruæeno druπtvo dosegne nulu, osim ako je Grupa preuzela obveze pridruæenog
druπtva ili ako garantira za obveze pridruæenog druπtva. RaËunovodstvene politike koje koriste pridruæena druπtva su izmijenjene
gdje god je to bilo potrebno iz razloga osiguranja dosljednosti s politikama koje primjenjuje Grupa.

Prihodi i troπkovi od kamata i sliËni prihodi i troπkovi 
Prihodi i troπkovi od kamata za sve instrumente koji nose kamatu iskazani su u raËunu dobiti i gubitka po naËelu obraËunatih
kamata. Prihodi od kamata i naknade po ugovorima o kreditima koje se smatraju sastavnim dijelom stvarnog prinosa kredita,
priznati su koristeÊi metodu stvarnog prinosa. Kamata na takve kredite i ostalu financijsku imovinu se priznaje na osnovi stope
koriπtene za svoenje buduÊih novËanih primitaka na njihovu sadaπnju vrijednost. Ostale naknade se priznaju u trenutku zarade.
Prihod od dividende se priznaje nakon izglasavanja.

Prihodi od naknada i provizija
Prihodi od naknada i provizija uglavnom se sastoje od naknada pravnih osoba za izdavanje kredita, garancija i drugih usluga
Banke i Grupe, provizija za upravljanje sredstvima pravnih i fiziËkih osobe, te od naknada za strana i domaÊa plaÊanja. 
Naknade se priznaju u prihod kad je obavljena povezana usluga. Naknada za odobravanje kredita koji Êe se vrlo vjerojatno
realizirati, uglavnom se razgraniËava i priznaje kao ispravak stvarnog prinosa.

Strana sredstva plaÊanja
Prihodi i rashodi iz transakcija u stranim sredstvima plaÊanja preraËunati su u hrvatske kune po sluæbenom teËaju vaæeÊem na
dan transakcije. Imovina i obveze izraæeni u stranoj valuti preraËunati su u hrvatske kune po srednjem træiπnom teËaju vaæeÊem na
zadnji dan obraËunskog razdoblja. Dobici i gubici koji proizlaze iz preraËunavanja stranih valuta prikazani su u raËunu dobiti i
gubitka za godinu na koju se odnose.



Troπkovi zaposlenika
Pravo na godiπnji odmor knjiæi se u razdoblju njegova nastanka po svakom zaposleniku. ObraËunata obveza za godiπnji odmor
knjiæena je na osnovi obavljenog rada zaposlenika do datuma bilance.

Doprinosi za zaposlenike
Prema domaÊem zakonodavstvu Grupa ima obvezu plaÊanja doprinosa Hrvatskim zavodima za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje. Ova obveza odnosi se na stalne zaposlenike, a prema njoj poslodavac je duæan plaÊati doprinose u odreenom
postotnom iznosu utvrenom na temelju bruto plaÊe:

2004. 2003.

Doprinosi za mirovinsko osiguranje 15.00% 15.00%

Doprinosi za zdravstveno osiguranje 15.00% 15.00%

Doprinosi za fond za zapoπljavanje 1.70% 1.70%

Ozljede na radnom mjestu 0.47% 0.47%

Doprinosi u ime posloprimca i u ime poslodavca obraËunavaju se kao troπak razdoblja u kojem su nastali (vidi biljeπku 7).

Otpremnine
Prema Zakonu o radu, ukoliko je to odreeno Ugovorom o radu ili Pravilnikom o osobnom dohotku, Grupa i Banka obvezne su
isplatiti otpremninu u iznosu od 8 tisuÊa kuna zaposlenicima Banke odnosno Grupe koji odlaze u mirovinu.
MRS 19 (izmijenjen 2002. godine) koji se odnosi na primanja zaposlenih zahtijeva da se primanja nakon umirovljenja i ostala
dugoroËna primanja knjiæe po naËelu nastanka poslovnog dogaaja. Grupa i Banka procjenjuju i knjiæe svoje obveze za isplatu
primanja nakon umirovljenja u skladu s MRS-om.
Obveza i troπak ovih povlastica odreuju se koristeÊi metodu projekcije kreditne jedinice. Metoda projekcije kreditne jedinice
uzima svako razdoblje minulog rada kao pravo na poveÊanje povlastice i mjeri svaku jedinicu zasebno kako bi se izraËunala
konaËna obveza. Uprava je koristila odreene aktuarske pretpostavke u svojim procjenama.

Oporezivanje
Porez na dobit obraËunava se na oporezivu dobit po trenutaËno vaæeÊoj stopi. Odgoeni porezi izraËunavaju se koriπtenjem
metode bilanËnih obveza. Odgoeni porezi odraæavaju neto porezne uËinke privremenih razlika izmeu knjigovodstvene vrijednosti
imovine i obveza u svrhu financijskog izvjeπÊivanja i iznosa koriπtenih za potrebe izraËuna poreza na dobit. Odgoena porezna
imovina i obveze vrednuju su koriπtenjem poreznih stopa za koje se oËekuje da Êe biti primjenjive na oporezivu dobit u godinama
u kojima se oËekuje da Êe se te privremene razlike povratiti ili namiriti. 
Odgoena porezna imovina i obveze iskazuju se bez obzira kada se oËekuje da Êe se privremene razlike poniπtiti. Odgoena
porezna imovina priznaje se u trenutku kad je vjerojatno da Êe biti ostvarena dostatna oporeziva dobit na koju se moæe primijeniti
odgoena porezna imovina. Na dan bilance Banka ponovno procjenjuje neiskazanu odgoenu poreznu imovinu i primjerenost
knjigovodstvenog iznosa porezne imovine.
Banka plaÊa porez od 20 posto u skladu sa Zakonom o porezu na dobit. Nekoliko Ëlanica Grupe trenutaËno prenose porezne gubitke
iz prethodnih godina. Ovi se gubici mogu prenositi ukupno pet godina poËevπi od godine kada je gubitak nastao (vidi biljeπku 9.).

Novac i novËani ekvivalenti
U svrhu izrade izvjeπÊa o novËanom toku, novac i novËani ekvivalenti obuhvaÊaju sredstva s dospijeÊem manjim od 90 dana, a
ukljuËuju novac i tekuÊe raËune kod drugih banaka te plasmane kod drugih banaka.

Financijski instrumenti
Financijska imovina i financijske obveze koje se vode u bilanci ukljuËuju novac i novËane ekvivalente, utræive vrijednosnice,
potraæivanja i obveze, dugoroËne zajmove i leasing te depozite i investicije. RaËunovodstvene metode praÊenja ovih instrumenata
nalaze se u odgovarajuÊim raËunovodstvenim politikama.
Banka iskazuje financijsku imovinu i financijske obveze u svojoj bilanci samo i jedino onda kada postane sudionik ugovornih
obveza vezano uz transakcije s financijskim instrumentima.
Financijska imovina i obveze se izravnavaju, a neto iznos se prikazuje u bilanci kada postoji zakonsko pravo izravnavanja
odreenih iznosa i kada postoji namjera izmirenja po neto principu, ili kada se vrπi simultana realizacija imovine odnosno
podmirivanje obveza. Sve uobiËajene transakcije s financijskim instrumentima priznaju se u bilanci na dan prijenosa (dan
namirenja). Prema metodi priznavanja transakcija po danu namirenja, po kojoj se osnovna imovina ne priznaje sve do dana
namirenja, promjene u vrijednosti osnovne imovine se priznaju u bilanci. 

Imovina namijenjena trgovanju
Financijski instrumenti ukljuËeni u imovinu namijenjenu trgovanju jesu financijski instrumenti koji se dræe radi trgovanja, a kupljeni
su radi stjecanja dobiti iz kratkoroËnih kretanja cijena ili brokerske provizije ili su vrijednosnice ukljuËene u portfelj u kojemu postoji
moguÊnost ostvarenja kratkoroËne dobiti. Ovi instrumenti se poËetno iskazuju po troπku nabave (ukljuËujuÊi i transakcijske
troπkove), a nakon toga se preraËunavaju na fer vrijednost na temelju kotacijskih ponuenih cijena. Svi ostvareni i neostvareni
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dobici i gubici ukljuËeni su u nerealizirane dobitke/(gubitke) po vrijednosnicama namijenjenih trgovanju odnosno imovine
raspoloæive za prodaju. Zaraene kamate nastale tijekom dræanja ovih instrumenta prikazuju se kao prihod od kamata. Primljene
dividende ukljuËene su u prihod od dividendi. 

Imovina raspoloæiva za prodaju
Financijski instrumenti koji se klasificiraju u imovinu raspoloæivu za prodaju odnose se na duæniËke i vlasniËke vrijednosnice. Ta se
imovina poËetno priznaje po troπku stjecanja, a naknadno se iskazuje po fer vrijednosti imovine. Prihodi i rashodi koji poizlaze iz
promjena fer vrijednosti imovine raspoloæive za prodaju priznaju se u raËunu dobiti i gubitka kao prihod umanjen za rashod od tih
vrijednosnica u periodu kada promjena nastane.

Imovina koja se dræi do dospijeÊa
Financijske instrumente koji se klasificiraju u imovinu koja se dræi do dospijeÊa Ëine financijski instrumenti koji se dræe do
dospijeÊa, kod kojih Uprava ima namjeru i moguÊnost dræanja do dospijeÊa. Svi financijski instrumenti koji se dræe do dospijeÊa
vode se po amortiziranom troπku umanjenom za rezerviranja za smanjenje vrijednosti. Zaraena kamata nastala na osnovi
financijskih instrumenata koji se dræe do dospijeÊa iskazana je kao prihod od kamata. 

Zajmovi i rezerviranja za smanjenje vrijednosti zajmova
Zajmovi odobreni od strane Grupe doznaËujuÊi sredstva direktno zajmoprimatelju ili sudjelujuÊim agentima pri povlaËenju
sredstava, svrstani su u zajmove klijentima te su iskazani metodom troπka i umanjeni za iznos rezerviranja za smanjenje
vrijednosti. Vanjski troπkovi, kao πto su troπkovi odvjetnika nastali pri osiguranju zajma smatraju se troπkovima transakcije.
Svi zajmovi i predujmovi se priznaju kad su sredstva doznaËena zajmoprimatelju.
Rezervacija za smanjenje vrijednosti kredita zbog kreditnog rizika utvruje se ako postoji objektivni dokaz da Grupa neÊe moÊi
naplatiti cjelokupno nastalo potraæivanje. Iznos rezervacije je razlika izmeu knjigovodstvene vrijednosti i nadoknadivog iznosa
odnosno sadaπnje vrijednosti oËekivanih novËanih priljeva, ukljuËujuÊi nadoknadive iznose po garancijama i osiguranjima,
diskontirane na vrijednost na dan bilance koristeÊi pri tom originalnu efektivnu odnosno prosjeËnu kamatnu stopu. 
Rezervacija za smanjenje vrijednosti zajmova pokriva takoer i gubitke utvrene na temelju objektivnih dokaza njihovog postojanja
u pojedinim komponentama kreditnog portfelja na dan bilance. Ti gubici su procijenjeni na osnovi povijesnog modela gubitka u
svakoj komponenti kreditnog razvrstavanja klijenata, odraæavajuÊi njihove tekuÊe ekonomske uvjete poslovanja.
Kad se zajam smatra nenaplativim otpisuje ga se na teret odgovarajuÊeg rezerviranja za smanjenje vrijednosti. U sluËaju
prethodnog otpisa, naknadni povrat takvog zajma ukljuËuje se u raËun dobiti i gubitka.

Prodaja zaloga
Grupa povremeno preuzima nekretnine u zamjenu za podmirivanje svojih potraæivanja po zajmovima i predujmovima. Takve
nekretnine priznaju se po neto nadoknadivoj vrijednosti ovisnog potraæivanja po zajmovima i predujmovima ili po trenutaËnoj fer
vrijednosti navedene imovine ovisno o tome koja je niæa. Prihodi ili rashodi pri prodaji nekretnina pod zalogom priznaju se u raËunu
dobiti ili gubitka.

Poslovi ponovne kupnje i prodaje
Vrijednosnice prodane u sklopu poslova ponovne kupnje i prodaje (repo poslovi) sadræani su u financijskim izvjeπÊima, a obveza
prema ugovornoj strani ukljuËena je u obveze prema bankama odnosno u obveze prema klijenatima. Vrijednosnice kupljene uz
obvezu ponovne prodaje knjiæeni su kao plasmani kod drugih banaka ili zajmovi klijentima. Razlika izmeu prodajne i otkupne
cijene knjiæena je kao kamata te obraËunata ravnomjerno kroz razdoblje do dospijeÊa.

Financijski i operativni najam
Financijski najam - Grupa kao davatelj najma
Kada se imovina daje u financijski najam, sadaπnja vrijednost otplate najma priznata je kao potraæivanje. Razlika izmeu bruto
potraæivanja i sadaπnje vrijednosti potraæivanja priznaje se kao nezaraeni financijski prihod. PoËetni direktni troπkovi priznaju se
kao troπak u raËunu dobiti i gubitka u trenutku nastanka.

Operativni najam - Grupa kao davatelj najma
Imovina dana u operativni najam iskazana je u bilanci unutar materijalne imovine. Navedena imovina amortizira se kroz oËekivani
korisni vijek koji se temelji na trajanju ugovora o najmu (vidi biljeπku dugotrajna materijalna imovina). PoËetni direktni troπkovi
nastali u svrhu ostvarivanja prihoda od operativnog najma priznati su u raËunu dobiti i gubitka u razdoblju u kojem su nastali.



Operativni najam - Grupa kao primatelj najma
Imovina u najmu za koju davatelj najma zadræava sve rizike i koristi vlasniπtva imovine, klasificirana je kao operativni najam. Otplate
operativnog najma se priznaju kao troπak na bazi pravocrtne metode kroz vremenski period najma. Navedeni troπak ukljuËen je u
ostale troπkove iz poslovanja.

Dugotrajna materijalna imovina
Dugotrajna materijalna imovina iskazana je prema troπku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i trajno smanjenje
vrijednosti. Kad je imovina prodana ili povuËena iz upotrebe, njezin troπak i akumulirana amortizacija eliminiraju se iz
raËunovodstvene evidencije, a svi dobici ili gubici koji proizlaze iz njihovog isknjiæavanja ukljuËuju se u raËun dobiti i gubitka.
PoËetni troπak nabave dugotrajne materijalne imovine obuhvaÊa njihovu nabavnu cijenu, ukljuËujuÊi i carinske pristojbe i
nepovrative poreze te sve izravne troπkove potrebne za dovoenje imovine u stanje upotrebe i u svrhu za koju je namijenjena.
Troπkovi nastali nakon πto je zapoËela upotreba dugotrajne materijalne imovine, kao πto su troπkovi popravaka i odræavanja, terete
raËun dobiti i gubitka u razdoblje u kojemu nastali.
Imovina u pripremi Ëini dio materijalne imovine u pripremi i iskazuje se prema troπku nabave. To obuhvaÊa troπak izgradnje i druge
direktne troπkove. Imovina u pripremi se ne amortizira sve dok nije zavrπena i prenesena u upotrebu te dok se ne svrsta u
odgovarajuÊu grupu dugotrajne materijalne imovine.

Amortizacija materijalne imovine i opreme obraËunava se proporcionalnom metodom koriπtenjem oËekivanog vijeka njihove
upotrebe. Procijenjeni vijek trajanja imovine prikazan je kako slijedi:

2004. 2003.
godine godine

Zgrade 10 do 40 10 do 40

Namjeπtaj 5 5 

RaËunala 4 4

Motorna vozila 4 4

Oprema i ostala imovina 4 do 10 4 do 10

Zemljiπte se ne amortizira.

Nematerijalna imovina i goodwill
Nematerijalna imovina poËetno se iskazuje po troπku nabave. Nematerijalna imovina se priznaje ako je vjerojatno da Êe buduÊe
ekonomske koristi koje se mogu pripisati imovini biti u korist poduzeÊa i ako se pouzdano moæe procijeniti troπak te imovine.
Nakon poËetnog iskazivanja, nematerijalna imovina se vrednuje po troπku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i
akumulirano smanjenje vrijednosti. Amortizacija nematerijalne imovine obraËunava se proporcionalnom metodom koriπtenjem
procjene oËekivanog vijeka upotrebe. Razdoblje i metoda amortizacije ocjenjuju se u svakom razdoblju izvjeπÊivanja.
Prema MRS-u 22 Poslovna spajanja, svaki viπak troπka stjecanja iznad steËenog udjela u fer vrijednosti prepoznatljive imovine i
obveza na dan stjecanja prikazuje se kao goodwill i knjiæi kao imovina. Svaki viπak stjecanja udjela u fer vrijednosti prepoznatljive
imovine i obveza iznad troπka stjecanja na datum transakcije razmjene priznat je kao negativni goodwill.
Goodwill koji je iskazan u ovim financijskim izvjeπÊima amortizira se tijekom razdoblja od 7,5 godina po godiπnjoj stopi od 13,33
posto u knjigama PBZ American Expressa dok se u knjigama Privredne banke Zagreb goodwill amortizira tijekom razdoblja od 10
godina po godiπnjoj stopi od 10 posto.
Nematerijalna imovina amortizira se u razdoblju od 5 godina.

Derivatni financijski instrumenti
Derivatni financijski instrumenti se inicijalno priznaju u bilanci prema troπku (ukljuËujuÊi transakcijske troπkove), a naknadno se
ponovno mjere prema svojoj fer vrijednosti. Fer vrijednosti se utvruju na temelju primjerene metode koja ukljuËuje: kotirane træiπne
cijene, dealerske kotacije, diskontiranog novËanog tijeka te modela za izraËun vrijednosti opcija. Svi derivati iskazuju se kao
imovina ako je njihova fer vrijednost pozitivna, a kao obveze ako je njihova fer vrijednost negativna. Promjene u fer vrijednosti
derivatnih instrumenata ukljuËene su u neto prihod od trgovanja.
Derivatni financijski instrumenti koji su ugraeni u ostale financijske instrumente smatraju se izdvojenim derivatnim instrumentima u
sluËaju kada njihov rizik i karakteristike nisu usko vezane uz osnovne ugovore, a osnovni ugovori se ne vode po fer vrijednosti s
nerealiziranim dobicima i gubicima prikazanim u prihodu.
Ugraeni derivatni instrument sastavni je dio hibridnog (kombiniranog) financijskog instrumenta koji se sastoji od derivatnog
instrumenta i osnovnog ugovora, te utjeËe na to da se neki kombinirani instrument u novËanom toku izmjenjuje na sliËan naËin
kao izdvojeni derivatni instrument. Dobici koji proizlaze iz promjene vrijednosti derivatnog instrumenta ukljuËuju se u raËun dobiti i
gubitka kao dobit umanjena za gubitak od trgovanja vrijednosnim papirima.
Grupa nije imala raËunovodstvo zaπtite u 2004. godini.

52 53



RaËunovodstvene politike

Umanjenje vrijednosti imovine
Na dan bilance obavlja se procjena financijske imovine da bi se utvrdio objektivan dokaz njene smanjene vrijednosti. Ako takav
dokaz postoji, procijenjeni nadoknadivi iznos takve imovine te iznos smanjenja, izraËunat kao neto sadaπnja vrijednost buduÊih
novËanih priljeva, ukljuËujuÊi predvidive iznose garancija i osiguranja, diskontirane izvornom efektivnom kamatnom stopom, knjiæi
se u raËunu dobiti i gubitka. Pored toga, provodi se rezerviranje koje odraæava navedeno smanjenje za koje se, iako nije posebno
utvreno, vjeruje da postoji u portfelju financijske imovine na osnovi povijesnog iskustva.
Dugotrajna materijalna i nematerijalna imovina se procjenjuju radi utvrivanja smanjenja vrijednosti u sluËajevima kad okolnosti
ukazuju na Ëinjenicu da se knjigovodstvena vrijednost imovine neÊe moÊi nadoknaditi. U sluËajevima gdje knjigovodstvena
vrijednost premaπuje nadoknadiv iznos iskazuje se gubitak u raËunu dobiti i gubitka po stavkama dugotrajne materijalne i
nematerijalne imovine koja je proknjiæena po troπku stjecanja ili se tretira kao smanjenje revalorizacijske rezerve imovine knjiæene
po revaloriziranom iznosu ako gubitak nastao smanjenjem vrijednosti ne premaπuje iznos revalorizacijskog viπka. Ovisno o tome
koje je veÊi, nadoknadivi iznos je iznos neto prodajne cijene imovine ili njegova upotrebna vrijednost.

Rezervacije za potencijalne obveze
Rezervacije se iskazuju kad Grupa ima trenutaËnu zakonsku ili ugovornu obvezu koja je rezultat proπlih dogaaja, kada je
vjerojatnost da Êe odljev sredstava vezanih uz ekonomske koristi biti potreban kako bi se podmirile obveze i kad je moguÊe
pouzdano procijeniti visinu obveze.

Komisioni poslovi
Banka upravlja znatnim iznosima imovine treÊih osoba. Za tu uslugu Banka naplaÊuje naknadu. Ova sredstva nisu iskazana u
bilanci Banke. Pojedinosti su navedene u biljeπci 36. 

Pripajanje ovisnih druπtava pod zajedniËkom kontrolom Banke
Pripajanje ovisnih druπtava pod zajedniËkom kontrolom Banke provodi se metodom udruæivanja. Imovina i obveze ovisnog
druπtva pripojenog pod zajedniËku kontrolu Banke iskazuju se u financijskim izvjeπÊima Banke prema povijesnom troπku. Svaka
razlika izmeu ukupne knjigovodstvene vrijednosti neto imovine i iznosa danog manjinskim dioniËarima navodi se u konsolidiranim
financijskim izvjeπÊima i financijskim izvjeπÊima Banke kao promjena na kapitalu.

Politika isplate dividende
Banka sukladno svojoj politici isplaÊuje dividendu dioniËarima prema revidiranim godiπnjim rezultatima.

Usporedni podaci i reklasifikacija
Navedene reklasifikacije odreenih iznosa uËinjene su na odreenim pozicijama Grupe za 2003. godinu u svrhu usporedivosti s
klasifikacijskim pristupom za 2004. godinu (iznosi su navedeni u milijunima kuna).

Iznos Prethodna klasifikacija Sadaπnja klasifikacija Obrazloæenje

171 Plasmani kod Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka UkljuËivanje svih novËanih
drugih banaka instrumenata u jedinstvenu biljeπku

1.768 Sredstva kod Hrvatske Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka UkljuËivanje svih novËanih
narodne banke instrumenata u jedinstvenu biljeπku

38 Ostala aktiva Derivatna financijska imovina Objavljivanje derivatne financijske 
imovine u posebnoj biljeπci

9 Ostale obveze Derivatne financijske obveze Objavljivanje derivatne financijske 
obveze u posebnoj biljeπci

6.763 Obveze prema bankama i Ostala pozajmljena sredstva UkljuËivanje svih pozajmljenih
obveze prema klijentima sredstava u jedinstvenu biljeπku



2 | Prihodi i troπkovi od kamata
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Prihodi od kamata

Graani 1.343 1.268 1.189 1.077

PoduzeÊa 506 572 482 530

Vrijednosnice 233 284 207 263

Banke 204 192 181 119

Javni sektor i ostalo 208 85 208 84

2.494 2.401 2.267 2.073

Troπkovi kamata

Graani 538 514 483 428

PoduzeÊa 136 162 131 152

Banke 225 195 228 193

Javni sektor i ostalo 78 38 71 32

977 909 913 805

3 | Prihodi i troπkovi od naknada i provizija
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Prihodi od naknada i provizija

Naknade i provizije na kartiËne usluge 389 366 130 123

Naknade i provizije na usluge platnog prometa 238 203 227 174

Naknade i provizije na zajmove klijentima 38 66 36 40

Naknade i provizije na izdane garancije 32 31 31 30

Naknade i provizije na usluge klijentima 27 25 27 22

Ostale naknade i provizije 153 86 64 63

877 777 515 452

Troπkovi naknada i provizija

Naknade za usluge platnog prometa 128 157 123 137

Naknade za bankarske usluge 26 28 20 13

Provizije poπtama po tekuÊim raËunima graana 2 3 1 2

Ostalo 65 43 73 53

221 231 217 205

54 55

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



4 | Ostali prihodi iz poslovanja
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Prihodi od kupoprodaje stranih valuta 101 91 78 90

Svoenje stranih valuta na srednji teËaj 78 80 82 46

Prihodi po kupoprodaji vrijednosnica iz portfelja imovine 45 54 37 54
namijenjene trgovanju i imovine raspoloæive za prodaju

Prihodi od prodaje materijalne imovine 7 4 6 4

Primljene dividende 1 2 96 42

Vrijednosno usklaenje vrijednosnica iz portfelja imovine 
namijenjene trgovanju i imovine raspoloæive za prodaju 24 (11) 19 (19)

Ostali prihodi 150 166 47 35

406 386 365 252

5 | Rezerviranja 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

Biljeπka 2004. 2003. 2004. 2003.

Rezerviranja po zajmovima i predujmovima klijentima 15 150 182 79 129

Rezerviranja za plasmane kod drugih banaka 14 (4) 3 2 (1)

Rezerviranja za sudske sporove 30 10 3 9 4

Rezerviranja po garancijama i potencijalnim obvezama 30 20 (20) 20 (20)

176 168 110 112

6 | Ostali troπkovi iz poslovanja
(u milijunima kuna) Grupa Banka

Biljeπka 2004. 2003. 2004. 2003.

Troπkovi zaposlenika 7 573 544 453 406

Materijalni troπkovi i usluge 409 379 273 231

Troπkovi premija za osiguranje πtednih uloga 83 76 76 69

Porezi i doprinosi 12 10 11 8

Ostali troπkovi 141 147 92 83

1.218 1.156 905 797

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



56 57

7 | Troπkovi zaposlenika 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Neto plaÊe 271 257 215 187

Troπkovi zdravstvenog osiguranja 64 60 51 44

Porez i prirez 65 61 48 43

Troπkovi mirovinskog osiguranja 83 81 65 57

Ostali troπkovi zaposlenika 90 85 74 75

573 544 453 406

PlaÊe i ostali troπkovi zaposlenika ukljuËuju i bonus zaposlenicima i Upravi Banke u bruto iznosu 22,9 milijuna kuna (2003.: 22,7
milijuna kuna). U toj se stavci nalaze i primanja Ëlanova Uprave u bruto iznosu 4,3 milijuna kuna (2003.: 3,9 milijuna kuna).
ProsjeËan broj zaposlenika tijekom godine za Grupu bio je 3.929 (2003.: 3.766), a za Banku je iznosio 3.229 (2003.: 2.866).

8 | Amortizacija
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Amortizacija materijalne imovine 166 140 121 102

Amortizacija nematerijalne imovine i goodwilla 90 84 47 44

256 224 168 146

U sklopu amortizacije materijalne i nematerijalne imovine nalazi se iznos vezan uz umanjenje materijalne vrijednosti i nematerijalne
imovine i goodwilla, ukupno osam milijuna kuna za Grupu (2003.: 28 milijuna kuna), odnosno 25 tisuÊa kuna za Banku (2003.: 26
milijuna kuna).

9 | Porez 
Porez na dobit se plaÊa po stopi od 20 posto (2003.: 20 posto) na korigiranu dobit iz poslovanja.
OpÊenito, porezne prijave ostaju otvorene i predmet su kontrole u razdoblje najmanje tri godine. Uprava vjeruje da ima primjereno
rezervirane porezne obveze u priloæenim financijskim izvjeπÊima. No, ostaje rizik da bi nadleæna tijela mogla zauzeti razliËito
glediπte o tumaËenju odredbi, a posljedice bi mogle biti znaËajne.
Porezni troπak sadræi:
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

TekuÊi porezni troπak (202) (204) (163) (154)

Odgoena porezna imovina iskoriπtena tijekom godine (52) (25) (42) (21)

Odgoena porezna imovina nastala iz vremenskih razlika 58 51 49 38

(196) (178) (156) (137)



Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu

9 | Porez / nastavak
Usklaenje raËunovodstvene dobiti i porezne obveze prikazano je u nastavku:
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

RaËunovodstvena dobit prije oporezivanja 929 876 834 712

Zakonska porezna stopa 20% 20% 20% 20%

OËekivani porez na dobit 186 175 167 142

Porezni uËinak:

Porezno nepriznati troπkovi 35 41 34 34

Neoporezivi prihodi (38) (22) (38) (22)

Ostalo 19 12 - -

Preneseni porezni gubici - (2) - -

Porez na dobit 202 204 163 154

Efektivna porezna stopa 21,7% 23,3% 19,5% 21,6%

Promjene na odgoenoj poreznoj imovini prikazane su kako slijedi:
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Odgoena porezna imovina priznata na dan 1. sijeËnja 51 25 38 21

Pripajanje Riadria banke - - 4 -

Porezni (dobici)/gubici priznati tijekom godine kao odgoena porezna imovina 59 51 49 38

Odgoeni porez (na teret)/u korist raËuna dobiti i gubitka (52) (25) (42) (21)

Odgoena porezna imovina priznata na dan 31. prosinca 58 51 49 38

Odgoena porezna imovina sastoji se od:

Odgoeni prihod priznat kao korekcija efektivnog prinosa 40 34 36 28

Otpremnine 3 3 2 1

Smanjenje vrijednosti nekretnina 5 5 5 5

Nerealizirani gubici pri revalorizaciji vrijednosnica 2 1 1 1

Ostalo 8 8 5 3

58 51 49 38



9 | Porez / nastavak
Prema Zakonu o porezu na dobit, Investholding Karlovac moæe koristiti porezni gubitak radi smanjenja oporezive dobiti u razdoblju
pet godina. Pogodnosti poreznih gubitaka nisu priznate u financijskim izvjeπÊima zbog neizvjesnosti ostvarenja uvjeta za njihovo
koriπtenje u buduÊnosti. Datum isteka ove moguÊnosti prikazan je kako slijedi:
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

31. prosinca 2006. 3 4 - -

31. prosinca 2007. 4 4 - -

7 8 - -

10 | Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Æiro raËun kod Hrvatske narodne banke 1.792 1.768 1.748 1.681

Novac u blagajni 739 636 668 546

TekuÊi raËuni i depoziti po vienju kod stranih banaka 113 167 106 146

TekuÊi raËuni i depoziti po vienju kod domaÊih banaka 7 4 5 3

Ostale stavke 8 2 7 1

2.659 2.577 2.534 2.377

11 | Sredstva kod Hrvatske narodne banke 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Obvezna rezerva 4.590 3.296 4.349 2.771

BlagajniËki zapisi - 3.104 - 2.885

Ostali depoziti 2 96 1 90

4.592 6.496 4.350 5.746

Obvezna rezerva predstavlja iznos likvidne imovine koju su banke duæne deponirati kod Hrvatske narodne banke. Obvezna
rezerva se izraËunava na kraju svakog mjeseca na odreena sredstva iz prethodnog mjeseca. Obvezna rezerva se obraËunava u
iznosu od 18 posto kunskih depozita (2003.: 19 posto) te 18 posto deviznih depozita (2003.: 19 posto). Od tog iznosa banke
moraju dræati najmanje 40 posto kod Hrvatske narodne banke.
Sredstva deponirana kod Hrvatske narodne banke nose godiπnju kamatu od 1,25 posto na kunske depozite (2003.: 1,25 posto),
1,5 posto na depozite u ameriËkim dolarima te 1,5 posto na sredstva deponirana u eurima (2003.: 1,0 posto na depozite u
ameriËkim dolarima i 2,03 posto na depozite u eurima). Banke su duæne odræavati 42 posto devizne obvezne rezerve u kunama.
Kamatne stope na sredstva u ameriËkim dolarima i eurima nisu fiksne.
Na kraju godine, Banka i Grupa su dræale 72 posto svoje kunske obveze odnosno 60 posto devizne obveze (u ameriËkim
dolarima) kod Hrvatske narodne banke. Preostalih 28 posto kunske obveze odnosno 40 posto devizne obveze dræano je na
nostro raËunima ili plasmanima kod drugih banaka.
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12 | Imovina namijenjena trgovanju 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Strani trezorski zapisi 987 19 987 19

Obveznice inozemnih vlada 646 10 646 10

Obveznice domaÊe vlade 544 785 544 662

DomaÊi trezorski zapisi 362 430 362 222

Inozemne korporativne obveznice 340 - 340 -

Dionice 332 298 328 295

DomaÊe korporativne obveznice 120 164 120 164

Komercijalni zapisi - 72 - 69

3.331 1.778 3.327 1.441

13 | Derivatna financijska imovina  
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Fer vrijednosti:

Valutni derivatni instrumenti 7 15 7 15

Derivatni instrumenti na temelju vrijednosnica 1 1 1 1

Ostali ugraeni derivati 24 22 24 22

32 38 32 38

Ugovorni iznosi:

Valutni derivatni instrumenti 1.050 1.331 1.050 1.331

Derivatni instrumenti na temelju vrijednosnica 134 42 134 42

Ostali ugraeni derivati 988 1.092 988 1.092

2.172 2.465 2.172 2.465

Valutni derivatni instrumenti uglavnom se odnose na ugovore o kupnji stranih valuta u buduÊnosti. Derivatni instrumenti na temelju
vrijednosnica izvedeni su iz kupljenih obveznica na buduÊi datum. Ostali ugraeni derivati sastoje se od danih kredita s
jednosmjernom valutnom klauzulom.  
Ugovorni iznosi odreenih vrsta financijske imovine pruæaju osnovu za usporedbu s imovinom iskazanom u bilanci, ali ne moraju
nuæno ukazati na iznos buduÊih novËanih tokova ili tekuÊe fer vrijednosti imovine te stoga ne ukazuju na izloæenost Grupe
kreditnom riziku ili riziku promjene cijena.

14 | Plasmani kod drugih banaka 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

OroËeni depoziti 4.773 3.723 4.695 3.485

Krediti bankama 714 627 691 622

5.487 4.350 5.386 4.107

Rezervacije (14) (18) (11) (9)

5.473 4.332 5.375 4.098

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



14 | Plasmani kod drugih banaka / nastavak
OroËeni depoziti Ëine u pravilu kratkoroËne depozite (do jednog mjeseca) kod domaÊih i stranih banaka koji nose kamatu od 1,8
posto do 2,4 posto (2003.: 2,3 posto do 2,7 posto).
U sklopu plasmana u drugim bankama nalazi se 19 milijuna kuna (2003.: 26,2 milijuna kuna) refinanciranih kredita koji se odnose
na obvezu prema Republici Hrvatskoj i 120 milijuna kuna (2003.: 146,5 milijuna kuna) refinanciranih kredita prema Vladinim
agencijama. Detaljnije o refinanciranim kreditima u biljeπci 26. Biljeπka 44. sadræi detaljnu analizu po valutama.

a) Zemljopisna analiza 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

NjemaËka 1.124 559 1.040 488

Austija 901 621 882 544

Velika Britanija 483 129 461 105

Republika Hrvatska 464 361 691 462

Francuska 436 1 436 1

Belgija 401 136 365 60

Italija 358 1.670 312 1.626

©vicarska 238 185 214 178

Sjedinjene AmeriËke Dræave 152 268 142 260

Ostale zemlje 930 420 843 383

5.487 4.350 5.386 4.107

Rezervacije (14) (18) (11) (9)

5.473 4.332 5.375 4.098

b)  Rezerviranja za rizike 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Stanje na dan 1. sijeËnja 18 15 9 10

Rezervacije (4) 3 2 (1)

Stanje na dan 31. prosinca 14 18 11 9

15 | Zajmovi i predujmovi klijentima
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

a) Analiza po vrsti klijenta

Graani 13.615 13.423 11.382 10.694

PoduzeÊa 9.264 9.295 8.957 8.690

Javni sektor 3.434 2.678 3.428 2.667

26.313 25.396 23.767 22.051

Rezervacije (1.907) (1.842) (1.624) (1.530)

Odgoeni prihod priznat kao korekcija efektivnog prinosa (201) (167) (180) (144)

24.205 23.387 21.963 20.377
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15 | Zajmovi i predujmovi klijentima / nastavak
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

b) Analiza po vrsti klijenta

Graani 13.615 13.423 11.382 10.694

Trgovina na veliko i malo 2.035 2.567 2.029 2.233

Prijevoz, skladiπtenje i veze 1.057 576 1.002 516

Hoteli i restorani 952 756 920 667

Graditeljstvo 882 699 818 629

Proizvodnja hrane i piÊa 519 671 499 647

Poljoprivreda, πumarstvo i ribarstvo 510 560 474 519

Opskrba elektriËnom energijom, plinom i vodom 414 394 393 364

Nafta i plin 113 78 113 78

Ostali sektori 6.216 5.672 6.137 5.704

26.313 25.396 23.767 22.051

Rezervacije (1.907) (1.842) (1.624) (1.530)

Odgoeni prihod priznat kao korekcija efektivnog prinosa (201) (167) (180) (144)

24.205 23.387 21.963 20.377

U zajmovima klijentima nalaze se plasmani za trezorske zapise Ministarstva financija kao i za korporativne obveznice Podravke i
Adris Grupe kupljene po uvjetima ponovne prodaje (reverse repo) drugim klijentima Ëija je vrijednost na 31. prosinca 2004. godine
iznosila 23,7 milijuna kuna  (2003.: 8 milijuna kuna).

Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003

c) Rezervacije za gubitke

Stanje na dan 1. sijeËnja 1.842 2.091 1.530 1.814

NaplaÊeni iznosi (121) (319) (110) (258)

Otpisani iznosi (61) (408) (40) (390)

TeËajne razlike (24) (23) 55 (23)

Amortizacija diskonta (*) (67) - (56) -

Rezerviranja 338 501 245 387

Stanje na dan 31. prosinca 1.907 1.842 1.624 1.530

(*) ne postoji podatak za 2003. godinu

Grupa upravlja svojim kreditnim rizikom primjenom mnogih kontrolnih mjera: redovitom procjenom uz primjenu dogovorenih
kriterija za zajmove, razvrstavanjem rizika po sektorima da bi se izbjegla nerazmjerna koncentracija rizika prema vrsti djelatnosti i
zemljopisnim okvirima. Tamo gdje je to potrebno, Grupa prima prihvatljive instrumente osiguranja plaÊanja da bi smanjila razinu
kreditnog rizika.
Na dan 31. prosinca 2004. godine kumulirani iznos zajmova i predujmova koji ne ostvaruju prihod iznosi 815 milijuna kuna za
Grupu odnosno 695 milijuna kuna za Banku (2003.: 1.084 kuna odnosno 950 milijuna kuna).

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



15 | Zajmovi i predujmovi klijentima / nastavak
(d) Garancije po zajmovima i potencijalnim obvezama
Dræavni proraËun podupire odreene kljuËne industrijske grane u Republici Hrvatskoj. Naplata ovakvih zajmova obavlja se iz
dræavnog proraËuna. Takoer za odreene zajmove i potencijalne obveze izdano je jamstvo Republike Hrvatske. 
Dræavna potpora i garancije Republike Hrvatske uzete su u obzir pri odreivanju potrebnih rezervacija za zajmove dane odreenim
pravnim osobama. 
Ukupni iznos zajmova i potencijalnih obveza Grupe po kojima je izdano jamstvo Republike Hrvatske ili Ëije se vraÊanje obavlja iz
dræavnog proraËuna iznosi 1.494 milijuna kuna (2003.: 2.472 milijuna kuna).
Ukupni iznos zajmova i potencijalnih obveza Banke po kojima je izdano jamstvo Republike Hrvatske ili Ëije se vraÊanje obavlja iz
dræavnog proraËuna iznosi 1.494 milijuna kuna (2003.: 2.425 milijuna kuna). 

(e) Refinancirani krediti
U iznos zajmova klijentima ukljuËeno je i 130 milijuna kuna (2003.: 177 milijuna kuna) refinanciranih kredita koji se odnose na
obveze prema Republici Hrvatskoj, te 384 milijuna kuna (2003.: 442 milijuna kuna) refinanciranih kredita prema Vladinim
agencijama. Detaljnije o refinanciranim kreditima u biljeπci 26.

16 | Imovina raspoloæiva za prodaju
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Stanje na dan 1. sijeËnja 162 27 - -

Pripajanje Riadria banke - - 26 -

Kupnja/(prodaja) 197 135 4 -

Stanje na dan 31. prosinca 359 162 30 -

Nakon pripajanja Riadria banke 1. sijeËnja 2004. godine, Privredna banka Zagreb preuzela je od Riadria banke dionice BeliπÊa
d.d. Prije pripajanja te su dionice u Riadria banci iskazivane po troπku stjecanja u iznosu od 25.668 tisuÊa kuna, a na temelju
ocjene Uprave Riadria banke da fer vrijednost dionica nije moguÊe pouzdano izraËunati. Prema miπljenju Uprave Privredne banke
Zagreb træiπte za navedene dionice nije bilo aktivno te je stoga Banka nastavila s iskazivanjem istih po troπku stjecanja, a ne po
træiπnoj cijeni. Tablica u nastavku prikazuje udjele u druπtvima koja se smatraju raspoloæiva za prodaju.

Udjeli u druπtva Dræava Vrsta djelatnosti udio u %

2004. 2003.

Alstom Power d.o.o. Hrvatska industrijska proizvodnja 20 20

Hospitalija trgovina d.o.o. Hrvatska trgovina 18 -

BeliπÊe d.d. Hrvatska industrijska proizvodnja 15 15

Europay Hrvatska d.o.o. Hrvatska kartiËno poslovanje 14 14  

Agromeimurje d.d. Hrvatska poljoprivreda 11 11

Tehnoloπko inovacijski centar d.o.o. Hrvatska industrijska proizvodnja 11 11

Træiπte novca i kratkoroËnih vrijednosnica d.d. Hrvatska financije 8 7

Meimurske novine d.o.o. Hrvatska novinska naklada 7 7

MBU d.o.o. Hrvatska financije 7 7

Varaædinsko træiπte vrijednosnica d.d. Hrvatska financije 3 3

ZagrebaËka burza d.d. Hrvatska financije 2 2

Veterinarska stanica d.o.o. »akovec Hrvatska proizvodnja hrane 2 2

KarlovaËka banka d.d. Hrvatska bankarstvo 1 1

Srediπnja depozitarna agencija d.d. Hrvatska financije 1 1

Istarska autocesta d.d. Hrvatska transport 1 1

Elan d.d. Slovenia industrijska proizvodnja 1 1

Regionalna razvojna agencija Porin d.o.o. Hrvatska industrijska proizvodnja 1 6

Adriadiesel d.d. Hrvatska industrijska proizvodnja 1 4

Televizija »akovec d.o.o. Hrvatska TV medij - 10
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17 | Imovina koja se dræi do dospijeÊa
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Obveznice za dokapitalizaciju 975 1.053 975 1.053

Obveznice za sanaciju 506 554 506 554

Obveznice Republike Hrvatske 127 401 119 339

Zamjenske obveznice 26 25 23 -

Ostale korporativne obveznice - - - 30

1.634 2.033 1.623 1.976

Na dan 31. prosinca 2004. investicijske vrijednosnice podijeljene su na imovinu koja se dræi do dospijeÊa i imovinu raspoloæivu za
prodaju, ovisno o tome ima li Uprava pozitivnu namjeru i moguÊnost dræanja odreenih vrijednosnica do njihova dospijeÊa (vidi
biljeπku 16). 
Imovina koja se dræi do dospijeÊa ukljuËuje devizne depozite graana u bivπoj Narodnoj banci Jugoslavije (obveznice Republike
Hrvatske). Raspadom bivπe Jugoslavije Republika Hrvatska prihvatila je obveze za sve depozite deponirane prije 27. travnja 1991.
kao dio svoga javnog duga. Godine 1992. Banka je preuzela zamrznute depozite graana, koji su bili deponirani u bankama koje
nemaju sjediπte u Hrvatskoj. Republika Hrvatska prihvatila je i obveze po tim iznosima. U sklopu sanacije Banke Vlada Republike
Hrvatske priznala je dodatni iznos u visini 637 milijuna kuna na ime stare devizne πtednje graana. Navedeni iznosi, koji su
originalno bili izraæeni u njemaËkim markama, a sada nominirani u eurima, isplaÊuju se u 20 polugodiπnjih obroka poËevπi od 1.
srpnja 1995. godine.
Obveznice za dokapitalizaciju i obveznice za sanaciju izdala je Dræavna agencija za osiguranje πtednih uloga i sanaciju banaka
(DAB). Za navedene obveznice jamËi Republika Hrvatska.
U travnju 2000. Vlada Republike Hrvatske izdala je zamjenske obveznice radi zamjene obveznica za restrukturiranje gospodarstva
s poËetkom u srpnju 2001. godine. Obveznice su denominirane u kunama i nose kamatu pet posto, a ona  se naplaÊuje
polugodiπnje. Glavnica dospijeva na naplatu 2011. godine.

18 | Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Konsolidirana ovisna druπtva - - 316 367

Pridruæena druπtva koja se vode metodom udjela 33 28 28 28

Nekonsolidirana ovisna druπtva - 1 - 1

33 29 344 396

a)  Promjene

Stanje na dan 1. sijeËnja 29 127 396 406

Kupnja/(prodaja) 4 (98) (52) (10)

Stanje na dan 31. prosinca 33 29 344 396

Godine 2003. druπtvo PBZ Export Handel Service GmbH NjemaËka klasificirano je kao nekonsolidirano, a likvidirano je 2004.
godine.

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



18 | Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva / nastavak
The principal investments in subsidiaries and associates are as follows:

Konsolidirana druπtva Dræava Vrsta djelatnosti udjel u %
2004. 2003.

Privredna banka Laguna banka d.d. Hrvatska bankarstvo 100 100

Meimurska banka d.d. Hrvatska bankarstvo 97 97

PBZ American Express d.o.o. Hrvatska kartiËno poslovanje 100 100

PBZ American Express d.o.o. Makedonija kartiËno poslovanje 95 95

PBZ Leasing d.o.o. Hrvatska leasing 100 100

PBZ Kapital d.o.o. Hrvatska financije 100 100

PBZ Invest d.o.o. Hrvatska financije 100 100

PBZ Nekretnine d.o.o. Hrvatska nekretnine 100 100

PBZ Stambena πtedionica d.d. Hrvatska stambena πtedionica 100 100

Invest Holding Karlovac d.o.o. Hrvatska financije 56 56

Centurion d.o.o. (prije Atlas American Express d.o.o.) Slovenija kartiËno poslovanje - 100

Riadria banka d.d. Hrvatska bankarstvo - 85

Pridruæena druπtva

PBZ Croatia osiguranje d.d. Hrvatska financije 50 50

Centurion d.o.o. (prije Atlas American Express d.o.o.) Slovenija kartiËno poslovanje 25 -

PBZ Croatia osiguranje d.d. i Centurion d.o.o. (prije Atlas American Express d.o.o.) vode se u knjigama metodom udjela.
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19 | Nematerijalna imovina i goodwill
(u milijunima kuna)

Goodwill/ Software Ostala  Imovina Ukupno
Negativni nematerijalna u pripremi
goodwill imovina

Grupa

Nabavna ili procijenjena vrijednost

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 233 175 105 3 516

PoveÊanja - 36 19 7 62

Otuivanje i rashodovanje - - (9) - (9)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 233 211 115 10 569

Ispravak vrijednosti

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 135 100 55 - 290

Troπak za godinu 39 37 14 - 90

Otuivanje i rashodovanje - - (5) - (5)

Stanje na dan 31. prosinca 2004.. 174 137 64 - 375

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 59 74 51 10 194

Stanje na dan 31. prosinca 2003. 98 75 50 3 226

Banka

Nabavna ili procijenjena vrijednost

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 23 142 89 2 256

Pripajanje Riadria banke - 1 2 - 3

PoveÊanja - 27 17 6 50

Otuivanje i rashodovanje - - (1) - (1)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 23 170 107 8 308

Ispravak vrijednosti

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 6 82 50 - 138

Pripajanje Riadria banke - 1 1 - 2

Troπak za godinu 3 31 13 - 47

Otuivanje i rashodovanje - - (1) - (1)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 9 114 63 - 186

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 14 56 44 8 122

Stanje na dan 31. prosinca 2003. 17 60 39 2 118

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



20 | Materijalna imovina 
(u milijunima kuna)

Zemljiπta i Namjeπtaj i Motorna RaËunalna Imovina Ukupno
zgrade ostala vozila oprema u

oprema pripremi

Grupa

Nabavna ili procijenjena vrijednost

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 827 204 118 486 25 1.660

PoveÊanja 77 55 71 55 7 265

Otuivanje i rashodovanje (6) (13) (17) (56) - (92)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 898 246 172 485 32 1.883

Ispravak vrijednosti

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 231 104 32 283 - 650

Troπak za godinu 18 38 25 85 - 166

Otuivanje i rashodovanje (1) (9) (9) (48) - (67)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 248 133 48 320 - 749

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 650 113 124 165 32 1.084

Stanje na dan 31. prosinca 2003. 596 100 86 203 25 1.010

Banka

Nabavna ili procijenjena vrijednost

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 601 159 21 380 19 1.180

Pripajanje Riadria banke 67 5 1 3 - 76

PoveÊanja 64 40 5 52 7 168

Otuivanje i rashodovanje (6) (6) (6) (43) - (61)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 726 198 21 392 26 1.363

Ispravak vrijednosti

Stanje na dan 1. sijeËnja 2004. 175 78 13 230 - 496

Pripajanje Riadria banke 13 3 - 3 - 19

Troπak za godinu 15 29 4 73 - 121

Otuivanje i rashodovanje (1) (6) (6) (37) - (50)

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 202 104 11 269 - 586

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2004. 524 94 10 123 26 777

Stanje na dan 31. prosinca 2003. 426 81 8 150 19 684

Stavke Namjeπtaj i ostala oprema i Motorna vozila u materijalnoj imovini Grupe Ëine imovinu danu u operativni najam s ukupnom
neto knjigovodstvenom vrijednoπÊu od 136 milijuna kuna (2003.: 83,2 milijuna kuna).
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21 | Ostala aktiva
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Potraæivanja na temelju konverzije stranih valuta 116 56 75 18

Naknade po platnom prometu 23 24 21 21

Potraæivanja od duænika 20 13 2 1

Stavke u postupku naplate 12 4 11 4

Ostala aktiva 39 79 17 42

210 176 126 86

22 | ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

ObraËunate nedospjele kamate 124 126 120 116

PlaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 10 20 7 14

134 146 127 130

U iznosu obraËunate kamate za Banku na dan 31. prosinca 2004. godine nalazi se i 40 milijuna kuna na ime kamata od
obveznica za sanaciju i dokapitalizaciju Banke izdane od strane Republike Hrvatske (2003.: 44 milijuna kuna). 

23 | Obveze prema bankama 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

OroËeni depoziti 44 2.323 372 2.548

Depoziti po vienju 14 132 174 170

58 2.455 546 2.718

24 | Obveze prema klijentima 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

OroËeni depoziti 19.172 17.201 17.416 14.968

Depoziti po vienju 10.559 10.296 9.808 8.823

29.731 27.497 27.224 23.791

Depoziti klijenata Grupe ukljuËuju zamrznutu deviznu πtednju graana u iznosu od 19 milijuna kuna (2003.: 59 milijuna kuna).
Zamrznuta devizna πtednja graana Banke iznosi 14 milijuna kuna (2003.: 54 milijuna kuna). Republika Hrvatska dala je jamstvo
za otplatu ili zamjenu tih zamrznutih depozita za obveznice Republike Hrvatske (Obveznice Republike Hrvatske - vidi biljeπku 17).
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25 | Derivatne financijske obveze 
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Fer vrijednosti:

Valutni derivatni instrumenti 5 1 5 1

Derivatni instrumenti na temelju vrijednosnica 1 1 1 1

Ostali ugraeni derivati 24 7 24 7

30 9 30 9

Ugovorni iznosi:

Valutni derivatni instrumenti 1.048 1.420 1.048 1.420

Derivatni instrumenti na temelju vrijednosnica 489 342 489 342

Ostali ugraeni derivati 590 541 590 541

2.127 2.303 2.127 2.303

Valutni derivatni instrumenti uglavnom se odnose na ugovore o prodaji stranih valuta u buduÊnosti. Derivatni instrumenti na
temelju vrijednosnica izvedeni su iz prodanih obveznica na buduÊi datum. Ostali ugraeni derivati sastoje se od primljenih kredita s
jednosmjernom valutnom klauzulom. 
Ugovorni iznosi odreenih vrsta financijske imovine pruæaju osnovu za usporedbu s imovinom iskazanom u bilanci, ali ne moraju
nuæno ukazati na iznos buduÊih novËanih tokova ili tekuÊe fer vrijednosti imovine te stoga ne ukazuju na izloæenost Grupe
kreditnom riziku ili riziku promjene cijena.

26 | Ostala pozajmljena sredstva
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

DomaÊa pozajmljena sredstva 2.564 2.724 2.507 2.481

Strana pozajmljena sredstva 4.311 2.816 4.311 2.816

Refinancirani krediti - obveze prema klijentima 977 1.223 977 1.223

7.852 6.763 7.795 6.520

(a) Refinancirani dug - Obveze prema Republici Hrvatskoj - Londonski klub
Ovi iznosi odnose se na pozajmljena sredstva u stranoj valuti dobivena od poslovnih banaka koja dospijevaju sukladno Novom
financijskom sporazumu potpisanom 20. rujna 1988. godine. Otplata glavnice prema tome sporazumu trebala je poËeti u veljaËi
1994. prvim od 26 polugodiπnjih obroka. U meuvremenu su nastavljeni pregovori u vezi s preuzimanjem obveza bivπe
Jugoslavije i stoga su odgoene otplate kamata koje dospijevaju od 25. svibnja 1992., kao i otplate glavnice. Godine 1996.,
sukladno Novom financijskom sporazumu, 4,030 milijuna kuna obveza prema poslovnim bankama preneseno je iz Banke na
Agenciju za sanaciju u sklopu sanacije Banke. 
Dana 31. srpnja 1996. Vlada Republike Hrvatske preuzela je obvezu za 29,5 posto svih reprogramiranih obveza bivπe Jugoslavije
prema poslovnim bankama sukladno Novom financijskom sporazumu (Londonski klub), πto predstavlja hrvatski dio duga bivπe
Jugoslavije. Obveza je podmirena izdavanjem obveznica Republike Hrvatske, a prva otplata glavnice i kamata slijedila je 31.
sijeËnja 1997. godine. Sukladno tome, obveze Banke prema poslovnim bankama, na osnovi Novoga financijskog sporazuma,
zamijenjene su iznosima obveza prema Republici Hrvatskoj.
Obveze koje je preuzela Republika Hrvatska ponovno su reprogramirane na 10 do 14 godina, te iskazane u ameriËkim dolarima i
nose kamatu koja iznosi LIBOR +13/16 posto. Iznosi obveza Banke prema Republici Hrvatskoj reprogramirani su i ponovno
iskazani na sliËan naËin, pri Ëemu je doπlo do opÊeg poveÊanja bruto obveza pribliæno 625 milijuna kuna. Banka oËekuje otplatu
najveÊeg dijela te svote od hrvatskih poduzeÊa koja su bila izvorni zajmoprimatelji.

(b) Refinancirani dug - Obveze prema vladinim agencijama - Pariπki klub
Devizne otplate po inozemnim kreditima, koje su dospijevale na naplatu izmeu 1984. i 1988., reprogramirane su  i refinancirane
na osnovi sporazuma sklopljena s Pariπkim klubom. Sukladno tom sporazumu, otplata glavnice u 24 polugodiπnja obroka trebala
je poËeti u sijeËnju 1999. godine. Godine 1996. nastavljeni su razgovori s potpisnicima sporazuma i sve su obveze Banke
reprogramirane u sklopu Konsolidacijskih sporazuma. Posljedica toga bilo je opÊe poveÊanje bruto obveza u iznosu pribliæno 230
milijuna kuna. Banka oËekuje povrat toga iznosa od hrvatskih poduzeÊa koja su izvorni zajmoprimatelji, i to tako da na sliËan naËin
reprogramira te zajmove. Dugovi su otplativi u razdoblju od pet do 12 godina kroz polugodiπnje otplate poËevπi od 31. srpnja
1996. godine. Kamatne stope razliËite su za pojedine zemlje vjerovnike.
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26 | Ostala pozajmljena sredstva / nastavak
(c)  Obveze pod uvjetom ponovnog otkupa
Obveze pod uvjetom ponovna otkupa Banke pod ostalim pozajmljenim sredstvima ukljuËuju pozajmice na osnovi zaloæenih
rizniËkih zapisa Ministarstva financija pod uvjetom ponovna otkupa u iznosu od 109 milijuna kuna (2003.: 132 milijuna kuna).

27 | Izdane vrijednosnice
U travnju 1999. Banka je izdala dugoroËne obveznice s otplatnim planom vezanim uz euro. Obveznice su izdane s rokom
dospijeÊa sedam godina uz kamatnu stopu od 7,5 posto. Dana 31. prosinca 2004. njihova vrijednost iznosila je 20 milijuna kuna
(2003.: 20 milijuna kuna).

28 | Ostale obveze
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Obveze prema dobavljaËima 656 563 23 8

Iznosi u postupku naplate i ostale obveze 456 443 482 404

PlaÊe i ostali troπkovi zaposlenika 110 102 99 91

Porezi 26 74 13 31

1.248 1.182 617 534

29 | Odgoeni prihod
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Obveze za obraËunate neplaÊene kamate 244 229 237 199

Odgoeni prihod 209 217 129 135

ObraËunati nedospjeli troπkovi 96 78 74 62

549 524 440 396

30 | Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

a) Analiza

Rezervacije za potencijalne i preuzete obveze 130 112 114 91

Rezervacije za sudske sporove (biljeπka 5) 93 85 78 71

Rezervacije za ostale troπkove 1 4 - -

224 201 192 162

b) Promjene

Stanje na dan 1. sijeËnja 201 263 162 226

PoveÊanje/(smanjenje) rezervacija (8) (50) - (50)

Rezervacije za garancije i potencijalne obveze (biljeπka 5) 20 (20) 20 (20)

Rezervacije za sudske sporove (biljeπka 5) 10 3 9 4

TeËajne razlike 1 5 1 2

Stanje na dan 31. prosinca 224 201 192 162
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31 | Potencijalne i preuzete obveze
Sudski sporovi
Na dan 31. prosinca 2004. postojao je odreeni broj sudskih sporova u kojima je Grupa tuæenik. Prema miπljenju pravnih struËnjaka,
u odreenim sporovima postoji moguÊnost da ih Grupa izgubi. Zbog toga je Grupa 31. prosinca 2004. izdvojila rezervacije za
potencijalne gubitke u sudskim sporovima u iznosu od 93 milijuna kuna, a Banka je izdvojila 78 milijuna kuna (biljeπka 30).

Preuzete kreditne obveze
Svrha je ovih instrumenata osigurati raspoloæivost sredstava s obzirom na potrebe klijenata. Garancije i odobreni akreditivi, koji
predstavljaju neopoziva jamstva da Êe Grupa obaviti isplatu u sluËaju nemoguÊnosti klijenta da podmiri svoje obveze prema treÊim
stranama, nose isti kreditni rizik kao i zajmovi. Dokumentarni i komercijalni akreditivi, koji su pismene obveze Grupe u ime klijenata
na osnovi kojih treÊa strana ima pravo podizati sredstva Grupe do ugovorenog iznosa, sukladno specifiËnim uvjetima i rokovima,
instrumenti su osiguranja u obliku isporuka za koje su izdani, pa time predstavljaju znaËajno manji rizik. Potrebna gotovinska
sredstva temeljem garancija i odobrenih akreditiva znatno su manja od iznosa preuzetih obveza jer Grupa u pravilu ne oËekuje da
treÊa strana podiæe sredstva na osnovi ugovora. Grupa je ocijenila kako je rezervacija od 130 milijuna kuna potrebna da se pokrije
rizik nenaplate klijenata (vidi biljeπku 30).

U sljedeÊoj tablici prikazan je ukupni iznos danih garancija, odobrenih akreditiva i preuzetih obveza na kraju godine.
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Neiskoriπteni krediti 5.276 3.901 5.128 3.673

»inidbene garancije 1.134 1.277 1.104 1.243

Devizne garancije 1.706 374 345 356

Devizni akreditivi 256 207 251 196

Kunske garancije 275 381 253 343

Ostale potencijalne obveze 74 - 73 -

8.721 6.140 7.154 5.811

Na dan 31. prosinca 2004. Grupa i Banka imale su dugoroËne ugovorne obveze na osnovi zakupa poslovnog prostora i opreme
pod najmom koji istjeËu izmeu 2005. i 2009. godine. Uprava smatra da Êe buduÊi prihodi i likvidna sredstva biti dovoljni za
podmiriti navedene obveze. Minimalne buduÊe obveze za svaku od sljedeÊih pet godina, zajedno s usporednim pokazateljima za
2004., prikazujemo u nastavku:

2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. Ukupno

Grupa

Poslovni prostor 23 31 32 33 34 34 187

Oprema 6 7 8 9 10 10 50

29 38 40 42 44 44 237

Banka

Poslovni prostor 21 29 30 33 34 34 181

Oprema 6 7 8 9 10 10 50

27 36 38 42 44 44 231
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32 | DioniËki kapital
Ukupan broj odobrenih redovnih dionica koje glase na ime 31. prosinca 2004. iznosio je 16.660 (2003.: 16.660), svaka nominalne
vrijednosti 100 kuna po dionici (2003.: 100 kuna po dionici). 
Na dan 17. prosinca 1999. Dræavna agencija za osiguranje πtednih uloga i sanaciju banaka i Comit Holding International (sada
Intesa Holding International) putem Banca Commerciale Italiane (sada Banca Intesa) potpisali su ugovor o prodaji dionica
Privredne banke Zagreb. Tim ugovorom, koji je stupio na snagu 28. sijeËnja 2001., Banca Commerciale Italiana stekla je
11.046.005 redovnih dionica Banke, πto je 66,3 posto temeljnog kapitala Banke. Na osnovi tog ugovora Dræavna agencija za
osiguranje πtednih uloga i sanaciju banaka zadræala je 4.165.002 redovnih dionica, πto je predstavljalo 25 posto (plus dvije dionice)
temeljnog kapitala Banke. (Do 28. sijeËnja 2001. Dræavna agencija za osiguranje πtednih uloga i sanaciju banaka bila je veÊinski
dioniËar i posjedovala je 15.211.007 redovnih dionica, πto je bilo 91,3 posto temeljnog kapitala Banke). 
Nadalje, 22. studenoga 2002. Dræavna agencija za osiguranje πtednih uloga i sanaciju banaka, Intesa Holding International i
Europska banka za obnovu i razvoj potpisali su trostrani ugovor o prodaji dionica Prvredne banke Zagreb, pri Ëemu EBRD
otkupljuje 15 posto nominalnog iznosa kapitala, a Intesa Holding International preuzima ostalih 10 posto od Dræavne agencije za
osiguranje πtednih uloga i sanaciju banaka.
Nakon javne ponude, kako je i propisano hrvatskim zakonom o preuzimanju dioniËkih druπtava, Intesa Holding International i
EBRD sklopili su ugovor 22. sijeËnja 2003. prema kojem EBRD otkupljuje od Intesa Holding Internationala 965.746 dionica.
Struktura vlasniπtva na dan 31. prosinca 2004. dana je u nastavku.

REGISTRIRANE DIONICE

Broj dionica Postotak vlasniπtva

Intesa Holding International 12.712.007 76.3%

Europska banka za obnovu i razvoj 3.464.746 20.8%

Manjinski dioniËari 434.813 2.6%

Trezorske dionice 48.434 0.3%

16.660.000 100%

Kretanje trezorskih dionica tijekom godine bilo je sljedeÊe:

(Broj dionica)

2004. 2003.

Stanje na dan 1. sijeËnja 20.585 124.149

Porast 100.071 85.411

Smanjenje (72.222) (188.975)

Stanje na dan 31. prosinca 48.434 20.585

33 | PriËuve i zadræana dobit
Sukladno hrvatskom zakonu, pet posto neto dobiti Banke obvezno se prenosi u zakonske priËuve dok njihov ukupni iznos ne
dosegne pet posto temeljnog kapitala Banke.
Dana 5. travnja 2004. skupπtina Banke donijela je odluku o isplati dividende u iznosu 230 milijuna kuna na osnovi rezultata iz
2003. godine. Na istoj su sjednici dioniËari odobrili raspodjelu 72.222 trezorskih dionica Banke zaposlenicima PBZ-a kao isplatu
bonusa dodjelom dionica.
Godine 2004. Banka je na træiπtu kupila 100.071 trezorskih dionica za vlastite potrebe.
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34 | Manjinski udjeli
(u milijunima kuna)

2004. 2003.

Stanje na dan 1. sijeËnja 60 50

Manjinski udjeli u dobiti/(gubitku) (1) (7)

Konsolidacijska usklaenja (37) 17

Stanje na dan 31. prosinca 22 60

35 | Novac i novËani ekvivalenti
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka (biljeπka 10) 2.659 2.577 2.534 2.377

Plasmani kod drugih banaka s dospijeÊem do 3 mjeseca (biljeπke 14 i 45) 4.625 3.855 4.828 3.655

7.284 6.432 7.362 6.032

36 | Sredstva kojima upravlja Banka u ime i za raËun treÊih osoba
(u milijunima kuna) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

PASIVA

Lokalna tijela vlasti i sliËne organizacije 500 522 494 521

Druπtva 5 10 4 10

Banke i ostale institucije 263 264 257 255

768 796 755 786

MANJE: AKTIVA 758 754 747 753

10 42 8 33

Grupa upravlja sredstvima u ime i za raËun treÊih osoba, a uglavnom su plasirana u obliku zajmova raznim druπtvima za kapitalna
ulaganja. Ta se sredstva knjiæe odvojeno od sredstava Grupe. Prihodi i rashodi na osnovi ovih sredstava knjiæeni su u korist ili na
teret odgovarajuÊih izvora, a Grupa nije snosila rizik u vezi s tim poslovima. Za svoje usluge Grupa je naplaÊivala naknadu koja je
teretila ova sredstva.
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37 | Financijski i operativni najam
PBZ Leasing d.o.o., druπtvo u potpunom vlasniπtvu Banke, stupilo je u poslove financijskog i operativnog najma za  nabavu
razliËite opreme, plovila i vozila. Neto investicije u financijski najam u financijskim izvjeπÊima Grupe uvrπtene su meu zajmove i
predujmove klijentima u iznosu od 359,9 milijuna kuna (2003.: 177,5 milijuna kuna) (vidi biljeπku 15). Iznosi vezani uz operativne
najmove klasificirani su pod materijalnu imovinu (vidi biljeπku 20). Neto knjigovodstvena vrijednost materijalne imovine u najmu
iznosila je 130,0 milijuna kuna (2003.: 83,2 milijuna kuna).
BuduÊa minimalna plaÊanja financijskog najma zajedno sa sadaπnjom vrijednosti neto minimalnih plaÊanja najma jesu kako slijedi:
(u milijunima kuna) Minimalna Sadaπnja Minimalna Sadaπnja

buduÊa vrijednost buduÊa vrijednost
plaÊanja buduÊih plaÊanja plaÊanja buduÊih plaÊanja

2004. 2004. 2003. 2003.

DospijeÊe u sljedeÊoj godini 123 95 64 48

DospijeÊe od jedne do pet godina 264 218 152 129

DospijeÊe nakon pet godina 70 56 9 8

Ukupna potraæivanja za buduÊa plaÊanja najma 457 369 225 185

Nezaraeni financijski prihod (88) - (40) -

Ukupno ulaganje u financijski najam 369 369 185 185

Umanjenje: Ispravak vrijednosti za (9) (9) (7) (7)
potencijalno nenaplative iznose

Neto ulaganje u financijski najam 360 360 178 178

BuduÊa minimalna plaÊanja najamnine od operativnog najma su navedena u nastavku. 
(u milijunima kuna)

2004. 2003.

DospijeÊe do 1 godine 37 22

DospijeÊe nakon jedne, ali ne viπe od pet godina 90 75

DospijeÊe nakon pet godina 12 -

139 97

38 | Transakcije s povezanim stranama 
Banka daje kredite povezanim druπtvima. To su druπtva kojima Banka upravlja ili na koja ima utjecaj temeljem  vlasniËkog udjela,
kao i druπtva koja utjeËu na Banku temeljem svojih vlasniËkih udjela u njoj. Krediti se dodjeljuju u sklopu redovitog poslovanja po
istim uvjetima kao i treÊim osobama. Na dan 31. prosinca 2004. bruto iznos izloæenosti s povezanim stranama, ukljuËujuÊi i
Ëlanove Nadzornog odbora i Uprave Banke, iznosio je 901 milijuna kuna (2003.: 1.178 milijuna kuna).

39 | Upravljanje rizicima
Ova biljeπka prikazuje pojedinosti o izloæenosti Grupe financijskim rizicima i opisuje postupke koje koriste Uprava i poslovodstvo za
kontrolu rizika. Najvaænije vrste financijskih rizika kojima je Grupa izloæena Ëine: kreditni rizik, rizik likvidnosti, træiπni i operativni rizik.
Træiπni rizik obuhvaÊa valutni rizik, kamatni rizik i rizik od promjene træiπnih cijena vlasniËkih vrijednosnih papira.
Integrirani sustav upravljanja rizikom izrauje se na razini Grupe uvoenjem politika i procedura, te odreivanjem limita za razine
rizika koje su prihvatljive Grupi. Limiti se odreuju prema iznosu jamstvenog kapitala, a primjenjuju se na sve vrste rizika. Izraeni
su modeli i metodologije za upravljanje rizicima.
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39 | Upravljanje rizicima / nastavak
Kreditni rizik
Grupa je izloæena kreditnom riziku kroz aktivnosti koje ukljuËuju trgovanje, davanje zajmova i ulaganje, te u sluËajevima kada kao
posrednik obavlja poslove za klijente ili treÊe strane, ili kada izdaje garancije. Rizik prestanka otplaÊivanja obveza, koji postoji kod
pojedinih strana u transakcijama s financijskim instrumentima, neprekidno se prati. Radi upravljanja kreditnim rizikom, Grupa
nastoji poslovati s klijentima dobre kreditne sposobnosti i pribavlja instrumente osiguranja plaÊanja kada je to potrebno.
Glavnina kreditnog rizika za Grupu proizlazi iz zajmova i predujmova klijentima pri Ëemu se iznos kreditne izloæenosti iskazuje kroz
knjigovodstveni iznos imovine u bilanci. Osim toga, Grupa je izloæena izvanbilanËnom kreditnom riziku kroz potencijalne i preuzete
obveze - vidi biljeπku 31.
Kreditnim rizikom upravlja se sukladno politikama Grupe. Kreditna izloæenost prema portfelju ili zasebnim skupinama redovito se
preispituje prema zadanim limitima. O prekoraËenjima se obavjeπtavaju nadleæna tijela Banke koja su odgovorna za njihovo
odobrenje. Kreditni odbor odobrava sva vaæna poveÊanja kreditne izloæenosti. Odbor za praÊenje kvalitete aktive prati promjene
vrijednosti kreditne izloæenosti i razmatra predloæene ispravke vrijednosti. Kreditni rizik kontinuirano se prati i izvjeπtava kako bi se
pravodobno otkrila umanjenja vrijednosti u kreditnom portfelju. Grupa primjenjuje razborite metode i modele u procesu procjene
kreditnog rizika.
U odreenim sluËajevima, sukladno politici Grupe, prije isplate odobrenih kredita treba pribaviti odgovarajuÊe jamstvo. Jamstvo za
kredite, garancije ili akreditive obiËno je u obliku depozita, zaliha, investicija ili drugih vrsta imovine.

Rizik likvidnosti
Rizik likvidnosti pojavljuje se u financiranju aktivnosti Grupe i u upravljanju pozicijama. ObuhvaÊa rizik nemoguÊnosti financiranja
imovine u odgovarajuÊim dospijeÊima i kamatama, te rizik nemoguÊnosti likvidacije imovine po prihvatljivoj cijeni i u
odgovarajuÊem vremenskom roku.
Grupa ima pristup raznim izvorima financiranja. Sredstva se prikupljaju putem velikog broja instrumenata, ukljuËujuÊi razliËite vrste
depozita, uzetih zajmova i dioniËkog kapitala. Grupa kontinuirano prati rizik likvidnosti tako πto utvruje i nadzire promjene u
financiranju radi postizanje poslovnih ciljeva, koji su postavljeni u skladu sa cjelokupnom poslovnom strategijom Grupe. Nadalje,
Grupa posjeduje portfelj likvidne imovine za potrebe upravljanja rizikom likvidnosti.
Grupa prilagoava svoje poslovne aktivnosti vezane uz rizik likvidnosti u skladu sa zakonskim odredbama i internim politikama za
odræavanje rezervi likvidnosti, usklaenosti aktive i pasive, kontrolu limita i ciljanim pokazateljima likvidnosti, te planovima za
nepredviene dogaaje. Potrebe za kratkoroËnom likvidnoπÊu planiraju se svakog mjeseca za sljedeÊi mjesec, a kontroliraju se i
odræavaju svaki dan. Riznica svakodnevno upravlja rezervama likvidnosti i vodi raËuna o ispunjenju svih potreba klijenata.

Træiπni rizik
Svi instrumenti kojima se trguje izloæeni su træiπnom riziku, odnosno riziku da bi buduÊe promjene na træiπtu mogle umanjti
vrijednost instrumenata. Instrumenti su priznati po fer vrijednosti i sve promjene na træiπtu izravno utjeËu na neto prihod od
trgovanja. Grupa upravlja træiπnim instrumentima kao odgovor na promjene træiπnih uvjeta.
Limiti se odreuju prema potrebama i strategiji Grupe, sukladno odredbama viπeg menadæmenta o politici rizika.
Izloæenost træiπnom riziku sluæbeno se provodi sukladno limitima koje odobrava viπe poslovodstvo, a utvruje se barem jednom
godiπnje mjereno prema pozicijskoj (nominalnoj) izloæenosti, VaR i PV01 metodama, te stop loss limitima. Pokazatelji o izloæenosti i
iskoriπtenosti limita svakodnevno se dostavljaju viπem i niæem poslovodstvu Sektora poslova riznice, πto pospjeπuje informiranje o
procesu donoπenja odluka na svim viπim i niæim razinama poslovanja.

Valutni rizik
Grupa upravlja rizikom promjene teËaja odgovarajuÊe strane valute na financijske pozicije i novËane tokove. Valutni rizik prati se na
razini ukupne bilance, i to prema zakonskim odredbama vezanim uz otvorenu deviznu poziciju i prema internim limitima na
dnevnoj osnovi, koji se temelje na naprednim metodama za praÊenje rizika (FX VaR).

Kamatni rizik
Rizik kamatnih stopa predstavlja osjetljivost financijskog poloæaja Grupe na kretanja kamatnih stopa. Pojavljuje se u sluËaju
neusklaenosti ili nerazmjera u iznosima imovine, obveza i izvanbilanËnih instrumenata koji dospijevaju ili im se cijena mijenja u
danom razdoblju.
Operacije Grupe su pod utjecajem rizika promjene kamatnih stopa onoliko koliko kamatonosna aktiva i obveze dospijevaju ili im se
mijenjaju kamatne stope u razliËitim trenucima ili u razliËitim iznosima. U sluËaju varijabilnih kamatnih stopa, imovina i obveze
Grupe podloæni su i baznom riziku koji predstavlja razliku u naËinu odreivanja cijena raznih indeksa varijabilnih kamatnih stopa.
Aktivnosti vezane uz upravljanje rizikom aktive i pasive obavljaju se u kontekstu osjetljivosti Grupe na promjene kamatnih stopa.
Izloæenost kamatnom riziku prati se i mjeri kroz analizu raskoraka u osjetljivosti na promjene kamatnih stopa neto prihodom od
kamata i ekonomskom vrijednosti kapitala. Kada su kamatne stope na træiπtu u skladu s poslovnom strategijom Grupe, aktivnosti
vezane uz upravljanje rizikom usmjerene su k optimiziranju neto prihoda od kamata i ekonomske vrijednosti kapitala. 

Rizik promjene cijena vlasniËkih vrijednosnih papira
Rizik promjene cijena vlasniËkih vrijednosnih papira jest rizik fluktuacije træiπnih cijena vlasniËkih vrijednosnica koje Êe utjecati na fer
vrijednost ulaganja i ostalih izvedenih financijskih instrumenata. Primarna izloæenost riziku promjene cijena vlasniËkih vrijednosnih
papira proizlazi iz vlasniËkih vrijednosnica koje su namijenjene trgovanju ili su raspoloæive za prodaju.
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39 | Upravljanje rizicima / nastavak
Derivatna financijska imovina i obveze
Grupa se sluæi derivatnom financijskom imovinom i obvezama prije svega kako bi ispunila potrebe i uvjete klijenata. Derivatna
financijska imovina i obveze kojima se koristi Grupa sastoje se od valutnih forward i swap ugovora. Derivatni instrumenti su
ugovori koji se na træiπtu individualno sklapaju putem telefona ili raËunala.

Operativni rizik
Operativni rizik predstavlja rizik od gubitka koji proizlazi iz neadekvatnih ili loπih procesa, ljudi ili sustava, ili iz nekih vanjskih
aktivnosti. Navedena definicija obuhvaÊa pravni rizik, ali ne i strateπki, odnosno rizik ugleda. Radi uËinkovita procjenjivanja i
upravljanja operativnim rizikom na razini Grupe, Banka izrauje interne modele za upravljanje operativnim rizikom u skladu s
propisanim okvirom Basel II modela. Osnovni ciljevi tog internog modela su: implementacija metoda koje omoguÊuju detaljnu
analizu oblika rizika Banke (koliËinski (ex-post) i kvalitativni (ex-ante) naËin rjeπavanja rizika), podrπka procesu donoπenja odluka
kroz razvoj uËinkovitih politika za Upravu i smanjenje operativnog rizika na razini Grupe, prilagodba politike postavljanja
cijena/rezervacija kroz ujedinjenje oËekivanih gubitaka i izdvajanje odgovarajuÊeg ekonomskog, odnosno jamstvenog kapitala za
neoËekivane gubitke.

40 | Fer vrijednost financijskih sredstava i obveza
Fer vrijednost predstavlja iznos po kojemu se imovina moæe razmijeniti ili podmiriti neka obveza u najboljem interesu svih strana.
Financijski instrumenti koji su namijenjeni trgovanju vode se po fer vrijednosti. Zajmovi i predujmovi klijentima i imovina koja se dræi
do dospijeÊa vode se po amortiziranom troπku umanjenom za rezerviranja.
U procjenjivanju fer vrijednosti financijskih instrumenata uËinjene su sljedeÊe pretpostavke:

• Zajmovi i predujmovi klijentima vode se na neto principu nakon odbitka posebnih i ostalih rezervacija za umanjenje glavnice.
Procijenjenu fer vrijednost zajmova i predujmova predstavlja diskontirani iznos oËekivanih buduÊih primitaka u novcu. OËekivani
buduÊi primici u novcu procjenjuju se uzimajuÊi u obzir kreditni rizik te moguÊu naznaku o umanjenju vrijednosti. BuduÊi da
Grupa posjeduje ograniËeni portfelj zajmova i predujmova s fiksnom kamatom i dospijeÊem na duæi rok, fer vrijednost zajmova i
predujmova nije bitno razliËita od knjigovodstvene vrijednosti;

• Fer vrijednost vrijednosnica temelji se na træiπnoj cijeni uz iznimku ulaganja u vlasniËke vrijednosnice koja ne kotira, a Ëija je
vrijednost izvedena na temelju posljednjih raspoloæivih financijskih izvjeπÊa izdavatelja;

• Odreene investicije koje se vode po amortiziranom troπku umanjenom za rezerviranja, a koje ne kotiraju i kojima se fer
vrijednost, gdje je to moguÊe, procjenjuje po modelu "mark to model", nisu materijalno drukËija od knjigovodstvene vrijednosti.
Meutim, prethodno spomenuti model nije ukljuËio faktor likvidnosti træiπta na sliËne instrumente;

• Fer vrijednost za depozite po vienju i depozite koji nemaju odreeni rok dospijeÊa odreuje se kao iznos koji se plaÊa po
vienju na dan bilance. 

• Glavnina dugoroËnih obveza Grupe ne kotira na træiπtu, pa se njihova fer vrijednost ne moæe pouzdano procijeniti.



41 | Financijski podaci po segmentima poslovanja
Navedene tablice sadræe podatke o raËunu dobiti i gubitka, te odreenoj imovini i obvezama po segmentima poslovanja Grupe na
dan 31. prosinca 2004. i 2003. godine. Poslovanje je organizacijski i upravljaËki odvojeno prema prirodi proizvoda i usluga. Svaki
segment predstavlja strateπki segmentiranu cjelinu koja pruæa razliËite proizvode i posluje na razliËitim træiπtima.

(u milijunima kuna) Grupa

Bankarstvo KartiËno Leasing Ostale Ne- Konsolidacijska Ukupno
poslovanje financijske financijske usklaenja

Na dan 31. prosinca 2004. usluge usluge

Prihodi od kamata 2.444 66 26 13 - (55) 2.494

Troπkovi  kamata (987) (10) (21) (8) - 49 (977)

Neto prihod od kamata 1.457 56 5 5 - (6) 1.517

Prihodi od naknada i provizija 553 260 49 33 9 (27) 877

Troπkovi  naknada i provizija (226) (11) (1) - - 17 (221)

Neto prihod od naknada i provizija 327 249 48 33 9 (10) 656

Ostali prihodi iz poslovanja 388 76 14 15 13 (100) 406

Prihodi iz poslovanja 2.172 381 67 53 22 (116) 2.579

Rezerviranja, (1.291) (272) (60) (32) (17) 2 (1.650)
ostali troπkovi iz 
poslovanja i amortizacija

Dobit iz konsolidacije - - - 3 - - 3
metodom udjela

Porez na dobit (167) (23) (1) (4) (1) - (196)

Manjinske udjele (1) - - - - - (1)

Neto dobit za godinu 713 86 6 20 4 (94) 735

Aktiva po segmentima 43.571 1.132 539 419 49 (1.745) 43.965

Ulaganja u ovisna i 
pridruæena druπtva 32 1 - - - - 33

Ukupna aktiva 43.603 1.133 539 419 49 (1.745) 43.998

Pasiva po segmentima 39.369 875 513 356 2 (1.429) 39.686

Obveze za poreze 14 8 1 2 1 - 26

Ukupna pasiva 39.383 883 514 358 3 (1.429) 39.712

76 77
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41 | Financijski podaci po segmentima poslovanja  / nastavak

(u milijunima kuna) Grupa

Bankarstvo KartiËno Leasing Ostale Ne- Konsolidacijska Ukupno
poslovanje financijske financijske usklaenja

Na dan 31. prosinca 2003. usluge usluge

Prihodi od kamata 2.358 64 15 7 1 (44) 2.401

Troπkovi  kamata (921) (14) (12) (6) - 44 (909)

Neto prihod od kamata 1.437 50 3 1 1 - 1.492

Prihodi od naknada i provizija 520 259 - 28 11 (41) 777

Troπkovi  naknada i provizija (235) (18) - (8) - 30 (231)

Neto prihod od naknada i provizija 285 241 - 20 11 (11) 546

Ostali prihodi iz poslovanja 302 72 59 3 11 (61) 386

Prihodi iz poslovanja 2.024 363 62 24 23 (72) 2.424

Rezerviranja, (1.225) (260) (47) (17) (15) 16 (1.548)
ostali troπkovi iz 
poslovanja i amortizacija

Dobit iz konsolidacije - - - 4 - - 4
metodom udjela

Porez na dobit (154) (18) (3) (2) (1) - (178)

Manjinske udjele (7) - - - - - (7)

Neto dobit za godinu 638 85 12 9 7 (56) 695

Aktiva po segmentima 42.005 1.032 297 149 51 (1.122) 42.412

Ulaganja u ovisna i 29 - - - - - 29
pridruæena druπtva

Ukupna aktiva 42.034 1.032 297 149 51 (1.122) 42.441

Pasiva po segmentima 38.142 852 277 105 3 (748) 38.631

Obveze za poreze 16 4 - - - - 20

Ukupna pasiva 38.158 856 277 105 3 (748) 38.651



42 | Kamatni rizik
(u milijunima kuna) Grupa

Do 1 Od Od 3 Preko Beskamatno Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 godine

Na dan 31. prosinca 2004. mjeseca 1 godine

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.659 - - - - 2.659

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.592 - - - - 4.592

Imovina namijenjena trgovanju 1.081 584 745 921 - 3.331

Derivatna financijska imovina - - - - 32 32

Plasmani kod drugih banaka 5.153 13 300 2 5 5.473

Zajmovi i predujmovi klijentima 23.087 310 204 604 - 24.205

Imovina raspoloæiva za prodaju 52 29 86 186 6 359

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 132 - 1 1.501 - 1.634

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 33 33

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 194 194

Materijalna imovina - - - - 1.084 1.084

Ostala aktiva - - - - 210 210

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja - - - - 134 134

Odgoena porezna imovina - - - - 58 58

36.756 936 1.336 3.214 1.756 43.998

Pasiva

Depoziti banaka 45 - - 13 - 58

Depoziti klijenata 28.384 661 469 217 - 29.731

Derivatne financijske imovine - - - - 30 30

Ostala pozajmljena sredstva 7.003 68 439 342 - 7.852

Izdane vrijednosnice - - - 20 - 20

Ostale obveze - - - - 1.248 1.248

Odgoeni prihod - - - - 549 549

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove - - - - 224 224

35.432 729 908 592 2.051 39.712

Raskorak u osjetljivosti na 1.324 207 428 2.622 (295) 4.286
promjene kamatnih stopa

78 79



Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu

42 | Kamatni rizik/ nastavak
(u milijunima kuna) Banka

Do 1 Od Od 3 Preko Beskamatno Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 godine

Na dan 31. prosinca 2004. mjeseca 1 godine

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.534 - - - - 2.534

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.350 - - - - 4.350

Imovina namijenjena trgovanju 1.077 564 745 941 - 3.327

Derivatna financijska imovina - - - - 32 32

Plasmani kod drugih banaka 5.373 2 - - - 5.375

Zajmovi i predujmovi klijentima 21.419 32 171 341 - 21.963

Imovina raspoloæiva za prodaju 30 - - - - 30

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 125 - - 1.498 - 1.623

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 344 344

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 122 122

Materijalna imovina - - - - 777 777

Ostala aktiva - - - - 126 126

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja - - - - 127 127

Odgoena porezna imovina - - - - 49 49

34.908 598 916 2.780 1.577 40.779

Pasiva

Depoziti banaka 533 - - 13 - 546

Depoziti klijenata 26.226 469 420 109 - 27.224

Derivatne financijske obveze - - - - 30 30

Ostala pozajmljena sredstva 7.067 42 350 336 - 7.795

Izdane vrijednosnice - - - 20 - 20

Ostale obveze - - - - 617 617

Odgoeni prihod - - - - 440 440

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove - - - - 192 192

33.826 511 770 478 1.279 36.864

Raskorak u osjetljivosti na (1.082) 87 146 2.302 298 3.915
promjene kamatnih stopa
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42 | Kamatni rizik/ nastavak
(u milijunima kuna) Grupa

Do 1 Od Od 3 Preko Beskamatno Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 godine

Na dan 31. prosinca 2003. mjeseca 1 godine

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.577 - - - - 2.577

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 5.047 1.271 - - 178 6.496

Imovina namijenjena trgovanju 858 36 273 403 208 1.778

Derivatna financijska imovina - - - - 38 38

Plasmani kod drugih banaka 4.014 300 - - 18 4.332

Zajmovi i predujmovi klijentima 21.213 236 870 1.068 - 23.387

Imovina raspoloæiva za prodaju - 20 12 98 32 162

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 10 15 351 1.630 27 2.033

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 29 29

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 226 226

Materijalna imovina - - - - 1.010 1.010

Ostala aktiva - - - - 176 176

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja - - - - 146 146

Odgoena porezna imovina - - - - 51 51

33.719 1.878 1.506 3.199 2.139 42.441

Pasiva

Depoziti banaka 2.107 2 275 71 - 2.455

Depoziti klijenata 25.925 477 681 414 - 27.497

Derivatne financijske obveze - - - - 9 9

Ostala pozajmljena sredstva 5.871 19 688 185 - 6.763

Izdane vrijednosnice - - - 20 - 20

Ostale obveze - - - - 1.182 1.182

Odgoeni prihod - - - - 524 524

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove - - - - 201 201

33.903 498 1.644 690 1.916 38.651

Raskorak u osjetljivosti na (184) 1.380 (138) 2.509 223 3.790
promjene kamatnih stopa
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42 | Kamatni rizik/ nastavak
(u milijunima kuna) Banka

Do 1 Od Od 3 Preko Beskamatno Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 godine

Na dan 31. prosinca 2003. mjeseca 1 godine

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.377 - - - - 2.377

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.577 1.169 - - - 5.746

Imovina namijenjena trgovanju 791 36 213 401 - 1.441

Derivatna financijska imovina - - - - 38 38

Plasmani kod drugih banaka 4.080 18 - - - 4.098

Zajmovi i predujmovi klijentima 19.890 4 264 219 - 20.377

Imovina raspoloæiva za prodaju - - - - - -

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 31 - 338 1.607 - 1.976

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 396 396

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 118 118

Materijalna imovina - - - - 684 684

Ostala aktiva - - - - 86 86

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja - - - - 130 130

Odgoena porezna imovina - - - - 38 38

31.746 1.227 815 2.227 1.490 37.505

Pasiva

Depoziti banaka 2.344 2 304 68 - 2.718

Depoziti klijenata 23.714 38 30 9 - 23.791

Derivatne financijske obveze - - - - 9 9

Ostala pozajmljena sredstva 5.731 6 639 144 - 6.520

Izdane vrijednosnice - - - 20 - 20

Ostale obveze - - - - 534 534

Odgoeni prihod - - - - 396 396

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove - - - - 162 162

31.789 46 973 241 1.101 34.150

Raskorak u osjetljivosti na (43) 1.181 (158) 1.986 389 3.355
promjene kamatnih stopa



43 | Ponderirana prosjeËna kamatna stopa

Ponderirana prosjeËna kamatna stopa na kraju godine bila je kako slijedi:

Grupa Grupa Banka Banka

Ponderirana   Ponderirana Ponderirana Ponderirana
prosjeËna prosjeËna prosjeËna prosjeËna 

kamatna stopa kamatna stopa kamatna stopa kamatna stopa

2004. (%) 2003. (%) 2004. (%) 2003. (%)

Gotovinske rezerve 1.19 1.16 1.19 1.17

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 1.46 1.79 1.48 1.78

Imovina namijenjena trgovanju 4.49 4.59 6.14 4.88

Plasmani kod drugih banaka 1.96 1.53 1.99 1.85

Zajmovi i predujmovi klijentima 8.22 8.32 8.06 8.09

Javni dug Republike Hrvatske 5.00 5.00 5.00 5.00

Zamjenske obveznice 5.00 5.00 5.00 5.00

Obveze prema klijentima 2.59 2.58 3.66 2.58

Ostala pozajmljena sredstva 2.91 3.35 2.91 3.38

82 83



44 | Valutni rizik
Grupa upravlja valutnim rizikom kroz niz mjera, ukljuËujuÊi i valutnu klauzulu, koja ima isti efekt kao denominiranje imovine u
kunama u druge valute.

(u milijunima kuna) Grupa

EUR CHF USD Ostale HRK Ukupno
Na dan 31. prosinca 2004. valute

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 279 20 89 46 2.225 2.659

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 147 - 1.745 - 2.700 4.592

Imovina namijenjena trgovanju 2.440 26 116 83 666 3.331

Derivatna financijska imovina 1 - - - 31 32

Plasmani kod drugih banaka 4.568 286 374 245 - 5.473

Zajmovi i predujmovi klijentima 14.976 125 688 21 8.395 24.205

Imovina raspoloæiva za prodaju 166 - - - 193 359

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 1.607 - - - 27 1.634

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - 1 32 33

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 194 194

Materijalna imovina - - - - 1.084 1.084

Ostala aktiva 62 3 13 5 127 210

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 99 1 7 1 26 134

Odgoena porezna imovina - - - - 58 58

24.345 461 3.032 402 15.758 43.998

Pasiva

Depoziti banaka - 14 32 12 - 58

Depoziti klijenata 19.254 431 2.304 268 7.474 29.731

Derivatne financijske obveze 1 - - - 29 30

Ostala pozajmljena sredstva 5.581 8 630 25 1.608 7.852

Izdane vrijednosnice 20 - - - - 20

Ostale obveze 104 2 30 44 1.068 1.248

Odgoeni prihod 208 2 18 2 319 549

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 38 - 8 - 178 224

25.206 457 3.022 351 10.676 39.712

Neto aktiva / pasiva (861) 4 10 51 5.082 4.286

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu
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44 | Valutni rizik / nastavak
Banka upravlja valutnim rizikom kroz niz mjera, ukljuËujuÊi i valutnu klauzulu, koja ima isti efekt kao denominiranje imovine u
kunama u druge valute.

(u milijunima kuna) Banka

EUR CHF USD Ostale HRK Ukupno
Na dan 31. prosinca 2004. valute

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 258 17 85 39 2.135 2.534

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 45 - 1.745 - 2.560 4.350

Imovina namijenjena trgovanju 2.440 26 116 83 662 3.327

Derivatna financijska imovina 1 - - - 31 32

Plasmani kod drugih banaka 4.503 239 317 241 75 5.375

Zajmovi i predujmovi klijentima 13.576 117 688 21 7.561 21.963

Imovina raspoloæiva za prodaju - - - - 30 30

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 1.600 - - - 23 1.623

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 344 344

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 122 122

Materijalna imovina - - - - 777 777

Ostala aktiva 58 2 12 4 50 126

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 95 1 7 1 23 127

Odgoena porezna imovina - - - - 49 49

22.576 402 2.970 389 14.442 40.779

Pasiva

Depoziti banaka 318 14 76 12 126 546

Depoziti klijenata 17.398 371 2.244 249 6.962 27.224

Derivatne financijske obveze 1 - - - 29 30

Ostala pozajmljena sredstva 5.047 8 630 25 2.085 7.795

Izdane vrijednosnice 20 - - - - 20

Ostale obveze 89 2 30 44 452 617

Odgoeni prihod 202 2 18 2 216 440

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 38 - 8 - 146 192

23.113 397 3.006 332 10.016 36.864

Neto aktiva / pasiva (537) 5 (36) 57 4.426 3.915



44 | Valutni rizik / nastavak

(u milijunima kuna) Grupa

EUR CHF USD Ostale HRK Ukupno
Na dan 31. prosinca 2003. valute

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 740 34 537 27 1.239 2.577

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 1.565 - 1.729 - 3.202 6.496

Imovina namijenjena trgovanju 588 - 384 38 768 1.778

Derivatna financijska imovina - - - - 38 38

Plasmani kod drugih banaka 2.701 366 932 333 - 4.332

Zajmovi i predujmovi klijentima 14.378 69 759 78 8.103 23.387

Imovina raspoloæiva za prodaju 99 - - - 63 162

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 2.033 - - - - 2.033

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva 1 - - - 28 29

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 226 226

Materijalna imovina - - - - 1.010 1.010

Ostala aktiva 34 4 2 1 135 176

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 97 - 13 - 36 146

Odgoena porezna imovina - - - - 51 51

22.236 473 4.356 477 14.899 42.441

Pasiva

Depoziti banaka 1.060 7 380 12 996 2.455

Depoziti klijenata 16.838 479 2.805 345 7.030 27.497

Derivatne financijske obveze - - - - 9 9

Ostala pozajmljena sredstva 3.060 32 1.006 40 2.625 6.763

Izdane vrijednosnice 20 - - - - 20

Ostale obveze 128 1 34 81 938 1.182

Odgoeni prihod 162 4 28 2 328 524

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 13 - 9 - 179 201

21.281 523 4.262 480 12.105 38.651

Neto aktiva / pasiva 955 (50) 94 (3) 2.794 3.790

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



44 | Valutni rizik / nastavak

(u milijunima kuna) Banka

EUR CHF USD Ostale HRK Ukupno
Na dan 31. prosinca 2003. valute

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 640 28 526 22 1.161 2.377

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 1.262 - 1.618 - 2.866 5.746

Imovina namijenjena trgovanju 464 - 385 38 554 1.441

Derivatna financijska imovina - - - - 38 38

Plasmani kod drugih banaka 2.656 310 759 294 79 4.098

Zajmovi i predujmovi klijentima 12.517 69 726 25 7.040 20.377

Imovina raspoloæiva za prodaju - - - - - -

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 1.976 - - - - 1.976

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva 1 - - - 395 396

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 118 118

Materijalna imovina - - - - 684 684

Ostala aktiva 32 4 2 - 48 86

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 90 - 13 1 26 130

Odgoena porezna imovina - - - - 38 38

19.638 411 4.029 380 13.047 37.505

Pasiva

Depoziti banaka 1.114 8 420 7 1.169 2.718

Depoziti klijenata 14.527 370 2.498 283 6.113 23.791

Derivatne financijske obveze - - - - 9 9

Ostala pozajmljena sredstva 2.830 30 969 24 2.667 6.520

Izdane vrijednosnice 20 - - - - 20

Ostale obveze 108 1 33 45 347 534

Odgoeni prihod 147 4 25 2 218 396

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 12 - 9 - 141 162

18.758 413 3.954 361 10.664 34.150

Neto aktiva / pasiva 880 (2) 75 19 2.383 3.355
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45 | Rizik likvidnosti

(u milijunima kuna) Grupa

Do 1 Od Od 3 Od Preko Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 do 5 5 godina

Na dan 31. prosinca 2004. mjeseca 1 godine godina

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.659 - - - - 2.659

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.554 38 - - - 4.592

Imovina namijenjena trgovanju 569 642 892 544 684 3.331

Derivatna financijska imovina 32 - - - - 32

Plasmani kod drugih banaka 4.608 17 424 420 4 5.473

Zajmovi i predujmovi klijentima 5.280 948 3.544 10.206 4.227 24.205

Imovina raspoloæiva za prodaju 66 29 87 9 168 359

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 132 - 1 - 1.501 1.634

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 33 33

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 194 194

Materijalna imovina - - - - 1.084 1.084

Ostala aktiva 210 - - - - 210

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 134 - - - - 134

Odgoena porezna imovina 58 - - - - 58

18.302 1.674 4.948 11.179 7.895 43.998

Pasiva

Depoziti banaka 40 5 - 1 12 58

Depoziti klijenata 16.016 4.411 6.159 2.708 437 29.731

Derivatne financijske obveze 30 - - - - 30

Ostala pozajmljena sredstva 1.277 280 2.014 3.587 694 7.852

Izdane vrijednosnice - - - - 20 20

Ostale obveze 1.248 - - - - 1.248

Odgoeni prihod 549 - - - - 549

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 224 - - - - 224

19.384 4.696 8.173 6.296 1.163 39.712

Ukupni raskorak (1.082) (3.022) (3.225) 4.883 6.732 4.286

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu
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45 | Rizik likvidnosti / nastavak

(u milijunima kuna) Banka
Do 1 Od Od 3 Od Preko Ukupno

mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 do 5 5 godina
Na dan 31. prosinca 2004. mjeseca 1 godine godina

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.534 - - - - 2.534

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.350 - - - - 4.350

Imovina namijenjena trgovanju 564 623 892 544 704 3.327

Derivatna financijska imovina 32 - - - - 32

Plasmani kod drugih banaka 4.823 5 125 419 3 5.375

Zajmovi i predujmovi klijentima 4.767 842 3.169 9.547 3.638 21.963

Imovina raspoloæiva za prodaju - - - - 30 30

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 125 - - - 1.498 1.623

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 344 344

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 122 122

Materijalna imovina - - - - 777 777

Ostala aktiva 126 - - - - 126

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 127 - - - - 127

Odgoena porezna imovina 49 - - - - 49

17.497 1.470 4.186 10.510 7.116 40.779

Pasiva

Depoziti banaka 528 5 - 1 12 546

Depoziti klijenata 15.081 4.079 5.641 2.001 422 27.224

Derivatne financijske obveze 30 - - - - 30

Ostala pozajmljena sredstva 2.075 237 1.797 3.013 673 7.795

Izdane vrijednosnice - - - - 20 20

Ostale obveze 617 - - - - 617

Odgoeni prihod 440 - - - - 440

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 192 - - - - 192

18.963 4.321 7.438 5.015 1.127 36.864

Ukupni raskorak (1.466) (2.851) (3.252) 5.495 5.989 3.915



Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu

45 | Rizik likvidnosti / nastavak

(u milijunima kuna) Grupa

Do 1 Od Od 3 Od Preko Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 do 5 5 godina

Na dan 31. prosinca 2003. mjeseca 1 godine godina

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.577 - - - - 2.577

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 5.201 1.290 5 - - 6.496

Imovina namijenjena trgovanju 511 36 374 300 557 1.778

Derivatna financijska imovina - - - - 38 38

Plasmani kod drugih banaka 3.571 329 81 314 37 4.332

Zajmovi i predujmovi klijentima 4.413 1.527 3.645 9.313 4.489 23.387

Imovina raspoloæiva za prodaju 154 - - - 8 162

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 16 15 361 32 1.609 2.033

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 29 29

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 226 226

Materijalna imovina - - - - 1.010 1.010

Ostala aktiva 176 - - - - 176

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 146 - - - - 146

Odgoena porezna imovina 51 - - - - 51

16.816 3.197 4.466 9.959 8.003 42.441

Pasiva

Depoziti banaka 1.142 6 291 914 102 2.455

Depoziti klijenata 11.319 2.077 7.300 5.298 1.503 27.497

Derivatne financijske obveze - - - - 9 9

Ostala pozajmljena sredstva 3.096 77 923 2.376 291 6.763

Izdane vrijednosnice - - - - 20 20

Ostale obveze 945 15 0 39 30 18 1.182

Odgoeni prihod 524 - - - - 524

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 201 - - - - 201

17.227 2.310 8.553 8.618 1.943 38.651

Ukupni raskorak (411) 887 (4.087) 1.341 6.060 3.790
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45 | Rizik likvidnosti / nastavak

(u milijunima kuna) Banka

Do 1 Od Od 3 Od Preko Ukupno
mjesec 1 do 3 mjeseca do 1 do 5 5 godina

Na dan 31. prosinca 2003. mjeseca 1 godine godina

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.377 - - - - 2.377

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.578 1.168 - - - 5.746

Imovina namijenjena trgovanju 436 36 213 300 456 1.441

Derivatna financijska imovina - - - - 38 38

Plasmani kod drugih banaka 3.629 41 76 315 37 4.098

Zajmovi i predujmovi klijentima 3.945 1.191 3.082 7.929 4.230 20.377

Imovina raspoloæiva za prodaju - - - - - -

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 30 - 339 - 1.607 1.976

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva - - - - 396 396

Nematerijalna imovina i goodwill - - - - 118 118

Materijalna imovina - - - - 684 684

Ostala aktiva 86 - - - - 86

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 130 - - - - 130

Odgoena porezna imovina 38 - - - - 38

15.249 2.436 3.710 8.544 7.566 37.505

Pasiva

Depoziti banaka 1.277 7 322 1.000 112 2.718

Depoziti klijenata 10.009 1.326 6.335 4.888 1.233 23.791

Derivatne financijske obveze - - - - 9 9

Ostala pozajmljena sredstva 3.019 60 893 2.270 278 6.520

Izdane vrijednosnice - - - - 20 20

Ostale obveze 516 - - - 18 534

Odgoeni prihod 396 - - - - 396

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 162 - - - - 162

15.379 1.393 7.550 8.158 1.670 34.150

Ukupni raskorak (130) 1.043 (3.840) 386 5.896 3.355



46 | Koncentracija aktive i pasive

(u milijunima kuna) Grupa Banka

Na dan 31. prosinca 2004. Aktiva Pasiva Izvan-bilanËne Aktiva Pasiva Izvan-bilanËne
stavke stavke

Zemljopisna regija

Republika Hrvatska 36.340 30.701 8.608 33.451 27.878 7.041

Europska unija 6.216 6.531 60 5.934 6.515 60

Ostale zemlje 1.442 2.480 53 1.394 2.471 53

43.998 39.712 8.721 40.779 36.864 7.154

Industrijski sektor

Vlada 5.996 1.085 1.089 5.674 1.081 1.089

Trgovina 2.035 740 568 2.029 695 530

Financije 10.919 8.368 1.370 9.725 7.960 15

Turizam 952 264 33 920 186 33

Poljoprivreda 510 44 41 474 40 39

Stanovniπtvo 13.615 19.937 2.078 11.382 17.896 1.987

Ostali sektori 9.971 9.274 3.542 10.575 9.006 3.461

43.998 39.712 8.721 40.779 36.864 7.154

Grupa Banka

Na dan 31. prosinca 2003. Aktiva Pasiva Izvan-bilanËne Aktiva Pasiva Izvan-bilanËne
stavke stavke

Zemljopisna regija

Republika Hrvatska 38.806 32.881 5.600 34.300 28.462 3.929

Europska unija 3.496 5.351 38 3.130 5.295 32

Ostale zemlje 139 419 502 75 393 1.850

42.441 38.651 6.140 37.505 34.150 5.811

Industrijski sektor

Vlada 3.176 1.240 457 2.616 1.070 457

Trgovina 2.480 924 451 2.255 752 401

Financije 13.528 4.168 1.983 12.474 4.035 83

Turizam 748 393 54 667 288 50

Poljoprivreda 552 69 22 518 65 21

Stanovniπtvo 13.423 17.843 1.972 10.694 14.762 1.802

Ostali sektori 8.534 14.014 1.201 8.281 13.178 2.997

42.441 38.651 6.140 37.505 34.150 5.811

Biljeπke uz financijska izvjeπÊa za Banku i Grupu



47 | Zarada po dionici
U svrhu raËunanja zarade po dionici zarada predstavlja neto dobit poslije oporezivanja. Broj obiËnih dionica predstavlja ponderirani
prosjeËni broj obiËnih dionica u godini nakon odbitka trezorskih dionica. Ponderirani prosjeËni broj obiËnih dionica koriπten za
izraËun obiËne zarade po dionici je iznosio 16.621.876 (2003.: 16.595.853).

48 | Dogaaji nakon datuma bilance
U skladu s ugovorom o pripajanju Privredne banke Laguna banke d.d. Privrednoj banci Zagreb d.d., koji je potpisan 19. svibnja
2004., te sukladno pravovaljanoj odluci TrgovaËkog suda u Zagrebu, Privredna banka Laguna banka d.d. u potpunosti je
pripojena Privrednoj banci Zagreb d.d. od 1. sijeËnja 2005. godine.
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49 | Pro forma konsolidirani raËun dobiti i gubitka i bilanca Privredne banke Zagreb i Riadria banke na dan 31.
prosinca 2003. godine (nerevidirano)

RaËun dobiti i gubitka 2003. Bilanca 2003.

Aktiva

Prihodi od kamata 2.191 Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 2.418

Troπkovi kamata (848) Sredstva kod Hrvatske narodne banke 6.052

Neto prihod od kamata 1.343 Imovina namijenjena trgovanju 1.500

Prihodi od naknada i provizija 484 Derivatna financijska imovina 38

Troπkovi naknada i provizija (225) Plasmani kod drugih banaka 4.378

Neto prihod od naknada i provizija 259 Zajmovi klijentima 21.479

Ostali prihodi iz poslovanja 282 Imovina raspoloæiva za prodaju 26

Prihodi iz poslovanja 1.884 Imovina koja se dræi do dospijeÊa 2.003

Rezerviranja (118) Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva 274

Ostali troπkovi iz poslovanja (858) Nematerijalna imovina i goodwill 117

Amortizacija (150) Materijalna imovina 757

Dobit prije oporezivanja 758 Ostala aktiva 69

Dobit iz konsolidacije metodom udjela - ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 134

Porez na dobit (144) Odgoena porezna imovina 42

Neto dobit za godinu 614 Ukupna aktiva 39.287

Raspoloæivo za: Pasiva

VeÊinsko druπtvo u Grupi 608 Depoziti banaka 2.705

Manjinske udjele 6 Depoziti klijenata 25.438

614 Derivatne financijske obveze 9

Ostala pozajmljena sredstva 6.528

Izdane vrijednosnice 20

Ostale obveze 526

Odgoeni prihod 418

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 170

Ukupna pasiva 35.814

Kapital veÊinskog dioniËara

DioniËki kapital 1.666

Trezorske dionice (21)

PriËuve i zadræana dobit 1.183

Dobit tekuÊe godine 608

3.436

Manjinski udjeli 37

Ukupni kapital 3.473

Ukupna pasiva i kapital 39.287



RaËun dobiti i gubitka
(milijunima eura) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Prihodi od kamata 325 314 295 271

Troπkovi kamata (127) (119) (119) (105)

Neto prihod od kamata 198 195 176 166

Prihodi od naknada i provizija 114 102 67 59

Troπkovi naknada i provizija (29) (30) (28) (27)

Neto prihod od naknada i provizija 85 72 39 32

Ostali prihodi iz poslovanja 53 50 47 33

Prihodi iz poslovanja 336 317 262 231

Rezerviranja (23) (22) (14) (15)

Ostali troπkovi iz poslovanja (159) (151) (118) (104)

Amortizacija (33) (30) (22) (19)

Dobit prije oporezivanja 121 114 108 93

Dobit iz konsolidacije metodom udjela - 1 - -

Porez na dobit (25) (23) (20) (18)

Neto dobit za godinu 96 92 88 75

Raspoloæivo za:

VeÊinsko druπtvo u Grupi 96 91 88 75

Manjinske udjele - 1 - -

96 92 88 75

94 95

Dodatna nerevidirana financijska izvjeπÊa u eurima



Bilanca
(u milijunima eura) Grupa Banka

2004. 2003. 2004. 2003.

Aktiva

Novac i tekuÊi raËuni kod drugih banaka 347 336 330 310

Sredstva kod Hrvatske narodne banke 599 846 567 749

Imovina namijenjena trgovanju 434 232 434 188

Derivatna financijska imovina 4 5 4 5

Plasmani kod drugih banaka 713 565 701 534

Zajmovi klijentima 3.156 3.048 2.863 2.656

Imovina raspoloæiva za prodaju 47 21 4 -

Imovina koja se dræi do dospijeÊa 213 265 212 258

Ulaganja u ovisna i pridruæena druπtva 4 4 45 52

Nematerijalna imovina i goodwill 25 29 16 15

Materijalna imovina 141 132 101 89

Ostala aktiva 27 23 16 11

ObraËunata kamata i plaÊeni troπkovi buduÊeg razdoblja 17 19 17 17

Odgoena porezna imovina 8 7 6 5

Ukupna aktiva 5.735 5.532 5.316 4.889

Pasiva

Obveze prema bankama 8 320 71 354

Obveze prema klijentima 3.875 3.584 3.549 3.101

Derivatne financijske obveze 4 1 4 1

Ostala pozajmljena sredstva 1.023 882 1.016 850

Izdane vrijednosnice 3 3 3 3

Ostale obveze 163 154 81 70

Odgoeni prihod 72 68 57 52

Rezervacije za potencijalne obveze i troπkove 29 26 25 21

Ukupna pasiva 5.177 5.038 4.806 4.452

Kapital veÊinskog dioniËara

DioniËki kapital 217 217 217 217

Trezorske dionice (2) (3) (2) (3)

PriËuve i zadræana dobit 244 180 207 148

Dobit tekuÊe godine 96 92 88 75

555 486 510 437

Manjinski udjeli 3 8 - -

Ukupni kapital 558 494 510 437

Ukupna pasiva i kapital 5.735 5.532 5.316 4.889

Dodatna nerevidirana financijska izvjeπÊa u eurima
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